SUPLEMENTO DEFINITIVO. Los valores mencionados en el Suplemento Definitivo han sido
registrados en el Registro Nacional de Valores que lleva la CNBV, los cuales no podran ser ofrecidos
ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos que sea permitido por las leyes de otros
paises.

DEFINITIVE SUPPLEMENT. These Securities have been registered with the securities section of the
National Registry of Securities (RNV) maintained by the CNBV. They can not be offered or sold
outside the United Mexican States unless it is permitted by the laws of other countries.



8| BNP PARIBAS

Personal Finance

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, SA. DE C.V., SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO LIMITADO FILIAL
Con base en el Programa de Certificados Bursatiles de Corto y Largo Plazo con carécter revolvente establecido por BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad
Financiera de Objeto Limitado Filial (en lo sucesivo “BNP Persona Finance México” o e “Emisor”, indistintamente) descrito en el Prospecto de dicho Programa por un
monto de hasta $5,000,000,000.00 (Cinco mil millones de Pesos 00/100 M.N.) se lleva a cabo la presente oferta publica de 10,000,000 (Diez Millones) Certificados
Bursétiles con valor nominal de $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno.

Los términos con mayusculainicial utilizadosy no definidos en el presente Suplemento, tendrén el significado que se les atribuye en el Prospecto del Programa.

MONTO TOTAL DE LA OFERTA
$1,000,000,000.00 (MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

CARACTERISTICASDE LOSTITULOS:

Emisor: BNP Personal Finance México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial

Numero de Emision: Primera emision de Certificados Bursétiles de Largo Plazo al amparo del Programa
ClavedePizarra: "BNPPPF 09".
TipodeValor: Certificados Bursdtiles.

Monto Total Autorizado del Programa

con caracter revolvente: $5,000,000,000.00 (Cinco mil millones de Pesos 00/100 M.N.). Mientras el Programa continlie vigente, podran realizarse tantas

Emisiones de Certificados Bursétiles, como sean determinadas por €l Emisor, siempre y cuando € saldo insoluto de principal de los
Certificados Bursétiles en circulacion no exceda el Monto Total Autorizado del Programa. El saldo insoluto de principal de los
Certificados Bursétiles de Largo Plazo y de los Certificados Bursétiles de Corto Plazo podra representar hasta el Monto Total
Autorizado del Programa sin restricciones.

Vigencia del Programa: 5 afios a partir de la autorizacion del Programa por la Comision Nacional Bancariay de Valores.

Monto dela Emision: $1,000,000,000.00 (Un mil millones de Pesos 00/100 M.N.)

Valor Nominal delos Certificados Bursatiles: $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno.

Precio de Colocacion: $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno.

Monto Total dela Colocacion: $1,000,000,000.00 (Un mil millones de Pesos 00/100 M.N.)

M ecanismo de Colocacién: Construccion de libro y asignacion directa a tasa Gnica.

Fecha de Publicacion del Aviso de Colocacion para

Fines Informativos: 25 dejunio de 2009.

Plazo de Vigencia dela Emisién: 728 dias, equivalentes a 26 periodos de 28 dias, lo cual corresponde aproximadamente a 2 afios.

Recur sos Netos que Obtendré el Emisor: $991,039,292.00 (Novecientos noventa y un millones treintay nueve mil doscientos noventay dos Pesos 00/100 M.N.).

Garantia: Los Certificados Bursétiles contardn con una garantia irrevocable e incondicional de BNP Paribas, S.A., conforme a los términos
descritos en el Prospecto del Programa.

Fechade Cierredel Libro: 24 dejunio de 2009.

Fecha de Emision: 26 dejunio de 2009.

Fecha de Registro en Bolsa: 26 dejunio de 2009.

Fecha de Liquidacién: 26 dejunio de 2009.

Fecha de Vencimiento: 24 dejunio de 2011.

Tasa de Interés: A partir de su fecha de emision o, tratdndose de Certificados Bursétiles Adicionales de aguella otra fecha que se sefiale en el titulo que los documente, y en tanto no sean
amortizados, los Certificados Bursétiles devengaran un interés bruto anua sobre valor nominal, a una tasa de interés anua igual a la tasa a la que hace referencia el siguiente parrafo, que el
Representante Comun calculard 2 dias hébiles anteriores al inicio de cada periodo de intereses de aproximadamente 28 dias, conforme al calendario de pagos que aparece més adelante (la “ Fecha de
Determinacién de la Tasa de Interés Bruto Anual”), computado a partir de la fecha de emision y que regira precisamente durante ese periodo de intereses.

Latasa de interés bruto anual (la“Tasa de Interés Bruto Anual”) se calculara mediante la adicion de 1.60 puntos porcentuales a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (“T1IE") a plazo de 28
dias y en caso de que no se publicarala TIIE a plazo de 28 dias, se utilizarala TIIE a plazo més cercano, dada a conocer por el Banco de México, por el medio masivo de comunicacion que éste
determine o a través de cualquier otro medio electrénico, de computo o de telecomunicacion -incluso internet- autorizado al efecto precisamente por Banco de México, en la Fecha de Determinacion
dela Tasa de Interés Bruto Anual que corresponda o, en su defecto, dentro de los 30 dias hébiles anteriores ala misma, caso en el cual debera tomarse como base la tasa comunicada en el dia habil
més préximo a dicha Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual. En caso de que la TIIE dejare de existir o publicarse, €l Representante Comun utilizara como tasa sustituta para
determinar la Tasa de Interés Bruto Anual de los Certificados Bursétiles, aguella que dé a conocer el Banco de México oficialmente como la tasa sustituta de la TIIE a plazo de 28 dias. Latasa TIIE
se deberd capitalizar 0 en su caso hacer equivalente al nimero de dias efectivamente transcurridos durante cada periodo de intereses.

Para determinar el monto de intereses a pagar en cada periodo respecto de los Certificados Bursétiles, el Representante Comun utilizara la férmula establecida en €l titulo que representa la presente
Emisién y que se reproduce en este Suplemento.

Tasa de Interés Aplicable al Primer Periodo: 6.71%

Intereses Moratorios: En caso de incumplimiento en el pago de principal, se devengaran intereses moratorios sobre el principal insoluto de los Certificados Bursétiles a la Tasa de Interés Bruto
Anual de los Certificados Bursétiles més 2 puntos porcentuales. Los intereses moratorios seran pagaderos a la vista desde |a fecha en que tengalugar el incumplimiento y hasta que la suma principal
haya quedado integramente cubierta.

Periodicidad en el Pago de Intereses: Los intereses que devenguen los Certificados Bursétiles se liquidardn en aquellas fechas sefialadas, conforme al calendario que se indica en el titulo que
documenta la presente Emision y que se reproduce en este Suplemento o, si fuera inhdbil, el siguiente dia habil, durante la vigencia de la Emision. El primer pago de intereses se efectuara
precisamente el 24 de julio de 2009.

Amortizacién de Principal: Laamortizacién de principal de los Certificados Bursétiles se realizard mediante un solo pago en la fecha de vencimiento.

Casos de Vencimiento Anticipado: Los Certificados Bursétiles contemplan causas de vencimiento anticipado, conforme a sefidado en la seccién “I. Caracteristicas de la Oferta — Causas de
Vencimiento Anticipado” del presente Suplemento y los términosy condiciones del titulo que documenta la presente Emision.

Obligaciones del Emisor y del Garante: El Emisor y el Garante estardn obligados a entregar ala CNBV, alaBMV vy alas demés autoridades gubernamentales e instituciones correspondientes,
aquellainformacién y documentacién que sefiale la legislacion y reglamentacion aplicable.

Calificacion otorgada por Standard & Poor’s, SA. de C.V., ala presente Emisién: ‘mxAAA’ lacual significa que la capacidad de pago, tanto de intereses como principal, es sustancialmente
fuerte.

Calificacion otorgada por Fitch México, SA. de C.V., ala presente Emision: ‘AAA(mex)’ la cua significala més alta calidad crediticia. Representa la méxima calificacion asignada por Fitch
México, S.A. de C.V. en su escala de calificaciones domésticas.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses: El principa y los intereses devengados respecto de los Certificados Bursétiles se pagaran en cada fecha de pago de principal e intereses
respectivamente, mediante transferencia electrénica, en el domicilio de S.D. Indeval Institucion para el Depésito de Valores, S.A. de C.V. (“Indeval”), ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, Piso
3, Col. Cuauhtémoc, 06500, México D.F. o, en caso de mora, en las oficinas del Emisor ubicadas en Paseo de la Reforma No. 115, Piso 5, Colonia Lomas de Chapultepec, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11000, México, D.F.




Depositario: S.D. Indeval Institucion para el Depésito de Valores, SA. deC.V.

Posibles Adquirentes: Personas fisicas y morales cuando, en su caso, su régimen de inversion lo permita

Régimen Fiscal: La tasa de retencién aplicable, en la fecha de este Suplemento, respecto de los intereses pagados conforme a los Certificados Bursétiles se encuentra sujeta (i) para las personas
fisicas 0 morales residentes en México para efectos fiscales, alo previsto en los articulos 58, 160 y demaés aplicables de laLey del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (ii) paralas personas fisicas y
morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 179, 195 y demés aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. Los posibles adquirentes de los
Certificados Bursétiles deberdn consultar con sus asesores las consecuencias fiscales resultantes de su inversion en los Certificados Bursdtiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas respecto
asu situacion particular. El régimen fiscal vigente podra modificarse alo largo de la presente Emision.

Aumento en el Nimero de Certificados Bur sétiles emitidos al Amparo de la Emision: Conforme a los términos del titulo que documenta la presente Emision, los cuales se describen en este
Suplemento, el Emisor tendré derecho a emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursétiles Adicionales alos Certificados Bursétiles a que se refiere el titulo que documenta la presente Emision.
Representante Comun: Bank of America México, S.A., Institucién de Banca Mltiple, Grupo Financiero Bank of America

INTERMEDIARIOS COLOCADORES

& Santander HSBC € Scotia Capital”

Casa de Bolsa Santander , S.A.de C.V,, HSBC Casa de Bolsa, S.A.de C.V,, Scotia Inverlat Casa de Bolsa, S.A. de C.V.,
Grupo Financiero Santander Grupo Financiero HSBC Grupo Financiero Scotiabank Inverlat

Los Certificados Bursétiles objeto de la presente oferta piblica forman parte de un Programa autorizado por la CNBV y se encuentran inscritos bajo el No. 3237-4.19-2008-001-01 en el Registro
Nacional de Valoresy son aptos para ser inscritos en el listado correspondiente delaBMV.

Lainscripcion en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores, la solvencia del Emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacion contenida en el
presente Suplemento, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes.

El Prospecto del Programay este Suplemento, |os cuales son complementarios, podran consultarse en la pagina de internet de laBMV en la siguiente direccion www.bmv.com.mx, en la paginade la
CNBYV en la siguiente direccion www.cnbv.gob.mx y en la paginade internet del Emisor en la siguiente direccion www.cetelem.com.mx.

Prospecto y Suplemento a disposicion con los Intermediarios Colocadores.

México, D.F. a 26 de junio de 2009 Autorizacion de CNBYV para su publicacion 153/78407/2009 de fecha 23 de junio de 2009.
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Se incorpora por referencia al presente Suplemento el comunicado presentado a
l[aCNBV y alaBMV d 1 de mayo de 2009, mediante € cual se dio a conocer
al publico inversionista el evento relevante relacionado con la adquisicidn
realizada por BNP Paribas, S.A. del control de Fortis en Bélgicay Luxemburgo.

Informacion Financiera

Se incorporan por referencia a presente Suplemento |los estados financieros no
auditados del Emisor por € trimestre terminado el 31 de diciembre de 2008, los
estados financieros auditados del Emisor por € gercicio terminado € 31 de
diciembre de 2008 y los estados financieros no auditados del Emisor por €
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XIV. Anexos 30

1 Titulo que representa los Certificados Bursatiles

2. Dictdmenes de Calidad Crediticia Otorgados por las Agencias
Cadlificadoras

3. Opinion legal del Abogado Independiente del Emisor
4, Informacion Financiera del Emisor

5. Informacion Financiera del Garante

El presente Suplemento y sus anexos son parte integral del Prospecto del Programa
autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores mediante oficio de
autorizacion namero 153/17926/2008 de fecha 19 de diciembre de 2008, por o que
deber & consultar se conjuntamente con €l referido Prospecto.

L os anexos del presente Suplemento forman parteintegral del mismo.

Ni losintermediarios, ni apoderado alguno para celebrar operaciones con € publico, o
cualquier otra persona, ha sido autorizada para proporcionar informacion o hacer
cualquier declaracion que no esté contenida en este Suplemento o en € Prospecto del
Programa. Como consecuencia de lo anterior, cualquier informacion o declaracion
gue no esté contenida en este Suplemento o en € Prospecto del Programa debera
entender se como no autorizada por Emisor y por Casa de Bolsa Santander, SA. de
C.V., Grupo Financiero Santander (“ Casa de Bolsa Santander”), Scotia Inverlat Casa
de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat (“Scotia Inverlat”) y
HSBC Casa de Bolsa, SA. de C.V., Grupo Financiero HSBC (“HSBC Casa de
Bolsa”).




l. CARACTERISTICASDE LA OFERTA
Denominacion de la Emision

El Emisor suscribe y emite a su cargo, a amparo del Programa de Certificados Bursétiles de
Corto y Largo Plazo con carécter revolvente autorizado por la CNBV segun oficio nimero
153/17926/2008 de fecha 19 de diciembre de 2008, 10,000,000 (diez millones) de Certificados
Bursdtiles (la“Emisiéon”), con las siguientes caracteristicas:

ClavedePizarra
Laclave de pizarra de la presente Emision, para efectos de registro en laBMV, serd “BNPPPF 09”.
NUmero de Emision al amparo del Programa

La presente Emision representa la primera emision de Certificados Bursétiles de Largo Plazo al
amparo del Programa.

Tipo deValor

Certificados Bursétiles.

Monto Total Autorizado del Programa

$5,000,000,000.00 (Cinco mil millones de Pesos 00/100 M.N.). Mientras el Programa continte
vigente, podrén realizarse tantas Emisiones de Certificados Bursétiles, como sean determinadas
por el Emisor, siempre y cuando el saldo insoluto de principa de los Certificados Bursétiles en
circulacion no exceda el Monto Total Autorizado del Programa. El saldo insoluto de principal de
los Certificados Bursdtiles de Largo Plazo y de los Certificados Bursétiles de Corto Plazo podra
representar hasta el Monto Total Autorizado del Programa, sin restricciones.

Vigencia del Programa

El Programa tendra una duracién de 5 afios a partir de la autorizacion del Programa por laCNBV.

Monto dela Emision

$1,000,000,000.00 (Un mil millones de Pesos 00/100 M.N.)

Valor Nominal delos Certificados Bur satiles

$100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno.

Precio de Colocacion

$100.00 (cien Pesos 00/200 M.N.) cada uno.

Monto Total dela Colocacion

$1,000,000,000.00 (Un mil millones de Pesos 00/100 M.N.)



Numero de Certificados Bur satiles

10,000,000 (diez millones) Certificados Bursétiles.

Fecha de Publicacion del Aviso de Oferta

23 de junio de 2009.

Fecha de Publicacion del Aviso de Colocacion para Fines I nformativos
25 dejunio de 2009.

FechadeCierredelLibro

24 dejunio de 2009.

Plazo de Vigencia dela Emision

728 dias, equivalentes a 26 periodos de 28 dias, o cua corresponde aproximadamente a 2 afios.
Recur sos Netos que Obtendra el Emisor

$991,039,292.00 (Novecientos noventa y un millones treinta y nueve mil doscientos noventa y
dos Pesos 00/100 M.N.), resultado de restar, del Monto Total de la Emisidn, los gastos
relacionados con la emision de los Certificados Bursdtiles. Para un listado de dichos gastos, ver
laseccion “V. Gastos Relacionados con la Oferta’ del presente Suplemento, més adel ante.
Garantia

Los Certificados Bursétiles que se emitan a amparo del Programa contaran con una garantia
irrevocable e incondicional del Garante. La Garantia se constituira a favor de los Tenedores y
estara a disposicion de los mismos con €l Representante Comun.  Para una descripcion de los
términos de la Garantia, ver la seccion “VI. EL GARANTE Y LA GARANTIA” del Prospecto
del Programa.

Fecha de Emision

26 de junio de 2009.

Fecha de Registro en laBMV

26 de junio de 2009.

Fecha de Liquidacion

26 de junio de 2009.

Fecha de Vencimiento

24 dejunio de 2011 (la*Fecha de Vencimienta”).




Tasa de Interés

A partir de su fecha de emision o, tratandose de Certificados Bursétiles Adicionaes de aquella
otra fecha que se sefidle en € titulo que los documente, y en tanto no sean amortizados, los
Certificados Bursétiles devengaran un interés bruto anual sobre su vaor nominal, segin se
describe en 6l titulo que documenta la presente Emision y que se reproduce en este Suplemento.

El Emisor no est4 obligado a pagar cantidades adicionales respecto de impuestos de retencién o
de cualquier impuesto equivaente, aplicables en relacidén con los pagos que realice respecto de
los Certificados Bursdtiles.

Para una descripcion de la forma en la que se calculardn y pagaréan los intereses devengados al
amparo de los Certificados Bursétiles ver la seccion “I1. Forma de Céculo de los Intereses’ del
presente Suplemento més adel ante.

I nter eses M or atorios

En caso de incumplimiento en el pago de principal, se devengaran intereses moratorios sobre €l
principal insoluto de los Certificados Bursétiles a la Tasa de Interés Bruto Anua de los
Certificados Bursdtiles aplicable durante cada periodo en que ocurra y continde €
incumplimiento més 2 puntos porcentuales. Los intereses moratorios seran pagaderos a la vista
desde la fecha en que se declare e incumplimiento y hasta que la suma principal haya quedado
integramente cubierta.

La suma que se adeude por concepto de intereses moratorios debera ser cubierta en e domicilio
del Emisor.

Periodicidad en & Pago de I ntereses

Los intereses que devenguen los Certificados Bursétiles se liquidaran conforme al siguiente
calendario y en las siguientes fechas:

No. Fecha de Pago de Intereses No. Fecha de Pago de Intereses
1 24 dejulio de 2009 14 23 dejulio de 2010
2 21 de agosto de 2009 15 20 de agosto de 2010
3 18 de septiembre de 2009 16 17 de septiembre de 2010
4 16 de octubre de 2009 17 15 de octubre de 2010
5 13 de noviembre de 2009 18 12 de noviembre de 2010
6 11 de diciembre de 2009 19 10 de diciembre de 2010
7 8 de enero de 2010 20 7 de enero de 2011
8 5 de febrero de 2010 21 4 de febrero de 2011
9 5 de marzo de 2010 22 4 de marzo de 2011

10 2 de abril de 2010 23 1 de abril de 2011

11 30 de abril de 2010 24 29 de abril de 2011

12 28 de mayo de 2010 25 27 de mayo de 2011

13 25 dejunio de 2010 26 24 dejunio de 2011

En e caso de que cuaquiera de las fechas antes mencionadas sea un dia inh&bil, los intereses se
liquidaran €l dia hébil inmediato siguiente, calculandose en todo caso 10s intereses respectivos por
el nimero de dias natural es ef ectivamente transcurridos hasta la fecha de pago correspondiente.



Amortizacion de Principal

La amortizacion de principal de los Certificados Bursétiles se realizard mediante un solo pago en
la Fecha de Vencimiento.

Casos de Vencimiento Anticipado
En e supuesto de que suceda cualquiera de los siguientes eventos (cada uno, un “Caso de

Vencimiento Anticipado”), se podran dar por vencidos anticipadamente los Certificados
Bursdtiles en los términos y condiciones establecidos mas adel ante:

(8 Si e Emisor dejare de realizar el pago oportuno, a su vencimiento, de cualquier cantidad de
intereses y/o principa pagaderaa amparo de los Certificados Bursétiles.

(b) Si (i) e Emisor o cualquiera de sus subsidiarias iniciaran voluntariamente una accion o
procedimiento encausado a la declaracion de concurso mercantil, insolvencia o quiebra, o a
la designacion de un interventor, sindico, conciliador, visitador, liquidador u otro
funcionario similar para si 0 para cualquier parte sustancial de sus bienes, o consienten a
dicha designacion o toma de posesion de dichos funcionarios, 0 una cesion genera para
beneficio de los acreedores o s incumplen generalizadamente en e pago de sus
obligaciones, o si adopta cualquier resolucion corporativa para autorizar cualquiera de las
acciones anteriores; o (ii) cualquier tercero promueve una accién o un procedimiento en
contra del Emisor o cualquiera de sus subsidiarias que tuviera como fin la declaracion de
concurso mercantil, insolvencia o quiebra o la designacion de un interventor, sindico,
conciliador, visitador, liquidador u otro funcionario similar para si 0 para cualquier parte
sustancia de sus bienes y dicha accion o procedimiento no es desechado o cancelado en un
periodo de 60 (sesenta) dias calendario o (iii) se emite una resolucion judicia declarando a
Emisor o cualquiera de sus subsidiarias en concurso mercantil, insolvencia o quiebra o
designando a un interventor, sindico, conciliador, visitados, liquidador u otro funcionario
similar parasi o paracuaquier parte sustancial de sus bienes.

(¢) S lainscripcion de los Certificados Bursédtiles en el RNV que mantiene la CNBV fuere
cancelada.

(d) Si sedeclarare el vencimiento anticipado por incumplimiento de cualquier convenio, acta de
emision, contrato de crédito o instrumento similar, que evidencie deudas de naturaleza
financiera del Emisor, que individuamente o en su conjunto importen una cantidad
equivalente a $50,000,000.00 (Cincuenta Millones de Pesos 00/100 M.N.).

(e S e Emisor otorga cualesquier tipo de garantias respecto de deudas de terceros o se obliga
solidariamente respecto de deudas de terceros, por una cantidad que individualmente o en su
conjunto importe e equivalente a $50,000,000.00 (Cincuenta Millones de Pesos 00/100
M.N.).

En el caso de que ocurra cualquiera de los eventos mencionados en |os incisos anteriores (y hayan
transcurrido los plazos de gracia aplicables), todas las cantidades pagaderas por e Emisor
conforme a los Certificados Bursdtiles se podrén declarar vencidas anticipadamente, sempre y
cuando cualquier Tenedor o grupo de Tenedores que represente cuando menos la Mayoria de los
Certificados Bursdtiles, entregue una notificacion al Representante Comuan que solicite declarar
vencidos anticipadamente los Certificados Bursdtiles, y e Representante Comin entregue al



Emisor un aviso por € que declare vencidos anticipadamente los Certificados Bursétiles, en cuyo
caso €l Emisor se congtituird en mora desde el momento en que el Emisor reciba e aviso del
Representante Comun, y haciéndose exigible de inmediato la suma principal insoluta de los
Certificados Bursdtiles, los intereses devengados y no pagados con respecto de 1os mismos y
todas las demés cantidades que se adeuden conforme alos mismos, s hubiere alguna.

Obligacionesdel Emisor y del Garante

El Emisor y e Garante estarén obligados a entregar a la CNBV, a la BMV y a las demés
autoridades gubernamentales e ingtituciones correspondientes, aguella informacion 'y
documentacion que sefiale la legislacion y reglamentacion aplicable.

Calificacion otorgada por Standard & Poor’s, SA.deC.V.

‘mMxAAA’ la cua significa que la capacidad de pago, tanto de intereses como principal, es
sustancialmente fuerte.

Calificacion otorgada por Fitch México, SA.deC.V.

‘AAA(mex)’ la cua significala més ata calidad crediticia. Representa la maxima calificacién
asignada por Fitch México, SA. de C.V. en su escala de cdlificaciones domésticas.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses

El principa y los intereses devengados conforme a los Certificados Bursdtiles se pagarén en
cada fecha de pago de principa e intereses respectivamente, mediante transferencia electronica,
en & domicilio de Indeval, ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, Piso 3, Colonia
Cuauhtémoc, C.P. 06500, México D.F. o, en caso de mora, en las oficinas del Emisor ubicadas
en Paseo de la Reforma No. 115, Piso 5, Colonia Lomas de Chapultepec, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11000, México, D.F.

Depositario

El titulo que ampara la Emision de los Certificados Bursatiles a que hace referencia este
Suplemento ha quedado depositado en Indeval.

Posibles Adquirentes
Personas fisicas y morales cuando, en su caso, su régimen de inversion lo permita.
Régimen Fiscal

La tasa de retencidn aplicable respecto a los intereses pagados conforme a los Certificados
Bursétiles se encuentra sujeta & (i) paralas personas fisicas y morales residentes en México para
efectos fiscales, a lo previsto en el articulo 58, 160 y demas aplicables de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta vigente; y (ii) para las personas fisicas y morales residentes en el extranjero para
efectos fiscales, alo previsto en € articulo 179, 195 y demés aplicables de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta vigente. Los posibles adquirentes de los Certificados Bursétiles deberan consultar
con sus asesores las consecuencias fiscales resultantes de su inversion en los Certificados
Bursdtiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas respecto a su situaciéon particular. El
régimen fisca vigente podrd modificarse alo largo de la presente Emision.



Aumento en € NUumero de Certificados emitidos al amparo de la Emision

Sujeto a las condiciones del mercado, el Emisor podra emitir y ofrecer pablicamente Certificados
Bursétiles adicionaes (los “Certificados Bursétiles Adicionales’) a los Certificados Bursétiles
emitidos originamente a amparo de la presente Emision (los "Certificados Bursdtiles
Originales"). Los Certificados Bursatiles Adicionales (i) se consideraran que forman parte de la
emision de los Certificados Bursétiles Originales (por o cual, entre otras cosas, tendréan la misma
clave de pizarra asignada por la BMV) y (ii) tendran los mismos términos y condiciones que los
Certificados Bursétiles Originales (incluyendo, sin limitacion, fecha de vencimiento, tasa de
interés, valor nomina de cada Certificado Bursdtil, obligaciones y causas de vencimiento
anticipado, en su caso). Los Certificados Bursétiles Adicionales tendran derecho a recibir los
intereses correspondientes a todo el periodo de intereses en curso respectivo en su fecha de
emision, los cuales serén calculados a la tasa de intereses aplicable a los Certificados Bursétiles
Originales.

En virtud de la adquisicién de Certificados Bursétiles Originales, se entendera que los Tenedores
han consentido que el Emisor emita Certificados Bursétiles Adicionales, por 1o que la emision y
oferta publica de los Certificados Bursétiles Adicionales no requerira la autorizacién de los
tenedores de los Certificados Bursétiles Originaes. La Emisién de Certificados Bursétiles
Adicionales se sujetara alo siguiente:

@ El Emisor podrd emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles Adicionales,
siempre y cuando se encuentre a corriente en el cumplimiento de sus obligaciones conforme alos
Certificados Bursétiles Originales, o no exista o pueda existir (como resultado de la emisién de
Certificados Bursétiles Adicionales) una causa de vencimiento anticipado, conforme a los
Certificados Bursatiles Originales.

(b) El monto maximo de Certificados Bursatiles Adicionales que el Emisor podrd emitir y
ofrecer publicamente, sumado a monto de las emisiones en circulacién (incluyendo la emision de
los Certificados Bursétiles Originales), no podra exceder el monto total autorizado del Programa.

(© En la fecha de emisién de los Certificados Bursétiles Adicionaes, el Emisor debera
canjear € titulo que represente los Certificados Bursdtiles Originales (depositado en Indeval) por
un nuevo titulo que ampare los Certificados Bursétiles Originales més los Certificados Bursatiles
Adicionaes, y depositar dicho titulo en Indeval. Dicho titulo har4 constar Unicamente las
modificaciones que sean necesarias para reflgar la emision de los Certificados Bursdtiles
Adicionales, es decir, (i) € monto tota de la Emision (representado por la suma del monto
emitido respecto de los Certificados Bursatiles Originaes mas el monto emitido respecto de los
Certificados Bursdtiles Adicionales), (ii) € nimero total de Certificados Bursatiles amparados por
el titulo (que serd igual a numero de Certificados Bursétiles Originales mas € nimero de
Certificados Bursétiles Adicionales), (iii) la fecha de emisién de los Certificados Bursétiles
Originales y la fecha de emisidn de los Certificados Bursétiles Adicionales, y (iv) € plazo de
vigencia de los Certificados Bursétiles Originales y de los Certificados Bursétiles Adicionales,
cuyo plazo seraigua a plazo que exista entre la fecha de emision de los Certificados Bursétiles
Adiciondesy lafecha de vencimiento de los Certificados Bursétiles Originales, en virtud de que
la fecha de vencimiento de dicho titulo sera la misma fecha de vencimiento que la de los
Certificados Bursatiles Originales.

(d) La fecha de emision de los Certificados Bursétiles Adicionaes podrd o no coincidir con
la fecha en que inicie cualquiera de los periodos de intereses conforme al titulo que documente



los Certificados Bursétiles Originales en € entendido que si dicha fecha no coincide con la fecha
en que inicie un periodo de intereses, los Certificados Bursétiles Adicionales tendran derecho a
recibir los intereses correspondientes a todo e periodo de intereses en curso en su fecha de
emision y e precio de los Certificados Bursdtiles Adicionaes podra reflegjar los intereses
devengados desde € inicio del periodo de intereses vigente.

(e Ni la emision de los Certificados Bursétiles Adicionales ni el aumento en el monto en
circulacion de los Certificados Bursdtiles Originales derivado de la misma constituiran novacion.

® El Emisor podra realizar diversas emisiones de Certificados Bursétiles Adicionales sobre
la Emision de Certificados Bursatiles Originales a que se refiere este Suplemento.

(9) Los Certificados Bursétiles Adicionales podran colocarse a un precio distinto a su valor
nominal, dependiendo de las condiciones de mercado.

Intermediarios Colocador es

Casa de Bolsa Santander, Scotia Inverlat y HSBC Casa de Bolsa (los “Intermediarios
Colocadores’).

Representante Comun

Bank of America México, SA., Institucion de Banca Mliltiple, Grupo Financiero Bank of
America

Autorizacion dela CNBV

La CNBV, mediante oficio nimero 153/78407/2009 de fecha 23 de junio de 2009, autorizo la
inscripcion de la primera emision de Certificados Bursdtiles que € Emisor emite a amparo del
Programa.

Los Certificados Bursétiles se encuentran inscritos con €l nimero 3237-4.19-2008-001-01 en €
Registro Nacional de Valores.

La inscripcion de los Certificados Bursdtiles en e Registro Nacional de Vaores no implica
certificacion sobre la bondad de los valores, la solvencia del Emisor o sobre la exactitud o
veracidad de la informacion contenida en el presente Suplemento, ni convalida los actos que, en
su caso, hubieren sido realizados en contravencién de las leyes.



1. FORMA DE CALCULO DE LOSINTERESES

A partir de su fecha de emision o, tratdndose de Certificados Bursétiles Adicionales aquella otra
fecha que se sefide en e titulo que los documente, y en tanto no sean amortizados, los
Certificados Bursdtiles devengarén un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa de
interés anual igua a la tasa a la que hace referencia e siguiente parrafo, que el Representante
Comun caculard 2 dias hdbiles anteriores a inicio de cada periodo de intereses de
aproximadamente 28 dias conforme a calendario de pagos que aparece en € titulo que
documenta esta Emision y en el presente Suplemento (la “ Fecha de Determinacion de |a Tasa de
Interés Bruto Anual”), computado a partir de la fecha de emision y que regird precisamente
durante ese periodo de intereses.

Latasa de interés bruto anual (la“Tasa de Interés Bruto Anual”) se calculara mediante la adicion
de 1.60 puntos porcentuales a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (“TIIE") a un plazo
de 28 diasy en caso de que no se publicarala TIIE a plazo de 28 dias se utilizarala TIIE al plazo
més cercano, dada a conocer por € Banco de México, por € medio masivo de comunicacion que
éste determine o a través de cualquier otro medio electronico, de cdmputo o de tel ecomunicacion,
-incluso internet- autorizado a efecto precisamente por Banco de México, en la Fecha de
Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual que corresponda o, en su defecto, dentro de los
30 dias hdbiles anteriores a la misma, caso en € cual deberd tomarse como base la tasa
comunicada en € dia habil mas préximo a dicha Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés
Bruto Anual. En caso de que la TIIE deje de existir o publicarse, € Representante Comun
utilizard como tasa sustituta para determinar la Tasa de Interés Bruto Anua de los Certificados
Bursdtiles, aquella que dé a conocer €l Banco de México oficialmente como la tasa sustituta de la
TIIE a plazo de 28 dias. La tasa TIIE se debera capitalizar o en su caso hacer equivaente al
nimero de dias efectivamente transcurridos durante cada periodo de intereses.

Para determinar |a tasa de rendimiento capitalizada o, en su caso, equivaente a nimero de dias
efectivamente transcurridos del periodo de que se trate, de la TIIE a plazo antes mencionado, €l
Representante Comun utilizara la siguiente formula:
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En donde:
TC = Tasa capitalizada o equivalente al nimero de dias efectivamente transcurridos en
el periodo de intereses correspondiente.

TR = TIE.
PL = Plazo delaTIIE en dias.
NDE = NUmero de dias efectivamente transcurridos del periodo de intereses

correspondiente.

Los cédculos para determinar las tasas y |os intereses ordinarios a pagar, deberdn comprender los
dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago respectiva. Los célculos se
efectuaran cerrdndose a centésimas.

Los intereses ordinarios que devenguen los Certificados Bursdtiles se pagardn en las fechas
sefialadas en el calendario de pagos que se incluye en la seccion denominada “ Periodicidad en €l




Pago de Intereses’ del presente Suplemento, o, si cualquiera de dichas fechas fuere un diainh&bil,
en e siguiente dia habil.

Para determinar e monto de intereses ordinarios pagaderos en cada periodo de intereses que
tenga lugar mientras los Certificados Bursdtiles no sean amortizados, €l Representante Comun
utilizard la siguiente formula:

EV VLI
€36,000 ¢
En donde:
I = Interés bruto del periodo de intereses que corresponda.
VN = Vaor nominal de los Certificados Bursétiles en circulacion.
TB = Tasa de Interés Bruto Anual
NDE = NUmero de dias efectivamente transcurridos durante cada periodo.

Iniciado cada periodo de intereses, la Tasa de Interés Bruto Anual determinada para dicho periodo
no sufrird cambios durante e mismo. El Representante Comun, 2 dias habiles antes de la fecha
de pago de intereses que corresponda, dara a conocer por escrito a la CNBV y a Indeval, e
importe de los intereses a pagar. Asimismo, dara a conocer a la BMV a través del SEDI (o
cualesquiera otros medios que laBMV determine) a mas tardar con 2 dias hébiles de anticipacion
alafecha de pago de intereses, €l importe de los intereses ordinarios a pagar, asi como la Tasa de
Interés Bruto Anual aplicable al siguiente periodo de intereses.

Los Certificados Bursétiles dgjardn de devengar intereses a partir de la fecha sefidada para su
pago, siempre que el Emisor hubiere constituido €l depdsito del importe de la amortizacién y, en
su caso, de los intereses correspondientes, en las oficinas del Indeval, a mas tardar a las 11:00
am. (horade la Ciudad de M éxico) de ese dia.

En los términos del articulo 282 de la Ley del Mercado de Vaores, € titulo que ampare los
Certificados Bursétiles no llevard cupones adheridos, haciendo las veces de éstos, para todos los
efectos legales, las constancias que expidala propia Indeval.

El Emisor no esta obligado a pagar cantidades adicionales respecto de impuestos de retencion o
de cualquier impuesto equivalente, aplicables en relacion con los pagos que realice respecto de
los Certificados Bursdtiles.



1. DESTINO DE LOS FONDOS

Los recursos netos que obtendr4 el Emisor como resultado de esta Emision de Certificados
Bursétiles que ascienden a $991,039,292.00 (Novecientos noventa y un millones treinta'y nueve
mil doscientos noventa y dos Pesos 00/100 M.N.) serén empleados por €l Emisor para satisfacer
necesidades operativas, incluyendo e financiar sus operaciones de crédito activas, necesidades de
expansion, entre otros. Dichos recursos no se destinaran a la liquidacion de la operacién a la que
se hace en referencia en la seccidn “ X1. Acontecimientos Recientes’ del presente Suplemento.

Ladiferencia entre los recursos netos y € monto de la Emision representa |os gastos y comisiones

pagados por € Emisor en relacion con la emisién y oferta de los Certificados Bursétiles que se
enumeran en la seccion “V. Gastos Relacionados con la Oferta’ del presente Suplemento.
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V. PLAN DE DISTRIBUCION

La presente Emision contempla la participacion de Casa de Bolsa Santander, Scotia Inverlat y
HSBC Casa de Bolsa quienes actuaran como intermediarios colocadores y ofrecerén los
Certificados Bursdtiles bajo la modalidad de mejores esfuerzos, segin se contempla en € contrato
de colocacion respectivo. Los Intermediarios Colocadores no consideran celebrar contratos de
subcolocacion con otras casas de bolsa

Los Certificados Bursatiles serdn colocados por los Intermediarios Colocadores conforme a un
plan de distribucién, el cua tiene como uno de sus objetivos principales tener acceso a una base
de inversionistas diversa y representativa del mercado ingtitucional mexicano, integrado
principalmente por compafias de seguros, sociedades de inversion especializadas en fondos de
ahorro para € retiro, sociedades de inversion y fondos de pensiones y jubilaciones de personal o
de primas de antigledad. Asimismo, los Intermediarios Colocadores podran colocar los
Certificados Bursdtiles con otros inversionistas, tales como inversionistas de banca patrimonial.

Cuaquier persona que pueda invertir en los Certificados Bursétiles de conformidad con lo
previsto en € presente Suplemento, tendra la oportunidad de participar en la colocacion de los
mismos conforme a proceso que se describe en este Suplemento. Todos los posibles
inversionistas que participen en dicho proceso participaran en igualdad de condiciones en los
términos descritos a continuacion y sujeto a los criterios de asignacion que se enuncian mas
adelante.

Para efectuar la colocacion de los Certificados Bursdtiles, € Emisor podrd, junto con los
Intermediarios Colocadores, realizar uno o0 varios encuentros bursétiles con inversionistas
potenciales, contactar por via telefonica a dichos inversionistas y, en agunos casos, sostener
reuniones separadas con esos inversionistas.

Para la formacion de demanda y colocacién de los Certificados Bursdtiles, los Intermediarios
Colocadores utilizaran los medios comunes para recepcion de demanda, incluyendo via telefénica.
Los inversionistas potenciaes podrén presentar érdenes irrevocables de compra a partir de las 9:00
horas en la fecha de cierre de libro a través de los teléfonos (55) 5261-7358, (55) 5257-8041 de
Casa de Bolsa Santander, a teléfono (55) 9179-5101de Scotia Inverlat y alos teléfonos (55) 5721-
3334, (55) 5721-3874 de HSBC Casa de Bolsa. Casa de Bolsa Santander sera e intermediario
colocador responsable de la concentracidn de las posturas para el cierre del libro.

Para la asignacion de los Certificados Bursdtiles se tomarén en cuenta criterios de diversificacion,
asi como la busgueda de inversionistas que ofrezcan mejor tasa 'y la adquisicion de mayor niimero
de Certificados Bursdtiles. El proceso de colocacidon y asignacion no incluird montos minimos ni
mMaximos por inversionista, ni tampoco se tiene la intencidn de utilizar € concepto de primero en
tiempo primero en derecho. Los Certificados Bursétiles se colocardn a través del mecanismo de
construccion de libro mediante asignacion a tasa Unica

Losinversionistas a presentar sus érdenes de compra aceptaran las précticas de mercado respecto a
la modalidad de asignacion discreciona por parte del Emisor y de los Intermediarios Colocadores.
Asmismo, & Emisor podra declarar desierta la oferta de los Certificados Bursétiles y la
consecuente construccion del libro.

El cierre dd libro se llevara a cabo dos dias antes de la fecha de registro y colocacion de los

Certificados Bursdtiles. El aviso de oferta publica se dara a conocer con a menos un dia de
anticipacion alafecha del cierre delibro. Dicho aviso de oferta piblica podré omitir la tasa interés
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aplicable a primer periodo y demés datos que aln no puedan determinarse, sin embargo se incluira
en el citado aviso lafecha de cierre del libro y al menos latasa dereferencia. Lafechade cierre de
libro es el 24 de junio de 2009.

Un dia anterior alafechaderegistro y colocacion se publicara através de sistema EMISNET dela
BMV € aviso de colocacion con fines informativos que incluya las caracteristicas definitivas de los
Certificados Bursdtiles.

Los Intermediarios Colocadores mantienen y podrén mantener en e futuro, relaciones de negocios
con &l Emisor y sus &filiadas y les prestan diversos servicios financieros periddicamente, a cambio
de contraprestaciones en términos de mercado (incluyendo los que recibiran por los servicios
prestados como Intermediarios Colocadores, por la colocacion de los Certificados Bursétiles). Los
Intermediarios Colocadores consideran que su actuacion como Intermediarios Colocadores en la
Emisién de los Certificados Bursdtiles no representa ni resulta en conflicto de interés alguno.

El Emisor y los Intermediarios Colocadores no tienen conocimiento de que cualquier Persona
Relacionada (seguin dicho término se define en la Ley del Mercado de Vaores) del Emisor, 0 sus
principales accionistas, directivos o consgeros, pretendan adquirir parte de los Certificados
Bursdtiles o s alguna persona pretende adquirir mas del 5% de los mismos. Sin embargo, ni €
Emisor ni los Intermediarios Col ocadores pueden asegurar que dichas adquisiciones no se llevaran a
cabo.

Adicionamente, los Intermediarios Colocadores no han enfocado sus esfuerzos en colocar y no se
colocaron los Certificados Bursétiles entre personas integrantes del mismo Grupo Empresaria a
que pertenecen dichos Intermediarios Colocadores (segin €l término " Grupo Empresarial” se define
en la Ley dd Mercado de Vaores). En & caso que alguna persona integrante del Grupo
Empresaria a que pertenece algin Intermediario Colocador hubiere participado en la colocacion de
los Certificados Bursétiles, dicha persona hubiera participado en € proceso de colocacion en
igualdad de condiciones con los demés inversionistas potenciales y la asignacion de los Certificados
Bursdtiles se habria realizado en cumplimiento con los lineamientos establecidos en e presente
Suplemento.

Los Intermediarios Colocadores realizaran esfuerzos de colocacion de manera conjunta y
coordinada. Para propésitos de la distribucién de los Certificados Bursétiles entre cada uno de los
Intermediarios Colocadores se observara lo establecido en & Contrato de Colocacion, en €
entendido que se pretende que cada uno de elos coloque aproximadamente la mitad de los
Certificados Bursdtiles. Sin embargo, la distribucién definitiva de los Certificados Bursdtiles entre
los Intermediarios Colocadores dependerd de la asignacion que se redlice entre |os inversionistas
contactados por cadauno de llos.

De los Certificados emitidos, Casa de Bolsa Santander distribuy6 € 36%, Scotia Inverlat Casa de
Bolsad 42% y HSBC Casa de Bolsa e 24% de los Certificados Bursétiles.
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V. GASTOSRELACIONADOS CON LA OFERTA

El Emisor obtendra como resultado de la Emisién $1,000,000,000.00 (Un mil millones de Pesos
00/100 M.N.), monto del cua se deducirén los gastos relacionados con la Emision, que ascienden a
aproximadamente $8,960,708.00 (Ocho millones novecientos sesenta mil setecientos ocho Pesos
00/100 M.N.), lo que resulta en recursos netos por $991,039,292.00 (Novecientos noventa y un
millones treinta'y nueve mil doscientos noventay dos Pesos 00/100 M.N.).

Los principales gastos relacionados con la Emisién contemplada en el presente Suplemento se
detallan a continuacion. Los montos descritos a continuacion incluyen (salvo por los conceptos
mencionados en e punto 1 de la relacion siguiente) e impuesto a vaor agregado
correspondiente:

1. Costo deinscripcion de los Certificados Bursétiles en el

Registro Naciond de Vaores.* $700,000.00
2. Derechos por estudio y tramite.* $ 15,708.00
3. Costo deinscripcién de los Certificados Bursétilesen e
lissado delaBMV. $ 575,000.00
4,  Comision delos Intermediarios Colocadores. $7,475,000.00
5. Honorarios de los Asesores Legales. $ 195,000.00
Total $8,960,708.00

* No incluyen IVA
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VI. ESTRUCTURA DE CAPITAL DESPUES DE LA OFERTA

La siguiente tabla muestra la estructura del capital de Emisor, considerando la Emision
contemplada en e presente Suplemento. Las cifras presentadas en la siguiente tabla se presentan
en miles de Pesos.

Antesdela Oferta Despuésdela Oferta
Pasivo y Capital Contable Al 31 demarzode 2009 Al 31 de marzo de 2009
Pasivos Bursétiles 1,980,196 2,980,196
Préstamos bancarios y de otros organismos
De corto plazo 1,418,304 1,418,304
De largo plazo 2,496,000 2,496,000
5,894,500 6,894,500
Otras cuentas por pagar:
Acreedores diversosy otras cuentas por pagar 119.265 119,265
Impuestos diferidos
Créditos diferidos 69,480 69,480
Total pasivo 6,083,245 7,083,245
Capital contable:
Capital contribuido- 812,242 812,242
Capital social
Capital ganado-
Resultado de gjercicios anteriores (299,556) (299,556)
Resultado neto (39,737) (39,737)
Valuacion de titulos disponibles 1,919 1919
Total capital contable 474,868 474,868
Total pasivo y capital contable 6,558,113 7,558,113
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VII. FUNCIONESDEL REPRESENTANTE COMUN

El Representante Comun tendré los derechos y obligaciones que se contemplan en la LGTOC,
incluyendo sin limitar los articulos del 215 a 218 y demés aplicables. Para todo aquello no
expresamente previsto en € titulo que documente los Certificados Bursétiles, €l Representante
Comun actuara de conformidad con las instrucciones de la mayoria de los Tenedores computada
conforme lo dispuesto en dicho titulo, para que éste proceda a llevar a cabo cualquier acto en
relacion con los Certificados Bursétiles salvo que se indique otra cosa en € instrumento que
documente la Emision.  El Representante Comun tendra, entre otros, los siguientes derechos y
obligaciones:

1. Suscribir los titulos representativos de los Certificados Bursétiles, habiendo verificado
gue cumplan con todas las disposiciones legales aplicables.

2. Veificar la existencia de la Garantia y mantener la misma a disposicién de los
Tenedores.

3. Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos autorizado por la CNBV.

4, Convocar y presidir las asambleas generales de Tenedores y gjecutar sus resoluciones.

5. Firmar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la asamblea general de

Tenedores, los documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con el Emisor.

6. Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los
Tenedores.

7. Calcular y publicar los cambios en las tasas de rendimiento de los Certificados Bursdtiles.

8. Calcular y publicar los avisos de pago de rendimientos y amortizaciones con respecto a

|os Certificados Bursétiles.

9. Actuar, frente a Emisor, como intermediario respecto de los Tenedores para € pago a
éstos ultimos de los rendimientos y amortizaciones correspondientes.

10. Notificar al Garante de la falta de pago oportuno por parte del Emisor de cuaquier
cantidad pagadera conforme a los Certificados Bursdtiles y, en su caso, gercer las
acciones que resuelva la Asamblea de Tenedores.

11. En genera, gercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen
conforme ala Ley del Mercado de Vaores, laLGTOC y a las disposiciones aplicables
emitidas por laCNBYV y alos sanos usosy practicas bursétiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo e Representante Comun en nombre o por cuenta
de los Tenedores, en los términos del titulo que documente la presente Emision o de lalegisacion
aplicable, serén obligatorios y se considerardn como aceptados por |os Tenedores.

El Representante Comun podra ser removido por acuerdo de la asamblea de Tenedores, en €

entendido que dicha remocién solo tendrd efectos a partir de la fecha en que un representante
comun sucesor haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesion del mismo.
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El Representante Comun concluira sus funciones respecto de los Tenedores de los Certificados
Bursdtiles objeto de la presente Emision en la fecha en que los Certificados Bursétiles sean
pagados en su totalidad (incluyendo, para estos efectos, 10s intereses devengados y no pagados y
las demés cantidades pagaderas).

El Representante Comun en ninglin momento estara obligado a erogar ningun tipo de gasto o

cantidad alguna a cargo de su patrimonio parallevar a cabo todos los actos y funciones que puede
0 debe llevar a cabo.
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VIII.

ASAMBLEASDE TENEDORES

Las asambleas de |os Tenedores representaran a conjunto de éstos y se regiran, en todo
caso, por las disposiciones del titulo que documenta la presente Emision y de laLGTOC,
siendo vdlidas sus resoluciones respecto de todos los Tenedores, aln respecto de los
ausentes y disidentes.

La asamblea genera de Tenedores se reunird siempre que sea convocada por €
Representante Comun.

Los Tenedores que representen un 10% de los Certificados Bursétiles en circulacién,
podran pedir a Representante Comun gque convogue a la asamblea general de Tenedores,
especificando en su peticion los puntos que en la asamblea deberan tratarse, asi como el
lugar y hora en que debera celebrarse dicha asamblea. El Representante Comun debera
expedir la convocatoria para que la asamblea se relina dentro del término de 15 dias
naturales contados a partir de la fecha en que reciba la solicitud. S el Representante
Comun no cumpliere con esta obligacién, €l juez de primera instancia del domicilio del
Emisor, a peticion de los Tenedores solicitantes, debera expedir la convocatoria para la
reunion de la asamblea.

La convocatoria para las asambleas de Tenedores se publicard una vez, por lo menos, en
el Diario Oficia de la Federacion y en alguno de los periddicos de mayor circulacion a
nivel nacional, con cuando menos 10 dias naturales de anticipacion a la fecha en que la
asamblea deba reunirse. En la convocatoria se expresaran los puntos que en la asamblea
deberan tratarse.

Para que una asamblea de Tenedores reunida para tratar asuntos distintos a los sefialados
en e inciso 6 siguiente se considere legamente instalada en virtud de primera
convocatoria, deberan estar presentes en ella los Tenedores que en lo individual o
conjuntamente representen, por 1o menos, la mitad méas uno de los Certificados Bursétiles
en circulacion y sus decisiones serén véidas cuando sean aprobadas por los Tenedores
que en lo individual o conjuntamente representen la mitad més uno de los Certificados
Bursdtiles presentes.

Si la asamblea de Tenedores se reine en virtud de segunda o ulterior convocatoria para
tratar asuntos distintos a los sefidados en e inciso 6 siguiente, habr4 quérum con
cualesquiera que sea € numero de Certificados Bursétiles en ella representados y sus
decisiones seran vdidas s son tomadas por los Tenedores que en lo individua o
conjuntamente representen la mitad mas uno de los Certificados Bursétiles presentes.

Se requeriréa que esté representado en la asamblea de Tenedores, en virtud de primera
convocatoria, cuando menos aquellos Tenedores que en lo individual o conjuntamente
representen el 75% de los Certificados Bursétiles en circulacion, y que las decisiones sean
aprobadas por los Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen la mitad
més uno de los Certificados Bursétiles presentes, en |os siguientes casos.

@ cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comin o nombrar a
cualquier otro representante coman; o

(b) cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos o condiciones
de los Certificados Bursatiles u otorgar prorrogas o esperas a Emisor respecto de
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10.

11.

12.

los pagos de principal e intereses conforme a titulo que documenta la presente
Emision.

Si la asamblea de Tenedores se retine en virtud de segunda o ulterior convocatoria para
tratar los asuntos sefidados en el inciso 6(a) anterior, se requerira que estén presentes en
ellalos Tenedores que en lo individua o conjuntamente representen, la mitad mas uno de
los Certificados Bursdtiles en circulacion y sus decisiones seran vaidas s son tomadas
por los Tenedores que en lo individua o conjuntamente representen la mitad mas uno de
los Certificados Bursdtiles presentes. Tratdndose de cuaesquiera de los asuntos
mencionados en el inciso 6(b) anterior, en asambleas reunidas en virtud de una segunda o
ulterior convocatoria, se requerird que estén presentes en ella los Tenedores que en lo
individual o conjuntamente representen, cuando menos e 75% de los Certificados
Bursdtiles en circulacion y que las decisiones sean aprobadas por 10 menos por los
Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen, la mitad mas uno de los
Certificados Bursdtiles presentes.

Para asistir alas asambleas de Tenedores, |0os Tenedores deberan depositar las constancias
de deposito que expida € Indeva y e listado que a efecto expida la casa de bolsa
correspondiente, de ser e caso, respecto de los Certificados Bursdtiles, de los cuaes son
titulares, en e lugar que se designe en la convocatoria a la asamblea de Tenedores, por 1o
menos € dia hébil anterior a la fecha en que la asamblea de Tenedores deba celebrarse.
Los Tenedores podrén hacerse representar en la asamblea por apoderado, acreditado con
carta poder.

En ningln caso podran ser representados en la asamblea de Tenedores, los Certificados
Bursatiles que e Emisor o cualquier persona relacionada con el Emisor haya adquirido.

De cada asamblea se levantara acta suscrita por quienes hayan fungido como presidente y
secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por
los escrutadores. Las actas asi como los titulos, libros de contabilidad y deméas datos y
documentos que se refieran a la actuacion de las asambleas de Tenedores o del
Representante Comun, serdn conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser
consultadas por los Tenedores, los cuales tendran derecho a que, a su costa, €
Representante Comun les expida copias certificadas de dichos documentos.

Para efectos de calcular el quérum de asistencia a las asambleas de Tenedores, se tomaré
como base € nimero de Certificados Bursédtiles en circulacion. La asamblea de
Tenedores serd presidida por €l Representante Comun y en ella los Tenedores tendran
derecho a tantos votos como les correspondan en virtud de los Certificados Bursétiles que
posean, computandose un voto por cada Certificado Bursétil en circulacion.

No obstante lo estipulado anteriormente, las resoluciones tomadas fuera de asamblea por
unanimidad de los Tenedores que representen la totalidad de los Certificados Bursatiles
con derecho a voto tendrén, para todos los efectos legales, la misma validez que s
hubieren sido adoptadas reunidos en asamblea, siempre que se confirmen por escrito.

Nada de lo contenido en e presente limitard o afectaré |os derechos que, en su caso, tuvieren los
Tenedores de conformidad con € Articulo 223 de laLGTOC.
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IX. NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE EN LA
OFERTA

Las personas que se sefidan a continuacién, con € carécter que se indica, participaron en la
asesoriay consultoria relacionada con la Emision descrita en € presente Suplemento:

BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filia
como Emisor.

BNP Paribas, S.A., como Garante.
Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander, Scotia Inverlat Casa de
Bolsa, SA. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat y HSBC Casade Bolsa, SA. deC.V.,

Grupo Financiero HSBC, como Intermediarios Colocadores.

Bank of America México S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Bank of
America, como representante comun.

Standard & Poor’s, SA. de C.V. y Fitch México, SA. de C.V., como agencias calificadoras.

Ritch Mueller, S.C. como asesores legales.

Y annick Miche es la persona encargada de |as relaciones con los Tenedores y podré ser localizada
en las oficinas del Emisor ubicadas en Paseo de la Reforma No. 115, Piso 5, Colonia Lomas de
Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11000, México, D.F., o a teléfono (55) 1100

0200, o através del correo electrénico inversionistas@cetel em.com.mx.

Salvo por e Garante, ninguna de las personas antes mencionadas tiene un interés econémico
directo o indirecto en e Emisor.
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X. CALIFICACIONES OTORGADAS POR STANDARD & POOR’S, SA.DECV. Y
FITCH MEXICO, SA.DE C.V.

Standard & Poor’'s, SA. de C.V., otorgé a los Certificados Bursétiles la calificacion de
‘mxAAA’ que significa que la capacidad de pago, tanto de intereses como principal, es
sustancialmente fuerte..

Fitch México, SAA. de C.V., otorgo a los Certificados Bursétiles la calificacion de ‘ AAA(mex)’
que significa “la mas ata calidad crediticia. Representa la méxima calificacion asignada por
Fitch México, S.A. de C.V. en su escala de calificaciones domésticas.”

Se adjunta a presente Suplemento como Anexo 2 los dictdmenes de las agencias cdlificadoras
antes mencionados.
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XI. ACONTECIMIENTOS RECIENTES.

Se incorpora por referencia a presente Suplemento el comunicado presentado ala CNBV y ala
BMV 6 dia 11 de mayo de 2009, mediante el cual se dio a conocer a publico inversionista el

evento relevante relacionado con la adquisicion realizada por BNP Paribas, S.A. del control de
Fortis en Bélgicay Luxemburgo.
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XIl.  INFORMACION FINANCIERA

Se incorporan por referencia al presente Suplemento los estados financieros no auditados del
Emisor por é trimestre terminado el 31 de diciembre de 2008, los estados financieros auditados
del Emisor por el gercicio terminado el 31 de diciembre de 2008 y los estados financieros no
auditados del Emisor por e trimestre terminado € 31 de marzo de 2009, los cuales fueron
presentados ala CNBV el 27 de febrero de 2009, € 24 de abril de 2009, € 30 de abril de 2009,
respectivamente y ala BMV € 27 de febrero de 2009 y el 23 de abril de 2009 y € 30 de abril de
2009, respectivamente y que pueden ser consultados en la péagina de Internet de la BMV
www.bmv.com.mx.

Se incorporan por referencia al presente Suplemento e informe correspondiente al trimestre
terminado e 31 de diciembre de 2008 y los estados financieros auditados del Garante por €l
gercicio terminado el 31 de diciembre de 2008, los cuales fueron presentados ala CNBV y ala
BMV e 7 de mayo de 2009, y el informe correspondiente al trimestre terminado € 31 de marzo
de 2009, el cual fue presentado alaCNBV y alaBMV d 18 de mayo de 2009, los cuales pueden
ser consultados en la pagina de Internet de la BMV www.bmv.com.mx.
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XIIL. PERSONAS RESPONSABLES

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el dmbito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacion relativa al Emisor contenida en el presente
Suplemento, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacién.
Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informaci6n relevante que haya sido
omitida o falseada en este Suplemento o que el mismo contenga informacidn que pudiera inducir
a error a los inversionfstas.

BNP Paribas Personal Finance, 8,A, de C.V,,
Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial

/

""" ¢LucB

Gt
Birecto Eral

Yaptick Jean Louis Miche
” Director de Finanzas

A Jandr g{nero San -
ctor Juridi

R®M-102290v17 L16-Jun-09



El suserito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representado, en su carfcter de garante
de las Emisiones 4l amparo del Programa, prepar6 la informacién relativa al Garante contenida en
el presente Suplemento, Ia cual, a su leal saber y entender, refleja razonablemente su situacién
econdmica y financiera.

BNP Paribas, S.A.

Baudoin Prot
Director General



Los suscrifos manifiestan bajo protesta de decir verdad, que su representada en.su cardcter de. . .. .. .
"« intermediario .colocador, ha realizado- la:investigacidn,. revisién y anilisis:del-negocio-de la - .o .- o
. .1 -emiisora; asi come-perticipado-en:la.definicién. de los-términos de la oferta piiblica-y.que z:suleal .-
2+ sabeivy entendery dichiadnvestigacidn. fuefreahzada -cort amplitud:y profundidad:syficientes para: .
s lograrimiéntendimiento adecuddo del:negbeio: Asimismoy.su.representada no:tiengs C,OHQClmlenfG);
+#:deinformacidnirelevante que haya-sidorviitidaco. falseada en.este, Siplementd;o: |
- contenga'informacion que pudiera.indueir a-error a los-inversionistas: - -&% i i

*.. i-v]gualmente, su repreésentada-estd: de- acvierdoren coritentrar, sustesfuerzos en:. aleapzar.la-mejor ... 5
distribucién de los Certificados- Bursatiles: materia de ia-oferta pfiblica, con vistas a lograr una -
adecuada formacién de precios en el mercado v ha-informado-al Bmisor el sentido:y-alcdnce. de ..
las “responsabilidades - que. debers asumir -frente -al piblico inversionista, las - autoridades.
* competentes y-demds participantes del mercado de valores, como una sociedad con valores
" mscritos en el Registro. Nacional de Valores y listados en la Bolsa Mexicana de Valores, S[AB. o

deCV. . .

: o "Intermediario Colocador . .

o e - Casads BolsaSantander, S A, de. GV Grupo Finenclero. Santander . .- . v oty o wee s
Por: Octav:tamﬁ} ttfolenc Mestre, . Por: Gerardo Jose %e {a Borbolla RlVGl‘O. ST

". Cargod Apoderado g Cargo: Apode do

BNPPPF / HOJA DE FIRMAS SUPLEMENTO . ' .

L]
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Los suscritos manifiestan bajo protesta de decir verdad, que su representada cn su cardcter de
intermediario colocador, ha realizado la investigacion, revision y andlisis del negocio de la
emisora, asi como participado en la definicion de los términos de la oferta pablica y que a su leal
saber y entender, dicha investigacién fue realizada con amplitud y profindidad suficientes. para
lograr un entendimiento adecuado del negocio, Asimismo, su representada.no tiene conocimiento
de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este Supleniento 0. gue el mismo.
contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, su representada estd de acuerdo en concentrar sus esﬁlerzos en aleanzar la mejor
distribucién de los Cerlificados Bursétiles materia de la oferta piblica, con vistas a fograr una
adecuada formacién de precios en el mercado y ha informado al. Emisor el sentido y alcance de
las responsabilidades que deberd asumir frente al pablico inversionista, las autoridades
competentes y demas participantes del mercado de valores, como una sociedad com valores
inscritos en el Registro Nacicnal de Valores y listados en la Bolsa Mexicana de Valores, S:A.B.

de C.V.

Intermediario Colocador
HSBC Casa de Bolsa, S.A. de C.¥,, Grupo Financiero HSBC

ST/

Par: Rafael Cutberto Navarro Troncoso | Por: Augybto Vizcarea Carritlo
Cargo: Apoderado Cafgo: Apoderado
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Los suscritos manifiestan bajo protesta de decir verdad, que su representada en su cardcter de
intermediario colocador, ha realizado la investigacién, revisién y anélisis del negocio de la
emisora, as{ como participado en la definicidn de los términos de la oferta piiblica y que a su leal
saber y entender, dicha investigacién fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para
lograr un entendimiento adecuado del negocio. Asimismo, su representada no tiene conocimiento

- de informacidn relevante que haya sido omitida o falseada en este Suplemento o que el mismo
contenga informacidén que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, su representada estd de acuerdo en concentrar sus esfierzos en alcanzar la mejor
distribucién de los Certificados Bursdtiles materia de la oferta ptiblica, con vistas a lograr una
adecuada formacién de precios en el mercado y ha informado al Emisor el sentido y alcance de
las responsabilidades que deberd asumir frente al publico inversionists, las autoridades
compeientes ¥ demés participantes del mercado de valores, como una sociedad con valores
inscritos en el Registro Nacional de Valores y listados en Ia Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B.
de C.V. :

Scotia Inverlat Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat

Por: Vifiicio Alvarez Acevedo "~ Por; José Arsetio Glmez Seiade
Cargo: Apoderado - Cargo: Apoderado

RM-102290v17 16-Jun-09



Exclusivamente para efectos de la informacién relativa a los estados financieros dictaminados
correspondientes al ejercicio fiscal que termind el 31 de diciembre de 2008 del Emisor de
conformidad cen las disposiciones, asf como cualquier otra informacién financiera que se incluya
en este suplemento, cuya fuente provenga de dichos estados financieros dictaminados:

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros correspondientes
al gjercicio fiscal que termind el 31 de diciembre de 2008 del Emisor que contiene el presente
Suplemento, fueron dictaminados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas
en México. Asimismo, manifiesta que, dentro del alcance del trabajo realizado, no’ tiene
conocimiento de informacidn financiera relevante que haya sido omitida o falseada en este
Suplemento o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C,

y /ﬂgé_{

CP.C. Pedr&Emiqu@uéénez Castafieda
Socio

Faccion IV, del articulo 88 de la
dlaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.

L~
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El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la emisién y
colocacién de los valores cumple con las leyes y demds disposiciones legales aplicables.
Asimismo, manifiesta que no tiene conocimiento de informacién juridica relevante que haya sido

omitida o falseada en este Suplemento o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir
a error a los inversionistas.

Carlos F. Obregén Rojo
Socio
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X1, ANEXOS

1. Titulo querepresenta los Certificados Bur sétiles.
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CERTIFICADO BURSATIL

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A. DE C.V,, SOCIEDAD FINANCIERA DE
OBJETO LIMITADO FILIAL
“BNPPPF 09”

Por este titulo, BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto
Limitado Filial (el “Emisor™) se obliga incondicicnalmente a pagar en una sola exhibicién el 24
de junio de 2011, en ¢l lugar de pago que se indica méas adelante, la cantidad de $1,000,000,000.00
{un mil millones de Pesos 00/100 M.N.).

Este titulo ampara 10,000,000 (diez millones) de Certificados Bursatiles, al portador, con valor
nominal de $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno.

El presente titulo se expide para su deposito en administracién en S.D. Indeval Institucién para el
Deposito de Valores, S.A. de C.V. (“Indeval”), justificando asi la tenencia de los Certificados
Bursatiles por dicha institucién y la realizacion de todas las actividades que le han sido asignadas
a las instituciones para el depdsito de valores, aplicables a los Certificados Bursatiles y que, de
conformidad con la legislacion aplicable, deban ser ejercidas por las instituciones para el
depésito de valores. Indeval no tendrd mayor responsabilidad que aquella establecida en la Ley
del Mercado de Valores (“LMV™).

Este titulo se emite al amparo del Programa de Certificados Bursatiles de Corto y Largo Plazo
con Caricter Revolvente del Emisor por hasta $5,000,000,000.00 (cinco mil millones de Pesos
00/100 M.N.) (el “Programa™), autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
mediante el oficio nimero 153/17926/2008 de fecha 19 de diciembre de 2008, y ha quedado
inscrito en el Registro Nacional de Valores bajo el No. 3237-4.19-2008-001.

La presente emisién de Certificados Bursatiles constituye la primera emision de Certificados de
Largo Plazo realizada al amparo del Programa a la cual se le proporciond la inscripcion en el
Registro Nacional de Valores bajo el No. 3237-4.19-2008-001-01 mediante oftcio nimero
153/78407/2009 de fecha 23 de junio de 2009.

Definiciones. Los siguientes términos tendran el significado que se indica para cada uno de
ellos, siendo éstos igualmente aplicables en singular y en plural:

“BMV™ significa Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

“Caso_de Vencimiento Anticipado™ tiene el significado que se menciona en la seccidn “Casos de
Vencimiento Anticipado™ contenida mas adelante.

“Certificados Bursétiles” significan los 10,000,000 (diez millones) de certificados bursatiles al
portador que ampara el presente titulo. Q/

“Certificados Bursatiles Adicionales” tiene el significado que se menciona en la seccién
“Aumento en el Numero de Certificados Bursatiles Emitidos al amparo de la presente Emision™ /
contenida mas adelante.

p

“Certificados Bursétiles Originales™ tiene el significado que se menciona en la seccion “Aumenyo
en el Numero de Certificados Bursatiles Emitidos al amparo de la presente Emisién™ conteni ﬁ
mas adelante.




“CNBV” significa la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

“Dia Habil” significa cualquier dia, que no sea sabado o domingo, o dia feriado por ley, en el que
las instituciones de banca miltiple deban mantener sus oficinas abiertas para celebrar operaciones
con ¢l pablico, conforme al calendario que publique periddicamente la CNBV.

“Emision” significa la emision de los Certificados Bursétiles que ampara el presente titulo, a la
cual le fue asignada la clave de pizarra “BNPPPF(9”.

“Emisor” tiene el significado que se menciona en la introduccion del presente titulo y es una
sociedad cuyo objeto social y el desarrollo del mismo se transcribe a continuacién (segin el
mismo se refleja en sus estatutos sociales actuales):

“Articulo Segundo. Objeto Social. La captacion de recursos provenientes de la
colocacidn de instrumentos previamente calificados por una institucion calificadora de
valores, inscritos en el Registro Nacional de Valores, y de recursos provenientes de
entidades financieras del pais y del extranfero, en los términos de las disposiciones
legales aplicables, para su posterior colocacion mediante el otorgamiento de créditos
para la adquisicion de todo tipo de bienes muebles o servicios.

Articulo Tercero. Desarrollo del Objeto. Para cumplir su objeto social, la sociedad
podra:

1. Captar recursos del piiblico exclusivamente mediante la colocacion de valores
previamente calificados por una institucion calificadora de valores e inscritos en
el Registro Nacional de Valores e Intermediarios.

2. Obtener créditos de entidades financieras del pais y del extranjero den los
términos de las disposiciones legales aplicables.

3. Otorgar créditos a la actividad o al sector que se sefiale en la autorizacion
correspondiente. :

4. Invertir sus recursos liguidos en instrumentos de captacion de entidades
financieras, asi como en instrumentos de deuda de fdcil realizacion.

5. Adquirir, tomar en arrendamiento, arrendar, poseer, usufructuar y enajenar,
bajo cualquier titulo legal, toda clase de derechos y bienes muebles e inmuebles
que sean necesarios o convenientes para la realizacion de su objeto social,

6. Realizar todos los actos juridicos necesarios o convenientes par ala realizacion
de su objeto: y,

7. Las andlogas y conexas que autorice el Banco de México.”

“Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés Bruto Anual” tiene el significado que se menciona
en la seccion “Tasa de Interés; Forma de Célculo de los Intereses™ contenida mas adelante.

“Fecha de Vencimiento” tiene el significado que se le menciona en la seccién “Fecha de
Vencimiento” contenida més adelante.

“Garante” significa BNP Paribas S.A.
“Garantia” tiene el significado que se menciona en la seccidon “Garantia” contenida mas adelapte.

“Indeval” tiene el significado que se menciona en la introduccion del presente titulo.
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“LGTOC” significa la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

“Mayoria de los Certificados Bursétiles” tiene el significado que se menciona en ia seccién
“Representante Comin” contenida m4s adelante.

“México™ significa los Estados Unidos Mexicanos.
“Programa” tiene el significado que se menciona en la introduccion del presente titulo.

“Representante Comun” significa Bank of America México S.A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero Bank of America, institucidén que funge como representante comun de los
Tenedores.

“SEDI” significa el sistema electronico de envio y difusién de informacion que mantiene la
BMV denominado “EMISNET” (Sistema Electrénico de Comunicacion con Emisoras de
Valores).

“Tasa de Interés Bruto Anual” tiene el significado que se menciona en la seccion “Tasa de
Interés; Forma de Calculo de los Intereses” contenida més adelante.

“Tenedores™ significan los tenedores de los Certificados Bursétiles en circulacion.
Monto de la Emisién. $1,000,000,000.00 (un mil millones de Pesos 00/100 M.N.).

Plazo de Vigencia. 728 dias, equivalentes a 26 periodos de 28 dias, lo cual corresponde
aproximadamente a 2 afios.

Fecha de Vencimiento. 24 de junio de 2011 (la “Fecha de Vencimiento™).

Destino de los Recursos. Los recursos netos que obtendra el Emisor como consecuencia de la
Emisién de Certificados Bursitiles, mismos que ascienden a $991,039,292.00 (Novecientos
noventa y un millones treinta y nueve mil doscientos noventa y dos Pesos 00/100 M.N.), serdn
utilizados para satisfacer sus necesidades operativas, incluyendo financiar sus operaciones de
crédito activas, necesidades de expansion, entre otros.

Tasa de Interés; Forma de Calculo de los Intereses. A partir de su fecha de emision o,
tratandose de Certificados Bursatiles Adicionales aquella otra fecha que se sefiale en el titulo que
los documente, y en tanto no sean ameortizados, los Certificados Bursatiles devengaran un interés
bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa de interés anual igual a la tasa a la que hace
referencia el siguiente parrafo, que el Representante Comun calculard 2 dias habiles anteriores al
inicio de cada periodo de intereses de aproximadamente 28 dias conforme al calendario de pagos
que se incluye en la seccion denominada “Periodicidad en el Pago de Intereses” (la “Fecha de
Determinacién de la Tasa de Interés Bruto Anual™), computado a partir de la fecha de emisién y
que regira precisamente durante ese periodo de intereses.

La tasa de interés bruto anuai (la “Tasa de Interés Bruto Anual™) se calculard mediante [a adi
de 1.60 puntos porcentuales a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (“TIIE”) a un p
de 28 dias y en caso de que no se publicara la TIHE a plazo de 28 dias se utilizara 1a TIIE al p|qzo
maés cercano, dada a conocer por el Banco de México, por el medio masive de comunicacidn gue
éste determine o a través de cualquier otro medio electronico, de computo o de telecomunicacjon,
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-incluso internet- autorizado al efecto precisamente por Banco de México, en la Fecha de
Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual que corresponda o, en su defecto, dentro de los
30 dias habiles anteriores a la misma, caso en el cual deberd tomarse como base la tasa
comunicada en el dia hdbil méis préximo a dicha Fecha de Determinacion de la Tasa de Interes
Bruto Anual. En caso de que la TIIE deje de existir o publicarse, el Representante Comun
utilizara como tasa sustituta para determinar la Tasa de Interés Bruto Anual de los Certificados
Bursatiles, aquella que dé a conocer el Banco de México oficialmente como la tasa sustituta de la
TIIE a plazo de 28 dias. La tasa TIIE se debera capitalizar o en su caso hacer equivalente al
niimero de dias efectivamente transcurridos durante cada periodo de intereses.

Para determinar la tasa de rendimiento capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero de dfas
efectivamente transcurridos del periodo de que se trate, de la TIIE al plazo antes mencionado, el
Representante Comin utilizara la siguiente férmula:

NDE

PL
TC=||1+ R xPLJ —1|x 36000
36000 NDE
En donde:
TC = Tasa capitalizada o equivalente al nimero de dfas efectivamente transcurridos en
el perfodo de intereses correspondiente.
TR = TIIE.
PL = Plazo de la TIIE en dias.
NDE = Namero de dias efectivamente transcurridos del periodo de intereses

correspondiente.

Los calculos para determinar las tasas y los intereses ordinarios a pagar, deberan comprender los
dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago respectiva. Los célculos se
efectuaran cerrandose a centésimas.

Para determinar el monto de intereses ordinarios pagaderos en cada periodo de intereses que
tenga lugar mientras los Certificados Bursétiles no sean amortizados, el Representante Comiin

utilizara la siguiente férmula:

TB
I=VN x NDE
35,000
En donde:
1 = Interés bruto del periodo de intereses que corresponda.
VN = Valor nominal de los Certificados Bursatiles en circulacion.
TB = Tasa de Interés Bruto Anual
NDE = Numero de dias efectivamente transcurridos durante cada perio

Iniciado cada periodo de intereses, la Tasa de Interés Bruto Anual determinada para dich
no sufrird cambios durante el mismo. El Representante Comun, 2 dias habiles antes d
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importe de los intereses a pagar. Asimismo, dard a conocer a la BMV a través del SEDI (o
cualesquiera otros medios que la BMV determine) a mas tardar con 2 dias habiles de anticipacion
a la fecha de pago de intereses, el importe de los intereses ordinarios a pagar, asi como la Tasa de
Interés Bruto Anual aplicable al siguiente periodo de intereses.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se pagaran en las fechas sefialadas en el
calendario de pagos que se incluye en la seccion denominada “Periodicidad en el Pago de
Intereses”, o si cualquiera de dichas fechas fuere un dia inhabil, en el siguiente Dia Habil.

Los Certificados Bursatiles dejaran de devengar intereses a partir de la fecha sefialada para su
pago, siempre que ¢l Emisor hubiere constituido el depdsito del importe de la amortizacidn vy, en
su caso, de los intereses correspondientes, en las oficinas del Indeval, a mas tardar a las 11:00

AM (hora de la Ciudad de México) de ese dia.

En los términos del articulo 282 de la LMV, el titulo que ampare los Certificados Bursatiles no
llevara cupones adheridos, haciendo las veces de éstos, las constancias que expida el propio
Indeval.

Periodicidad en el Pago de Intereses. L.os intereses que devenguen los Certificados Bursatiles
se liquidaran, conforme al siguiente calendario y en las siguientes fechas:

No. Fecha de Pago de Intereses No. Fecha de Pago de Intereses
1 24 de julio de 2009 14 23 de julio de 2010
2 21 de agosto de 2009 15 20 de agosto de 2010
3 18 de septiembre de 2009 16 17 de septiembre de 2010
4 16 de octubre de 2009 17 15 de octubre de 2010
5 13 de noviembre de 2009 18 12 de noviembre de 2010
6 11 de diciembre de 2009 19 10 de diciembre de 2010
7 8 de enero de 2010 20 7 de enero de 2011
8 5 de febrero de 2010 21 4 de febrero de 2011
9 5 de marzo de 2010 22 4 de marzo de 2011
10 2 de abril de 2010 23 1 de abril de 2011
11 30 de abril de 2010 24 29 de abril de 2011
12 28 de mayo de 2010 25 27 de mayo de 2011
13 25 de junio de 2010 26 24 de junio de 2011

En ¢l caso de que cualquicra de las fechas antes mencionadas sea un dia inhabil, los intereses se
liquidaran el Dia Habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los intereses respectivos
por el numero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago

correspondiente.

Intereses Moratorios. En caso de incumplimiento en el pago de principal de los Certificados
Bursétiles, se causardn intereses moratorios sobre el principal insoluto de los Certificados
Bursétiles a la Tasa de Interés Bruto Anual de los Certificados Burséatiles aplicable durafite cada
periodo en que ocurra y continte el incumplimiento, mas 2 (dos) puntos porcentuales. Los
intereses moratorios seran pagaderos a la vista desde la fecha en que tenga {lfigar el
incumplimiento y hasta que la suma principal haya quedado integramente cubierta.

del Emisor.

b2

La suma que se adeude por concepto de intereses moratorios debera ser cubierta en el dghicilio %

5de 12 RM-102295v16 25/06/2009



Amortizacidon del Principal: La amortizacion de principal de los Certificados Bursétiles se
realizard mediante un solo pago en la Fecha de Vencimiento.

Lugar v forma de Pago. El principal y los intereses de los Certificados Bursatiles se pagardn en
cada fecha de pago de principal e intereses respectivamente, mediante transferencia electrénica,
en las oficinas de Indeval, ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 255, 3er Piso, Col
Cuauhtémoc, 06500, México, D.F. La suma que se adeude por concepto de intereses moratorios
debera ser cubierta en el domicilio del Emisor ubicado en Paseo de la Reforma No. 115, Piso 35,
Colonia Lomas de Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11000, México, D.F.

Garantia. Los Certificados Bursatiles cuentan con la garantia irrevocable e incondicional del
Garante en los términos del documento denominado Guaraniee de fecha 12 de noviembre de
2008 (la “Garantia™) que se mantiene en depdsito con el Representante Comun.

Aumento en el Niimero de Certificados Bursitiles emitidos al amparo de la presente
Emisién. El Emisor tendra el derecho de emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles
adicionales (los “Certificados Bursétiles Adicionales™) a los Certificados Bursatiles a que se
refiere el presente titulo (los “Certificados Bursitiles Originales™). Los Certificados Bursatiles
Adicionales (i) se considerardn que forman parte de la emision de los Certificados Bursatiles
Originales (por lo cual, entre otras cosas, tendrén la misma clave de pizarra asignada por Ja BMV)
y (ii) tendran los mismos términos y condiciones que los Certificados Bursatiles Originales
(incluyendo, sin limitacion, fecha de vencimiento, tasa de interés, valor nominal de cada
Certificado Bursatil, obligaciones de hacer y no hacer y causas de vencimiento anticipado). Los
Certificados Burséatiles Adicionales tendran derecho a recibir los intereses correspondientes a todo
el periodo de intereses en curso respectivo en su fecha de emisidn, los cuales seran calculados a la
tasa de intereses aplicable a los Certificados Bursétiles Originales.

En virtud de la adquisicion de Certificados Bursatiles Originales, se entendera que los Tenedores
han consentido que el Emisor emita Certificados Bursatiles Adicionales, por lo que la emision y
oferta publica de los Certificados Bursdtiles Adicionales, no requerira la autorizacién de los
Tenedores de los Certificados Bursatiles Originales. La emisién de Certificados Bursatiles
Adicionales se sujetara a lo siguiente:

(@) El Emisor podra emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursétiles Adicionales,
siempre y cuando se encuentre al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
conforme a los Certificados Burséatiles Originales, o no exista o pueda existir (como
resultado de la emisidon de Certificados Bursatiles Adicionales) una causa de vencimiento
anticipado, conforme a los Certificados Bursétiles Originales.

“(b)  El monto maximo de Certificados Bursatiles Adicionales que el Emisor podrd emitir y
ofrecer publicamente, sumado al monto de las Emisiones en circulacién al amparo del
Programa (incluyendo la emisién de los Certificados Bursatiles Originales), no podra
exceder el Monto Total Autorizado del Programa.

(c) En la fecha de emision de los Certificados Bursitiles Adicionales, el Emisor debera
canjear ¢l titulo que represente los Certificados Bursétiles Originales (depositadg en
Indeval) por un nuevo titulo que ampare los Certificados Bursétiles Originales mg$ los
Certificados Bursétiles Adicionales, y depositar dicho titulo en Indeval. Dicho titulghara
constar inicamente las modificaciones que sean necesarias para reflejar la emisién {g Jos
Certificados Bursétiles Adicionales, es decir, (i} el monto total de la Emfifion
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(representado por la suma del monto emitido respecto de los Certificados Bursatiles
Originales mds el monto emitido respecto de los Certificados Bursétiles Adicionales), (ii)
el nimero total de Certificados Bursatiles amparados por ¢l titulo (que sera igual al
numero de Certificados Bursatiles Originales mas el nimero de Certificados Bursétiles
Adicionales), (iii) la fecha de emision de los Certificados Bursatiles Originales y la fecha
de emision de los Certificados Bursitiles Adicionales, y (iv) el plazo de vigencia de los
Certificados Bursatiles Originales y de los Certificados Bursétiles Adicionales, cuyo
plazo serd igual al plazo que exista entre la fecha de emisién de los Certificados
Bursatiles Adicionales vy la fecha de vencimiento de los Certificados Bursatiles
Originales, en virtud de que la fecha de vencimiento de dicho titulo serd la misma fecha
de vencimiento que la de los Certificados Bursatiles Originales.

(d) La fecha de emision de los Certificados Bursatiles Adicionales podra o no coincidir con
la fecha en que inicie cualquiera de los periodos de intereses conforme al presente titulo, en el
entendido de que si dicha fecha no coincide con la fecha en que inicie cualquiera de los periodos
de intereses conforme al presente titulo, los Certificados Bursatiles Adicionales tendran derecho
a recibir los intereses correspondientes a todo el periodo de intereses en curso en su fecha de
emisién y el precio de los Certificados Bursétiles Adicionales podra reflejar los intereses
devengados desde la fecha en que dio inicio el periodo de intereses vigente. En este caso, los
Certificados Bursatiles Originales continuaran devengando intereses desde el inicio del periodo
de intereses que se encuentre entonces vigente.

(e) Ni la emisién de los Certificados Bursétiles Adicionales ni el aumento en el monto en
circulacion de los Certificados Bursatiles Originales derivado de la misma constituirdn novacion.

69) El Emisor podra realizar diversas emisiones de Certificados Bursatiles Adicionales sobre
la emision de Certificados Bursatiles Originales a que se refiere el presente titulo.

(2) Los Certificados Bursatiles Adicionales podran colocarse a un precio distinto a su valor
nominal, dependiendo de las condiciones de mercado.

Obligaciones del Emisor y del Garante. El Emisor y ¢l Garante estaran obligados a entregar a
la CNBYV, a la BMV y a las demds autoridades gubernamentales e instituciones correspondientes,
aquella informacién y documentacion que sefiale la legislacion y reglamentacion aplicabie.

Casos de Vencimiento Anticipado. En el supuesto de que suceda cualquiera de los siguientes
eventos (cada uno, un “Caso de Vencimiento Anticipado™), se podran dar por vencidos
anticipadamente los Certificados Bursitiles en los términos y condiciones establecidos més
adelante:

(a) Siel Emisor dejare de realizar el pago oportuno, a su vencimiento, de cualquier cantidad de
intereses y/o principal pagadera al amparo de los Certificados Bursatiles.

(b) Si (i) el Emisor o cualquiera de sus subsidiarias iniciaran voluntariamente una accion o
procedimiento encausado a la declaracion de concurso mercantil, insolvencia o quiebra, 0 a
la designacion de un interventor, sindico, conciliador, visitador, liquidador u/otro
funcionario similar para si o para cualquier parte sustancial de sus bienes, o consiegften a
dicha designacién o toma de posesion de dichos funcionarios, o una cesién gener
beneficio de los acreedores o si incumplen genecralizadamente en el pago
obligaciones, o si adopta cualquier resolucién corporativa para autorizar cualquier
acciones anteriores; o (ii) cualquier tercero promueve una accién o un procedimi
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contra del Emisor o cualquiera de sus subsidiarias que tuviera como fin la declaracion de
concurso mercantil, insolvencia o quiebra o la designaciéon de un interventor, sindico,
conciliador, visitador, liquidador u otro funcionario similar para si o para cualquier parte
sustancial de sus bienes y dicha accidn o procedimiento no es desechado o cancelado en un
periodo de 60 (sesenta) dias calendario o (iii} se emite una resolucién judicial declarando al
Emisor o cualquiera de sus subsidiarias en concurso mercantil, insolvencia o quiebra o
designando a un interventor, sindico, conciliador, visitados, liquidador u otro funcionario
similar para si o para cualquier parte sustancial de sus bienes.

(©) Si la inscripcidn de los Certificados Bursatiles en el RNV que mantiene la CNBV fuere
cancelada.

(d) Si se declarare ¢l vencimiento anticipado por incumplimiento de cualquier convenio, acta de
emision, contrato de crédito o instrumento similar, que evidencie deudas de naturaleza
financiera del Emisor, que individualmente o en su conjunto importen una cantidad
equivalente a $50,000,000.00 (Cincuenta Millones de Pesos 00/100 M.N.).

() Si el Emisor otorga cualesquier tipo de garantias respecto de deudas de terceros o se obliga
solidariamente respecto de deudas de terceros, por una cantidad que individualmente o en su
conjunto importe el equivalente a $50,000,000.00 (Cincuenta Millones de Pesos 00/100

M.N.).

En el caso de que ocurra cualquiera de los eventos mencionados en los incisos anteriores (y hayan
transcurrido los plazos de gracia aplicables), todas las cantidades pagaderas por el Emisor
conforme a los Certificados Bursatiles se¢ podran declarar vencidas anticipadamente, siempre y
cuando cualquier Tenedor o grupo de Tenedores que represente cuando menos la Mayoria de los
Certificados Bursatiles, entregue una notificacién al Representante Comun que solicite declarar
vencidos anticipadamente los Certificados Bursétiles, y el Representante Comin entregue al
Emisor un aviso por ¢l que declare vencidos anticipadamente los Certificados Bursatiles, en cuyo
caso el Emisor se constituird en mora desde el momento en que el Emisor reciba el aviso del
Representante Comtin, y haciéndose exigible de inmediato la suma principal insoluta de los
Certificados Bursatiles, los intereses devengados y no pagados con respecto de los mismos y
todas las demas cantidades que se adeuden conforme a los mismos, si hubiere alguna.

Asambleas de Tenedores.

(a) Las asambleas de los Tenedores representaran al conjunto de éstos y se regiran, en todo
caso, por las disposiciones de este titulo y de la LGTOC, siendo vélidas sus resoluciones
respecto de todos los Tenedores, aiin respecto de los ausentes y disidentes.

(b) La asamblea general de Tenedores se reunird siempre que sea convocada por el
Representante Comun.

(c) Los Tenedores que representen, en lo individual o conjuntamente, un 10% (diez por
ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacién, podran pedir al Representante
Comiin que convoque 2 la asamblea general de Tenedores, especificando en su peticién
los puntos que en la asamblea deberan tratarse, asi como el lugar y hora en qud debera ~
celebrarse dicha asamblea. El Representante Comun deberéd expedir la convoca r:a para
que la asamblea se refina dentro del término de 15 (quince) dias naturales cent dos a 4
partir de la fecha en que reciba la solicitud. Si el Representante Comiin no cumpl; }'
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(d)

(e)

)

(&

esta obligacion, el juez de primera instancia del domicilio del Emisor, a peticion de los
Tenedores solicitantes, deberd expedir la convocatoria para la reunién de la asamblea.

La convocatoria para las asambleas de Tenedores se publicard una vez, por lo menos, en
el Diario Oficial de la Federacién y en alguno de los periodicos de mayor circulacién a
nivel nacional, con cuando menos 10 (diez) dias naturales de anticipacion a la fecha en
que la asamblea deba reunirse. En la convocatoria se expresaran los puntos que en la
asamblea deberan tratarse.

Para que una asamblea de Tenedores reunida para tratar asuntos distintos a los sefialados
en el inciso (f) siguiente se considere legalmente instalada en virtud de primera
convocatoria, deberdn estar presentes en ella los Tenedores que en lo individual o
conjuntamente representen, por lo menos, la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles
en circulacion y sus decisiones seran vilidas cnando sean aprobadas por los Tenedores
que en lo individual o conjuntamente representen la mitad mas uno de los Certificados
Bursatiles presentes.

Si la asamblea de Tenedores se retne en virtud de segunda o ulterior convocatoria para
tratar asuntos distintos a los sefialados en el inciso (f) siguiente, habra quérum con
cualesquiera que sea el numero de Certificados Bursdtiles en ella representados y sus
decisiones seran validas si son tomadas la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles
presentes.

Se requerird que esté representade en la asamblea de Tenedores, en virtud de primera
convocatoria, cuando menos aquellos Tenedores que en lo individual o conjuntamente
representen el 75% (setenia y cinco por ciento) de los Certificados Bursatiles en
circulacién, y que las decisiones sean aprobadas por los Tenedores que en lo individual o
conjuntamente representen la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles presentes, en
los siguientes casos:

() cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comin o
nombrar a cualquier otro representante comun; o

(2) cuando se trate de realizar cualquier meodificacion a los términos o
condiciones de los Certificados Bursatiles u otorgar prérrogas o esperas al
Emisor respecto de los pagos de principal e intereses conforme al presente.

Si la asamblea de Tenedores se retine en virtud de segunda o ulterior convocatoria para
tratar cualesquiera de los asuntos sefialados en los incisos (f) (1) anterior, se requerira que
estén presentes en ella los Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen la

~mitad mas uno-delosCertificados Bursatiles en circulacion y sus decisiones seran validas

si son tomadas por los Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen la
mitad mas uno de los Certificados Bursitiles presentes. Tratandose de cualesquiera de los
asuntos mencionados en el inciso (f) (2) anterior, en asambleas reunidas en virtud de una
segunda o ulterior convocatoria, se requerird que estén presentes en ella los Tenedores
que en lo individual o conjuntamente representen cuando menos el 75% (setenta y ciico
por ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacion y que las decisiones [sean
aprobadas por Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen por lo 08
la mitad mas uno de los Certificados Bursétiles presentes. ;
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(h)

@

0

(k)

)

Para asistir a las asambleas de Tenedores, los Tenedores deberan depositar las
constancias de deposito que expida el Indeval y el listado que al efecto expida la casa de
bolsa correspondiente, de ser el caso, respecto de los Certificados Bursatiles de los cuales
son titulares, en el lugar que se designe en la convocatoria a la asamblea de Tenedores,
por lo menos el Dia H4bil anterior a la fecha en que la asamblea de Tenedores deba
celebrarse. Los Tenedores podran hacerse representar en la asamblea por apoderado,
acreditado con carta poder.

En ninglin caso podréan ser representadas en la asamblea de Tenedores, los Certificados
Bursétiles que ¢l Emisor o cualquier persona relacionada con el Emisor haya adquirido.

De cada asamblea se levantara acta suscrita por quienes hayan fungido como presidente y
secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por
los escrutadores. Las actas asi como los titulos, libros de contabilidad v demas datos y
documentos que se refieran a la actuacién de las asambleas de Tenedores o del
Representante Comvin, seran conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser
consultadas por los Tenedores, los cuales tendrdn derecho a que, a su costa, el
Representante Comun les expida copias certificadas de dichos documentos.

Para efectos de calcular el quorum de asistencia a las asambleas de Tenedores, se tomara
como base el nimero de Certificados Bursatiles en circulacién. La asamblea de
Tenedores serd presidida por el Representante Comin y en ella los Tenedores tendran
derecho a tantos votos como les correspondan en virtud de los Certificados Bursétiles que
posean, computindose un voto por cada Certificado Bursétil en circulacion.

No obstante lo estipulado en la presente seccion, las resoluciones tomadas fuera de
asamblea por unanimidad de los Tenedores que representen la totalidad de los
Certificados Bursétiles con derecho a voto tendran, para todos los efectos legales, la
misma validez que si hubieren sido adoptadas reunidos en asamblea, siempre que se
confirmen por escrito.

Nada de lo contenido en el presente limitard o afectara los derechos que, en su caso, tuvieren los
Tenedores de conformidad con el Articulo 223 de la LGTOC.

Representante Comiin.

(a) Bank of America México S.A., Institucién de Banca Miltiple, Grupo Financiero Bank of
America, sera el representante comin de todos los Tenedores y, por este medio y por
conducto de su representante, acepta dicho cargo.

~(b) ~ El'Representante Comun tendra los ‘derechos y obligaciones que se"contemplan-en-la -

L.GTOC, incluyendo sin limitar los articulos del 215 al 218 y demas aplicables y en el
presente titulo. Para todo aquello no expresamente previsto en el presente, el
Representante Comun actuara de conformidad con las instrucciones de ia mayoria de los
Tenedores computada conforme lo dispuesto en los incisos (€), (f) y (g) de la seccion
denominada “Asambleas de Tenedores” anterior (la “Mayoria_de los Certjficados
Bursatiles™), para que éste proceda a llevar a cabo cualquier acto en relacionf¢on los
Certificados Bursétiles a menos que se indique otra cosa en el presente instrumgpto. El
Representante Comun tendra, entre otros, los siguientes derechos y obligaciones:
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(D Verificar que los Certificados Bursatiles cumplan con todas las disposiciones
legales aplicables y, una vez hecho lo anterior, firmar como Representante Comin el
presente titulo.

2) Verificar la existencia de la Garantia y mantener la misma a disposicién de los
Tenedores.

3 Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos autorizado por ia CNBV.

4 Convocar y presidir las asambleas generales de Tenedores y ejecutar sus
resoluciones.
&) Firmar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacién de la asamblea general

de Tenedores, los documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con el
Emisor.

(6) Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los
Tenedores.

) Calcular y publicar los intereses pagaderos respecto de los Certificados
Bursatiles.

(8) Calcular y publicar los avisos de pago de rendimientos y amortizaciones con
respecto a los Certificados Bursitiles.

9) Actuar frente al Emisor como intermediario respecto de los Tenedores para el
pago a éstos ultimos de los rendimientos y amortizaciones correspondientes.

(10)  Notificar al Garante la falta de pago oportuno por parte del Emisor de cualquier
cantidad pagadera conforme a los Certificados Bursatiles, y, en su caso, ejercer las
acciones que resuelva la asamblea general de Tenedores.

(11)  En general, ejercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le
competen conforme a la LMV, la LGTOC y a las disposiciones aplicables emitidas por la
CNBY y a los sanos usos y practicas bursatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comiin en nombre o por
cuenta de los Tenedores, en los términos del presente titulo o de la legislacion aplicable,
seran obligatorios y se consideraran como aceptados por los Tenedores.

El Representante Comun podra ser removido por acuerdo de la asamblea de Tenedores
correspondiente, en el entendido que dicha remocion sélo tendré efectos a partir de la
fecha en que un representante comin sucesor haya sido designado, haya aceptado el
cargo y haya tomado posesién del mismo.

El Representante Comfn concluird sus funciones en la fecha en que to
Certificados Bursatiles sean pagados en su totalidad (incluyendo, para estos efectos, los
intereses devengados y no pagados y las demas cantidades pagaderas).
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El Representante Comun en ningin momento estard obligado a erogar ningln tipo de
gasto o cantidad aiguna a cargo de su patrimonio para llevar a cabo todos los actos y
funciones que puede o debe llevar a cabo.

Lev Aplicable; Jurisdiccion. El presente Certificado Bursédtil se regira ¢ interpretard de
conformidad con las leyes de México. El Emisor, el Representante Comiin y, por virtud de la
adquisicidn de Certificados Bursétiles, los Tenedores, se someten a la jurisdiccion de los
tribunales federales con sede en la Ciudad de México, Distrito Federal, para cualquier
controversia relacionada con los Certificados Bursétiles, renunciando a cualquier otro fuero que
pudiera corresponderles por razon de domicilio, presente o futuro, o por cualquier causa.

El presente titulo consta de 12 (doce) paginas y se suscribe por el Emisor, y para efectos de hacer
constar su aceptacién de su encargo y sus funciones, por el Representante Comimn, en México,
Distrito Federal, este 26 de junio de 2009.

BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V.,
Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial

o
v~

Yannik Jean Louis Miche W Manuel Comendeiro
Apoderado . Apoderado

En aceptacion del cargo de representante comuin de los Tenedores,

Bank of America México S.A., Institucion
Grupo Financiero Bank of A

== “—ATrturo Fernandez Gartia Jor 2o Sa)gfar Meza
Delegado Fiduciario elegado Fiduciario
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Prol. Paseo de la Reforma 1015

STANDARD Torre A Piso 15, Santa Fé

01376 México, D.F.
&POORS (52) 55 5081-4400 Tel
(52) 55 5081-4401 Fax

www.standardandpoors.com.mx

México D.F., 31 de marzo de 2009

BNP Paribas Personal Finance, S.A. DE C.V.,
Sociedad Financiera de Objeto Limitado, Filial
Paseo de la Reforma, 115, Piso 5

Col. Lomas de Chapultepec

C.P. 11000, México D.F.

Estimados Sefiores:

En atencién a su solicitud para la calificacion de la primera emision de Certificados Bursdtiles de largo plazo por un monto
de hasta $1000,000,000.00 (mil millones de pesos 00/100 moneda nacional), con un plazo de hasta 36 meses, a tasa fija o
variable y que se encuentra al amparo de un Programa de Certificados Bursétiles con carActer revolvente por un monto
acumulado de hasta $5,000,000,000.00 (Cinco mil millones de pesos 00/100 moneda nacional), que pretenden inscribir en
el Registro Nacional de Valores para que sea objeto de oferta piblica ¢ intermediacién en el mercado de valores, y en
cumplimiento de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes del
Mercado de Valores, a continuacién nos permitimos comunicar a ustedes lo siguiente:

BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., 8.F.0.L., Filial es una sociedad mexicana legalmente constituida segiin consta en
la Escritura Publica 1359 de fecha 29 de junio de 2004, bajo el nombre Cetelem México, S.A. de C.V., otorgada ante la fe del Lic.
Ricardo Felipe Sanchez Destenave, titular de la Notaria 239 del Distrito Federal, la cual quedé inscrita en el Registro Piblico de
Comercio bajo el folio mercantil nimero 323826, con fecha 18 de agosto de 2004. Posteriormente, cambi6 de razén social a
Cetelem México, S.A. de C.V., S.F.O.L., Filial, mediante Escritura Pablica No. 1683 de fecha 20 de octubre de 2004 ante la fe del
Lic. Ricardo Felipe Sanchez Destenave, titular de la Notaria 239 del Distrito Federal, la cual quedé inscrita en el Registro Piblico
de Comercio bajo el Folio Mercantil niimero 323826 del 15 de noviembre de 2004. Mediante Escritura Ptiblica 32195 de fecha 1
de octubre de 2008 ante la fe del Lic. Héctor Manuel Cardenas Villarreal, Titular de la Notaria Pablica Namero 201 del Distrito
Federal, la cual esta en proceso de ser inscrita en el Registro Pablico de Comercio, se protocolizé el cambio a la razon social BNP
Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., S.F.O.L., Filial.

Del analisis que efectuamos sobre la informacién que nos presentaron para tal fin, y con base en la garantia incondicional e
irrevocable emitida por su casa matriz BNP Paribas, S.A, se concluye que la calificacion asignada a la primera emision es
de ‘mxAAA’, es decir, que la capacidad de pago, tanto de intereses como principal, es sustancialmente fuerte, tal y como
se describe en el fundamento anexo. Esta calificacién es el grado maés alto que otorga Standard & Poor's en su escala
nacional —CaVal—.

Como es de su conocimiento, estas calificaciones podran ser modificadas durante su vigencia.

Este dictamen sustituye y deja sin efecto al otorgado con fecha 18 de marzo de 2009.

Atentamente,
! Standard & Poor’s, S.A. de C.V.
- '
Lw S SN @ i e Lets
Santiago Carnjado Angklica Bala

Director Director
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Fecha de Publicacion: 7 de mayo de 2009
Fundamento de la Calificacién

BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., S.F.O.L., Filial

Contactos analiticos: José Pérez Gorozpe, México (52) 55-5081-4442, jose_perez-gorozpe@standardandpoors.com
Claudia Sanchez, México (52) 55-5081-4418, claudia_sanchez@standardandpoors.com

Accion: Asignacion de Calificacion

Instrumento: Certificados Bursatiles de Largo Plazo
e Escala Nacional (CaVal)

Calificacion: MXAAA

Perspectiva: Estable

Standard & Poor’s asigné hoy su calificacion de largo plazo en escala nacional —CaVal- de
‘mxAAA’ a la primera emisién de certificados bursatiles de largo plazo de BNP Paribas Personal
Finance, S.A. de C.V., S.F.O.L., Filial (BNP Paribas Personal Finance) hasta por $1,000 millones
de pesos (MXN), y con un plazo de 36 meses, cuyos términos reemplazan a los anunciados el 24
de febrero de 2009. Los certificados bursatiles se encuentran bajo el amparo de un programa de
corto y largo plazo con caracter revolvente por un monto acumulado de hasta MXN5,000 millones.
La perspectiva es estable.

Asimismo, Standard & Poor’s retir6 la calificacion de ‘mxAAA’ asignada a la misma emision cuyos
términos originales, anunciados el 24 de febrero, eran de un monto por MXN750 millones y con
plazo de hasta dos afios.

La calificacion de ‘mxAAA’ asignada a esta primera emision de certificados bursatiles de largo
plazo de BNP Paribas Personal Finance, se basa en la garantia incondicional e irrevocable
otorgada por su casa matriz, BNP Paribas. (BNP Paribas, AA/Negativa/A-1+).

La diversificacion de BNP Paribas es de las mas amplias en el mundo. El grupo mantiene una
fuerte participacion de mercado y una sélida administracion de riesgos. En los Ultimos afios, su
estable equipo de administracion ha ejecutado su estrategia de manera eficiente, a través de una
combinacion de crecimiento organico y adquisiciones oportunas. Sin embargo, dadas las actuales
condiciones de mercado y ante la esperada recesion econémica, el grupo decidié cambiar su
estrategia hacia un mayor control de gastos y reduccion de riesgos. Consideramos que esto debe
ayudar a limitar el deterioro de su perfil financiero.

Después de los buenos resultados de 2007, la rentabilidad de BNP Paribas bajo a niveles
moderados en 2008 (la utilidad neta disminuyé a €3,000 millones de €7,800 millones en 2007). En
este sentido, el negocio de banca de inversion corporativa reporté la primera pérdida en toda su
historia en el Gltimo trimestre de 2008. No obstante, consideramos que el negocio de BNP Paribas
en el mercado internacional de capitales ha mejorado desde el principio de la crisis. Asimismo,
anticipamos que este negocio seguira teniendo un mejor desempefio que el de sus pares en los
siguientes meses, a pesar del dificil entorno econémico. La estabilidad de los ingresos del grupo en
la mayoria de sus lineas de negocio, su sélido control del gasto, su perfil de riesgos manejable, y
su buena cultura del riesgo, son condiciones que contribuiran a que enfrente este ciclo de mejor
manera que sus pares y a que el grupo siga siendo rentable.

Perspectiva

La perspectiva estable de la emision de largo plazo de BNP Paribas Personal Finance refleja la
garantia incondicional e irrevocable por parte de BNP Paribas, su casa matriz. Ademas, la
perspectiva incorpora el hecho de que la calificacion de ‘mxAAA’ de la emisidn bajaria s6lo en caso
de que la calificacion en escala global de BNP Paribas se ubique por debajo de ‘BBB+'.



La perspectiva de BNP Paribas es negativa e incorpora la falta de certeza acerca de la profundidad
y duracion de la crisis econdmica y del posible impacto sobre su cartera de crédito. También
considera nuestra expectativa poco favorable para el mercado de capitales, donde BNP Paribas es
un participante importante. Un mayor deterioro en el desempefio de sus ingresos ajustados por
riesgo podria presionar las calificaciones del grupo. (Para leer el fundamento completo de BNP
Paribas en inglés haga click aqui).

Publicado por Standard & Poor's, una subsidiaria de The McGraw-Hill Companies, Inc. Oficinas Corporativas: 1221 Avenue of the
Americas, Nueva York, NY 10020. Oficinas Editoriales: 55 Water Street, Nueva York, NY 10041. Suscripciones: (1) 212-438-7280.
Copyright 2009, por The McGraw-Hill Companies, Inc.

Prohibida su reproduccion total o parcial, excepto con autorizacién. Todos los derechos reservados. La informacion ha sido
obtenida por Standard & Poor's de fuentes consideradas confiables. Sin embargo, dada la posibilidad de error humano y/o
mecanico de nuestras fuentes, Standard & Poor's no garantiza la exactitud, adecuacion o integralidad de cualquier informacion, y
no se hace responsable por cualesquiera errores, omisiones, o por los resultados derivados del uso de dicha informacion.

Los servicios analiticos que provee Standard & Poor’s Ratings Services ("Ratings Services") se realizan de manera independiente
con el fin de conservar la imparcialidad y objetividad de las opiniones de calificacion. Las calificaciones crediticias de Rating
Services solamente son opiniones, y no constituyen declaraciones de hechos o recomendaciones para comprar, retener o vender
titulo alguno, o para tomar cualesquiera otras decisiones de inversion. Las calificaciones estan basadas en informacion recibida por
Ratings Services. Otras divisiones de Standard & Poor’s pueden tener informacion que no esté disponible para Ratings Services.
Standard & Poor’s ha establecido politicas y procedimientos para mantener la confidencialidad de la informacién no publica recibida
durante el proceso de calificacion.

Ratings Services recibe un honorario por sus servicios de calificacién. Tal compensacion es pagada normalmente por los emisores
de los titulos o por terceras partes que participan en la consiguiente colocacion de los mismos. Sin perjuicio de que Standard &
Poor’s se reserva el derecho de difundir la calificacién, no recibe ningin honorario o comision por hacerlo, excepto los casos de
suscripciones a sus publicaciones. Informacién adicional sobre nuestros honorarios por servicios de calificacion esta disponible en

www.standardandpoors.com/usratingsfees.
The McGraw-Hill companies .
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BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A. DE C.V.
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO LIMITADO, FILIAL
Paseo de la Reforma 115, Piso 5. Col Lomas de Chapultepec
C.P. 11000, México, D.F.

At'n: Yannick Miche
Director Financiero y Juridico

Esta carta sustituye a la emitida por esta institucion calificadora el 24 de Marzo del 2009

Conforme a su solicitud y acorde con lo dispuesto en la Ley del Mercado de Valores, nos permitimos
informarle que esta Institucién Calificadora ha procedido a determinar la calificaciéon a la primera emision
de certificados bursatiles de largo plazo por un monto de hasta $1,000'000,000.00 (Mil Millones de Pesos,
00/100, M.N.) correspondiente a BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V. Sociedad Financiera de Objeto
Limitado Filial (BNPPPF), dicha emisién se pretende colocar a un plazo de hasta 36 meses y pago de
principal al vencimiento previa autorizacién de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores. La emision se
realiza al amparo de un Programa Revolvente de Certificados Bursatiles de Corto y Largo Plazo por un monto
acumulado hasta $5,000'000,000.00 (Cinco Mil Millones de Pesos 00/100 M.N.) autorizado por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores en fecha 19 de Diciembre del 2008 bajo el nimero de folio 153/17926/2008.

La calificacion de largo plazo asignada por Fitch México, S.A. de C.V. a la primera emisién es la
siguiente:

‘AAA(mex)’ la cual significa: La mas alta calidad crediticia. Representa la maxima calificacion asignada
por Fitch México en su escala de calificaciones domésticas. Esta calificacién se asigna a la mejor calidad
crediticia respecto de otros emisores o emisiones del pais y normalmente corresponde a las obligaciones
financieras emitidas o garantizadas por el gobierno federal.

Perspectiva Crediticia Estable, la cual indica la direcciéon en que se podria modificar la calificacion en
un periodo de uno a dos afios. Puede ser positiva, estable o negativa.

Antecedentes Legales

BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., SOFOL Filial, se constituyé bajo la razén social de Cetelem
México, S.A. de C.V., de acuerdo a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos (“México”), segun consta en la
escritura publica numero 1,359, de fecha 29 de junio de 2004, otorgada ante la fe del Notario Publico numero
239 de la Ciudad de México, D.F., Lic. Ricardo Felipe Sanchez Destenave, e inscrita bajo el Folio 323826 de
fecha 18 de agosto de 2004 en el Registro Publico de Comercio de esa Ciudad; que se encuentra autorizada
para operar como Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial, segin se desprende de la Escritura Publica
nuimero 1,683, de fecha 20 de octubre de 2004, otorgada ante la fe del Licenciado Ricardo Felipe Sanchez
Destenave, Notario Publico nimero 239 de la ciudad de México Distrito Federal e inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil No. 323826 de fecha 15 de
noviembre de 2004.

Cambiando a la actual razén social como se hace constar en la Escritura Publica nimero 32,195, de fecha 1 de
octubre de 2008, otorgada ante la fe del Licenciado Héctor Manuel Cardenas Villarreal, Notario Publico niimero
201 de la ciudad de México Distrito Federal y en proceso de inscripcién en el Registro Publico de Comercio de
la Ciudad de México.
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Su representante (LUC BERTRAND SALUS) cuenta con las facultades suficientes, segin consta en la
escritura publica nimero 31,853 de fecha 19 de agosto de 2008 ante la fe del Licenciado Héctor Manuel
Cérdenas Villarreal, titular de la Notaria Publica numero 201 del Distrito Federal.

Fundamentos de la Calificacion (ver Anexo)

Generalidades

Para efecto de dar seguimiento a la calificacién, la empresa debera proporcionarnos en forma mensual y anual
la informacién financiera correspondiente, asi como la informacion adicional que consideremos relevante para
llevar a cabo el seguimiento de las mismas. Fitch México, S.A. de C.V. se reserva el derecho de modificar las
calificaciones asignadas en cualquier momento durante la vigencia de las mismas, con el objetivo de reflejar
adecuadamente la calidad crediticia de la emisora.

Durante la vigencia del Programa y/o sus emisiones, las calificaciones podran ser modificadas a juicio de Fitch
México, S.A. de C.V.

En todas las publicaciones y avisos de oferta publica que se realicen respecto al Programa y/o las emisiones,
se habra de mencionar la calificacion asignada vigente y el nombre de la Instituciéon Calificadora.

Nuestra calificacién constituye una opinién relativa a la calidad de crédito de este programa y no pretende
sugerir o propiciar su compra/venta, Asimismo, la informacién y las cifras utilizadas para la determinacién de
esta calificacién de ninguna manera son auditadas por Fitch México, S.A. de C.V., por lo que su veracidad y
autenticidad son responsabilidad de empresa y/o fuente que las emite.

Atentamente,

//

FITCH MEXICO, SA.DEC.V. ~

W

Aurelio Cavazos\Cardenas Aleja
Director Senjor

Aequefio Flores
irecior Asociatlo

ccp. Comisién Nacional Bancaria y de Valores
Lic. Rafael Colado Ibarreche
Supervisor en Jefe de Emisoras
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Anexo

Fundamentos de la Calificacion

La calificacion se fundamenta en garantia incondicional e irrevocable otorgada por su casa matriz,
BNP Paribas, S.A., que fue proporcionado a esta institucion calificadora.

La calificacion a este Programa Revolvente de Certificados Bursatiles de Corto y de Largo
Plazo de BNP Paribas Personal Finance,S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto
Limitado, Filial (BNPPPF) por un monto de hasta $5,000°000,000.00 (Cinco Mil Millones de
Pesos, 00/100 M.N.) se fundamenta en la garantia otorgada por BNP Paribas, S.A.
(tenedora de la cual BNPPPF es subsidiaria indirecta) a favor de los tenedores de
Certificados Bursatiles emitidos al amparo de este Programa. BNP Paribas S.A, cuenta con
una calificacién internacional ‘AA’ y perspectiva negativa por parte de Fitch. Con base en la
garantia, BNP Paribas, S.A., se obliga de manera irrevocable e incondicional frente a cada
tenedor de Certificados Bursatiles emitidos al amparo del Programa a realizar el pago de
cualquier cantidad adeudada y pagadera por BNPPPF. Las obligaciones de BNP Paribas,
S.A. conforme a dicha garantia permaneceran vigentes hasta que el saldo insoluto de
cualquier Certificado Bursatil referente a este Programa sea igual a cero.
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GUILLERMOD PEREZ SANTIAGO GABRIEL DELVALLE MENDIOLA
FEDERICO SANTACRUZ GONZALEZ
RODRIGQ CONESA LABASTIOA JAMES E.RITCH IR
* Meéxico, Distrito Federal, a 26 de febrero de 2009

Comision Nacional Bancaria y de Valores
Insurgentes Sur No. 1971

Torre Norte, Planta Baja

Col. Guadalupe Inn

01020, México, D.F.

Estimados sefiores:

Hacemos referencia al programa de certificados bursatiles de corto y largo plazo (los
“Valores™) con caracter revolvente de BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad
Financiera de Objeto Limitado Filial (el “Emisor”), hasta por un monto de
$5,000,000,000.00, autorizado por esa Comisién Nacional Bancaria v de Valores mediante
oficio No. 153/17926/2008, de fecha 19 de diciembre de 2008 (el “Programa™), emitimos la
presente opinidn con el fin de dar cumplimiento a lo previsto por el articulo 87 de la Ley del
Mercado de Valores. La presente opinion sustituye la opinién del suscrito de fecha 8 de
diciembre de 2008,

En relacién con la presente opinion, hemos revisado copias fotostaticas de los siguientes
documentos:

(a) escritura publica nimero 1,359 de fecha 29 de junio de 2004, otorgada ante el
Lic. Ricardo Felipe Sanchez Destenave, Notario Publico nimero 239 del Distrito Federal en la
cual aparece un sello que indica que la misma fue inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad
y de Comercio del Distrito Federal en el folio mercantil No. 323,826, que contiene la
constitucion del Emisor;

(b) escritura pablica numero 1,683 de fecha 20 de octubre de 2004, otorgada ante el Lic.
Ricardo Felipe Sanchez Destenave, Notario Piblico nimero 239 del Distrito Federal, en la cual
aparece un sello que indica que la misma fue inscrita en el Registro Piliblico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil No. 323,826, que contiene la protocolizacién de
la asamblea general extraordinaria de accionistas del Emisor de fecha 4 de octubre de 2004 en la que
se resolvi, entre ofros asuntos, el cambio de la denominacion social y la reforma total de los
estatutos sociales del Emisor;

(c) escritura publica niimero 2,726 de fecha 13 de octubre de 2005, otorgada ante el Lic.
Ricardo Felipe Sdnchez Destenave, Notario Plblico nimero 239 del Distrite Federal, en la cual
aparece un sello que indica que la misma fue inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil No. 323,826, que contiene la protocolizacién de
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la asamblea general ordinaria y extraordinaria de accionistas del Emisor de fecha 15 de septiembre
de 2005 en la que se resolvio, entre otros asuntos, el aumento del capital social y la reforma de los
estatutos sociales del Emisor;

(d) escritura pablica nimero 51,919 de fecha 27 de diciembre de 2006, otorgada ante el
Lic. Gabriel M. Ezeta Moll, Notario Piblico nimero 82 del Estado de México, en suplencia del Lic.
Gabriel Escobar y Ezeta, Notario Plablico nimero 5 del Estado de México, con residencia en Toluca,
en la cual aparece un sello que indica que la misma fue inscrita en el Registro Pablico de la
Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil No. 323,826, que contiene la
protocolizacién de la asamblea general extraordinaria de accionistas del Emisor de fecha 26 de
diciembre de 2006 en la que se resolvio, entre otros asuntos, el aumento del capital social y la
modificacién de los estatutos sociales del Emisor;

(e) escritura pablica nimero 31,853 de fecha 19 de agosto de 2008, otorgada ante el
Lic. Héctor Manuel Cardenas Villarreal, Notario Publico niimero 201 del Distrito Federal, misma
que se encuentra en proceso de inscripcion en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio del
Distrito Federal por lo reciente de su otorgamiento, que contiene la protocolizacion de la asamblea
ordinaria de accionistas del Emisor de fecha 31 de julio de 2008 en la que se resolvio, entre otros
asuntos, la aprobacion del establecimiento del Programa, la aprobacion de la realizacién de
emisiones. de Valores al amparo del mismo y el otorgamiento de poderes para suscribir titulos de
crédito a favor de Luc Bertrand Salus, para ser ejercitados en forma individual, y a favor de Yannick
Jean Louis Miche, Alberto Manuel Comendeiro y Gilles Albert Jean Aviez, para ser ejercitados en
forma mancomunada por dos de dichos apoderados;

(H escritura piblica nimero 32,195 de fecha 1 de octubre de 2008, otorgada ante la
fe del Lic. Héctor Manuel Cardenas Villareal, Notario Pablico nimero 201 del Distrito Federal, ,
misma que se encuentra pendiente de inscripcion en el Registro Plblico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal por lo reciente de su otorgamiento, mediante la cual se protocoliza
el acta de la asamblea general extraordinaria de accionistas del Emisor celebrada el dia 29 de
septiembre de 2008, en la que se acordd modificar la denominacién del Emisor para quedar BNP
Paribas Personal Finance, Sociedad Anénima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto
Limitado Filial.

(2 escritura pablica nimero 33,118 de fecha 18 de febrero de 2009, otorgada ante la
fe del Lic. Héctor Manuel Cardenas Villareal, Notario Piblico ntimero 201 del Distrito Federal,
misma que se encuentra en proceso de inscripcidén en el Registro Pablico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal por lo reciente de su otorgamiento (seglin se evidencia en carta de
fecha 18 de febrero de 2009 suscrita por dicho Notario Pablico), que contiene la protocolizacién de
la asamblea ordinaria de accionistas del Emisor de fecha 12 de febrero de 2009 en la que se resolvié
el otorgamiento de poderes especiales para suscribir titulos de crédito a favor de Jesis Omar Mata
Lara, Lilian Sanchez Rojas, Anais Marie Raynaud y Rebeca Smursz Kluk, para ser ejercitados en
forma mancomunada cada uno de ellos con otro apoderado del Emisor con las mismas facultades;
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(h) escritura pablica nimero 129,057 de fecha 11 de marzo de 2008 otorgada ante el
Lic. Cecilio Gonzalez Marquez, Notario Plblico nimero 151 del Distrito Federal, en la cual aparece
un sello que indica que la misma fue inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio
del Distrito Federal, en el folio mercantil 195,969, que contiene la protocolizacién de las
resoluciones adoptadas mediante el consentimiento unanime y por escrito de los consejeros de Bank
of America México, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Bank of America (el
“Representante Comunr’™) conforme a las cuales se resolvid el otorgamiento de poderes para suscribir
titulos de crédito a favor de Orlando José Loera Herndndez, Alfonso Tena Arroyo, Arturo Fernandez
Garcia y Modnica Andapia Orozco como apoderados tipo “A” (los “Apoderados_Tipo “A™) y a
Jorge Hugo Salazar Meza, Alberto Arroyo Arroyo, Wanda Liz Diaz-Ortiz, Javier Rodriguez Flores
y Rogelio Ruiz Martinez como apoderados tipo “B” (los “Apoderados Tipo “B”™) para ser
ejercitados en forma mancomunada por 2 Apoderados Tipo A o un Apoderado Tipo A con un
Apoderado Tipo B;

(i) el proyecto de la garantia a ser otorgada por el Garante respecto de los Valores (la
“Garantia™);

M el proyecto de la opinion legal a ser emitida por el abogado independiente del
Garante, en los términos de la legislacidn de la Republica de Francia en el cual se hara referencia,
entre otros, a la validez de la Garantfa y a las facultades de los representantes del Garante para
actuar en representacion del Garante; y

(k) los proyectos de los titulos que documentaran los Valores.

Para emitir la presente opinién, hemos asumido (i) que las copias de los documentos que
revisamos son copias fieles de sus respectivos originales, (ii} que a la fecha de la presente, el
Emisor y el Representante Comin no han revocado, limitado o modificade las facultades
otorgadas a cada uno de los apoderados que se mencionan anteriormente, (iii) que a la fecha de la
presente, los estatutos sociales del Emisor no han sufrido modificaciones posteriores a aquellas
que se mencionan anteriormente, y (iv) que los titulos que amparen los Valores serdn suscritos en
los términos de los proyectos revisados por nosotros para efectos de la presente opinién y que se
mencionan en el inciso (i) anterior,

En virtud de lo anterior y sujeto a las excepciones expresadas mas adelante, somos de la
opinidn que:

I. El Emisor es una sociedad anénima de capital variable, legalmente constituida
conforme a la Ley General de Sociedades Mercantiles y sus estatutos sociales le permiten suscribir
los Valores.

2. De conformidad con la asamblea general ordinaria de accionistas del Emisor
descrita en el inciso (e) anterior, el establecimiento del Programa y la emisién de los Valores han
sido validamente aprobados por la asamblea general ordinaria de accionistas del Emisor.



RITCH

MUELLER

3. Conforme a los términos de las escrituras publicas a que hacen referencia los incisos
(e) y (g) anteriores, Luc Bertrand Salus cuenta con facultades suficientes para suscribir, en forma
individual, y Yannick Jean Louis Miche, Alberto Manuel Comendeiro, Gilles Albert Jean Aviez,
Jesis Omar Mata Lara, Lilian Sanchez Rojas, Anais Marie Raynaud y Rebeca Smursz Kluk,
cuentan con facultades suficientes para suscribir, de manera conjunta cualesquiera dos de ellos, los
titulos que representen los Valores en nombre y representacion del Emisor.

4. Conforme a los términos de la escritura piblica a que se hace referencia en el inciso
(h) anterior, los Apoderados Tipo A cuentan con facultades suficientes para suscribir, de manera
conjunta cualesquiera dos de ellos y los Apoderados Tipo B cuentan con facultades suficientes
para suscribir, de manera conjunta cualesquiera de ellos y cualesquiera de los Apoderados Tipo
A, los titulos que representen los Valores en nombre y representacién del Representante Comun.

5. Una vez obtenidas las autorizaciones cotrespondientes y realizados los actos legales
y contractuales necesarios (incluyendo, sin limitacién, la autorizacion de la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores para la inscripcion de los Valores en el Registro Nacional de Valores y su
oferta publica en el mercado de valores, la aprobacién de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de
C.V. para el listado de los Valores, la suscripcion de los titulos que representen los Valores por parte
de los apoderados del Emisor con facultades suficientes y el depdsito de los titulos que representen
los Valores ante ia §.D. Indeval Institucion para el Depésito de Valores, S.A. de C.V.), los Valores
constitviran una obligacion vélida del Emisor exigible en su contra de conformidad con sus
términos.

6. El abogado independiente del Garante, autorizado para emitir opiniones conforme
a la legislacion de la Reputblica de Francia ha emitido una opinion en relacién con la validez de la
Garantia otorgada por el Garante respecto de los Valores, precisamente conforme a la legislacion
de esa jurisdiccion, que es la legislacion que rige la Garantia. En la opinidn de dicho abogado, la
cual parte de ciertos supuestos y esta sujeta a diversas excepciones, (i) ¢l Garante cuenta con
facultades suficientes para suscribir la Garantia, (ii) los representantes del Garante que seran ahi
mencionados cuentan con facultades suficientes para suscribir la Garantia por cuenta del Garante,
y (iii) la citada Garantia es vélida y exigible frente al Garante conforme a las leyes de la
Republica de Francia. De conformidad con dicha opinién ante un incumplimiento de las
obligaciones del Garante de conformidad con la Garantia, el procedimiento de ejecucién de la
Garantia frente al Garante serd mediante procedimiento judicial ante la corte de apelaciones de
Paris ubicado en Paris, Francia, conforme al ¢ddige de procedimientos civiles respectivo. La
opinién descrita en este inciso 6, junto con la presente opinién, cubren en su totalidad, las
opiniones requeridas en los términos del articulo 87 de la Ley del Mercado de Valores.

7. La seccién “VI. EL GARANTE Y LA GARANTIA — 2. La Garantia” del
prospecto del Programa contiene un resumen que refleja razonablemente los términos y condiciones
de dicha Garantfa. Lo anterior no implica opinién alguna sobre la validez o exigibilidad de la
Garantia que estd regida por la legislacién de la Repiblica de Francia y sobre cuya validez v
exigibilidad ha opinado el abogado independiente del Garante en la Repiblica de Francia en los
términos descritos en el inciso 6 anterior.
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La presente opinidn esta sujeta a las siguientes excepciones:

(a) la validez y exigibilidad de los Valores puede estar limitada por leyes en materia de
concurso mercantil o por cualquier ley similar que afecte los derechos de los acreedores en forma
general;

(b) de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, ciertas deudas del
Emisor (tales como obligaciones laborales, reclamaciones de autoridades fiscales por impuestos no
pagados, cuotas del seguro social, cuotas pagaderas al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores o cuotas del sistema de ahorro para el retiro, asi como los créditos de
acreedores singularmente privilegiados, acreedores con garantia real y acreedores con privilegio
especial), tendran preferencia sobre los créditos de los tenedores de los Valores;

() para cfectos de emitir la presente opinidén, no hemos obtenido ni revisado ningin
certificado o documento emitido por ningiin registro pablico (incluyendo, sin limitacién, el folio
mercantil correspondiente al Emisor);

(d) la presente opinion estd limitada a cuestiones relacionadas con la legislacién
mexicana. vigente en la fecha de la presente, por lo que no asumimos obligacion alguna para
actualizarla o revisarla en el futuro; y

(e) no hemos realizado ni realizaremos investigacién o confirmacion alguna, respecto
de la validez, exactitud o cualquier otro tema contenido en, o relacionado con, la opinién de
abogado independiente a que se refiere el punto 6 de esta opinién. Tampoco emitimos opinién o
asumimos responsabilidad alguna respecto de dicha opinién. Se recomienda a los posibles
inversionistas que, de tener alguna duda o requerir cualquier aclaracion en relacién con la citada
opinién o con la validez de la Garantia otorgada por el Garante respecto de los Valores conforme
a la legislacion de la Republica de Francia, consulten a abogados asesores en dicha legislacion
antes de tomar una decisién de inversion respecto de los Valores.

La presente opinién se emite (nicamente para dar cumplimiento a lo dispuesto por el
Articulo 87 de la Ley del Mercado de Valores y no pretende sugerir o propiciar la compra o venta
de los Valores.

Atentamente,

RITCH MUELLER,

Carlos F. Obregdn Rojo
Socio



4. Informacion Financiera del Emisor.

Se incorporan por referencia al presente Suplemento los estados financieros no auditados del
Emisor por el trimestre terminado el 31 de diciembre de 2008, los estados financieros auditados
del Emisor por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2008 y los estados financieros no
auditados del Emisor por el trimestre terminado el 31 de marzo de 2009, los cuales fueron
presentados a la CNBV el 27 de febrero de 2009, el 24 de abril de 2009, el 30 de abril de 2009,
respectivamente y a la BMV el 27 de febrero de 2009 y el 23 de abril de 2009 y el 30 de abril de
2009, respectivamente y que pueden ser consultados en la pagina de Internet de la BMV
WWw.bmv.com.mx.
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5. Informacién Financiera del Garante.

Se incorporan por referencia al presente Suplemento el informe correspondiente al trimestre
terminado el 31 de diciembre de 2008 y los estados financieros auditados del Garante por el
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2008, los cuales fueron presentados a la CNBV y a la
BMV el 7 de mayo de 2009, y el informe correspondiente al trimestre terminado el 31 de marzo
de 2009, el cual fue presentado a la CNBV y a la BMV el 18 de mayo de 2009, los cuales pueden
ser consultados en la pagina de Internet de la BMV www.bmv.com.mx.
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