PROSPECTO DEFINITIVO. Losvalores descritos en este prospecto han sido registrados en €l
Registro Nacional de Valores que lleva la Comision Nacional Bancariay de Valores. Dichos valores no
podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos que sea permitido por
las leyes de otros paises.

DEFINITIVE PROSPECTUS. The securities described in this prospectus have been registered with the
National Registry of Securities (Registro Nacional de Valores) maintained by the National Banking and
Securities Commission (Comisién Nacional Bancariay de Valores). Such securities cannot be offered
or sold outside the United Mexican States unlessit is permitted by the laws of other countries.
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P BNP PARIBAS

Personal Finance

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, SA.DE C.V., SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO LIMITADO FILIAL

PROGRAMA DE CERTIFICADOSBURSATILESDE CORTO Y LARGO PLAZO CON CARACTER REVOLVENTE
MONTO TOTAL AUTORIZADO
$5,000,000,000.00
(CINCO MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

Cada emision de certificados bursétiles (los “ Certificados Bursétiles’) que se realice al amparo del presente programa de certificados bursétiles de corto y largo plazo con cardcter revolvente (el “Programa’) contard
con sus propias caracteristicas, las cuales se definirdn en los titulos representativos de los Certificados Bursétiles y se describirén en el Aviso (seglin se define més adelante) o Suplemento (segin se define méas
adelante) respectivo, segiin sea el caso. El precio de emision, el monto total de laemisién, el valor nominal, la fechade emisién y liquidacion, el plazo, lafecha de vencimiento, la tasa de interés aplicable y laforma
de calcularla (en su caso) y la periodicidad de pago de intereses, entre otras caracteristicas de los Certificados Bursétiles de cada Emision (segiin se define més adelante), serén acordados por el Emisor (segin se define
més adelante) con el intermediario colocador respectivo en el momento de dicha Emisién. Los Certificados Bursétiles se denominarén en pesos moneda nacional (“Pesos’) y podrén estar indizados al tipo de cambio
para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la RepUblica Mexicana que publique el Banco de México. Podrén realizarse una o varias emisiones de Certificados Bursétiles hasta por el
Monto Total Autorizado del Programa. Las emisiones de Certificados Bursétiles que se realicen a amparo del Programa podran ser Emisiones de Corto Plazo (segiin se define més adelante) o Emisiones de Largo
Plazo (seglin se define més adelante) de conformidad con |as restricciones que se establecen en este Prospecto.

Emisor: BNP Paribas Persona Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial (“BNPP Personal Finance México”).

TipodeValor: Certificados Bursétiles. Seglin se describe en este Prospecto, el Emisor podré realizar, indistintamente, Emisiones de Corto Plazo y Emisiones de Largo Plazo.

Monto Total Autorizado del Programa: $5,000,000,000.00 (Cinco mil millones de Pesos 00/100 M.N.). Mientras el Programa continue vigente, podrén realizarse tantas Emisiones de Certificados Bursétiles, como
sean determinadas por el Emisor, siempre y cuando €l saldo insoluto de principal de los Certificados Bursétiles en circulacion no exceda el Monto Total Autorizado del Programa. El saldo insoluto de principal de los
Certificados Bursétiles de Largo Plazo y de los Certificados Bursétiles de Corto Plazo podré representar hasta el Monto Total Autorizado del Programa sin restricciones.

Valor Nominal delos Certificados Bur sétiles: Sera determinado para cada Emision, en el entendido que el valor nominal de cada Certificado Bursétil seré de $100.00 (Cien Pesos 00/100 M.N.) o sus mltiplos.
Vigenciadel Programa: 5 afios, contados a partir de la autorizacion del Programa por la Comisién Nacional Bancariay de Valores (la“CNBV”).

Denominacion: Los Certificados Bursétiles podréan denominarse en Pesos, y podrén estar indizados a tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica
Mexicana

Plazo: El plazo de los Certificados Bursétiles ser& determinado para cada Emisién. Dependiendo de su plazo, los Certificados Bursétiles podran ser Certificados Bursétiles de Corto Plazo o Certificados Bursétiles de
Largo Plazo. Seran de corto plazo los Certificados Bursétiles que se emitan con un plazo minimo de 1 diay un plazo méximo de 365 dias (dichos Certificados Bursétiles, los “ Certificados Bursétiles de Corto Plazo” y
la Emision respectiva, una “Emisién de Corto Plazo”). Serén de largo plazo los Certificados Bursétiles que se emitan con un plazo minimo de 1 afio y méximo de 30 afios (dichos Certificados Bursétiles, los
“Certificados Bursétiles de Largo Plazo” y la Emision respectiva, una“Emision de Largo Plazo”).

Fechade Emision y Liquidacion: Lafechade emisiony liquidacion de los Certificados Bursétiles serén determinadas para cada Emision.

Amortizacién: La amortizacion de los Certificados Bursétiles se llevara a cabo de la manera que se determine para cada Emision, pudiendo amortizarse mediante un solo pago a vencimiento o mediante
amortizaciones programadas.

Amortizacién Anticipada: Los Certificados Bursétiles podrén contener disposiciones relativas a su amortizacion anticipada.

Obligaciones del Emisor y/o del Garante: Los Certificados Bursétiles podran prever obligaciones de hacer y de no hacer del Emisor y/o del Garante.

Vencimiento Anticipado: Los Certificados Bursétiles podrén contener disposiciones relativas a su vencimiento anticipado.

Tasade Interés: Los Certificados Bursétiles podrén devengar intereses desde la fecha de su emisién y en tanto no sean amortizados en su totalidad. Latasa ala que devenguen intereses |os Certificados Bursétiles
podréa ser fijao variable y el mecanismo para su determinacion y célculo (incluyendo el primer pago de intereses) se fijarén para cada Emision.

Periodicidad de Pago de Intereses: Losintereses devengados al amparo de los Certificados Bursétiles serén pagados con la periodicidad que se establezca para cada Emision.

Intereses Moratorios: Los Certificados Bursétiles podran devengar intereses moratorios en el caso de incumplimiento en el pago de principal, seglin se determine para cada Emision.

Incumplimiento en el Pago de Principal e Intereses: Los Certificados Bursétiles podrén prever que el incumplimiento en el pago de principal e intereses al amparo de los Certificados Bursétiles sea una causa de
vencimiento anticipado o tenga otras consecuencias.

Cupones de I ntereses Segregables: Los Certificados Bursétiles de Largo Plazo podrén emitirse con cupones segregables.

Aumento en el Nimero de Certificados Bursétiles correspondientes a una Emisién de Largo Plazo: El Emisor tendré el derecho de emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursétiles adicionales a los
Certificados Bursétiles de Largo Plazo emitidos originalmente al amparo de una Emisién de Largo Plazo, seglin se establezca para cada Emision.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses: El principal y, en su caso, los intereses devengados respecto de |os Certificados Bursétiles se pagarén el dia de su vencimiento, mediante transferencia electronica,
en e domicilio de S.D. Indeval Institucion para el Depésito de Valores, SA. de C.V. ubicado en Paseo de la Reforma niimero 255, tercer piso, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F. o, en caso de mora, en
las oficinas del Emisor ubicadas en Paseo de la Reforma niimero 115, Piso 5, Colonia Lomas de Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11000, México, D.F.

Garantia: Los Certificados Bursétiles que se emitan al amparo del Programa contardn con una garantia irrevocable e incondicional de BNP Paribas, S.A. (el “Garante”), una sociedad anénima constituida conforme a
las leyes de la Republica de Francia.. La garantia se constituird a favor de los Tenedores (segin se define més adelante) y estara a disposicion de los mismos con el Representante Comin. En el supuesto que el
Garante no realice los pagos que le sean requeridos conforme a los términos de la Garantia, los Tenedores podrén demandar el pago respectivo gjerciendo las acciones aplicables bgjo las leyes de la Republica de
Francia ante la Corte de Apelacion de Paris ubicada en la ciudad de Paris. Para unadescripcion de los términos de la garantia, ver laseccion “VI. El Garantey laGarantia’ del presente Prospecto.

Calificaciones: Respecto delas Emisiones de Corto Plazo, € Programa ha recibido de:

Standard & Poor’s, SA. de C.V., lacdificacion de: ‘mxA-1+' lacual significa que se tienen extraordinarias caracteristicas sobre el grado de seguridad de pago oportuno de interesesy principal.

Fitch México, SA. de C.V., la calificacion de ‘F1+(mex) la cual significa alta calidad crediticia. Indica la mas sdlida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores o
emisiones domésticas.

Adicionalmente a la calificacion del Programa respecto de las Emisiones de Corto Plazo antes mencionada, cada Emision de Largo Plazo sera calificada por una o més agencias calificadoras debidamente autorizadas
para operar en México.

Depositario: S.D. Indeval Institucion parael Depésito de Vaores, SA. deC.V.

Posibles Adquirentes: Personas fisicas y morales cuando, en su caso, su régimen de inversién lo permita.

Régimen Fiscal: Latasade retencion del impuesto sobre larenta aplicable respecto alos intereses pagados conforme alos Certificados Bursétiles se encuentra sujeta: (i) para las personas fisicas y morales residentes
en México para efectos fiscales alo previsto en el articulo 58, 160 y demés aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (ii) para las personas fisicas y morales residentes en el extranjero para efectos
fiscales, a lo previsto en el articulo 179, 195 y demés aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. Los posibles adquirentes de los Certificados Bursétiles deberan consultar con sus asesores las
consecuencias fiscales resultantes de su inversién en los Certificados Bursétiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas respecto a su situacion particular. El régimen fiscal vigente podra modificarse alo largo
de laduracion del Programa.

Intermediarios Colocadores: Casa de Bolsa Santander, SA. de C.V., Grupo Financiero Santander para las Emisiones de Largo Plazo y Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander y Scotia
Inverlat Casa de Bolsa, SA. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat para las Emisiones de Corto Plazo, en el entendido que se podra designar a otro intermediario colocador seglin se sefiale en el aviso o
suplemento correspondiente, seglin sea el caso.

Representante Comun: Bank of AmericaMéxico S.A., Institucién de Banca Mlltiple, Grupo Financiero Bank of America, en el entendido que, para cualquier Emisién al amparo de este Programa se podré designar
aotro representante comun.

INTERMEDIARIOS COLOCADORES

& Santander & Scotia Capital”

Casade Bolsa Santander , SA. de C.V., Grupo Financiero Santander Scotia Inverlat Casade Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat

¢

El Programa de Certificados Bursétiles que se describe en este Prospecto fue autorizado por la CNBV, y los Certificados Bursétiles objeto del mismo se encuentran inscritos con el nimero 3237-4.19-2008-001 en el
Registro Nacional de Valoresy son aptos para ser inscritos en €l listado correspondiente de la BolsaMexicanade Valores, SA.B. de C.V. (la“BMV").

Lainscripcion en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores, la solvencia del Emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacion contenida en este Prospecto, ni
convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de lasleyes.

El presente Prospecto podréa ser consultado en la pgina de internet de laBMYV en la direccién www.bmv.com.mx, en la pagina de internet de la CNBV en la direccion www.cnbv.gob.mx y en la pagina de internet del
Emisor en ladireccion www.cetelem.com.mx, en el entendido que ninguna de las paginas de internet anteriores forma parte del presente Prospecto. Asimismo, el presente Prospecto se encuentra a disposicion con los
Intermediarios Colocadores.

México, D.F., a 23 de diciembre de 2008. Autorizacion de CNBV para publicacion 153/17926/2008 de fecha 19 de diciembre de 2008.
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C.V., Grupo Financiero Santander o por Scotia Inverlat Casa de Bolsa, SA. de C.V., Grupo Financiero

Scotiabank Inverlat.
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I INFORMACION GENERAL

1 GLOSARIO DE TERMINOSY DEFINICIONES

“AMFE”

HAVi g)u

1 BMVH

“BNP Paribas’ o €
“Garante’

“BNP Paribas Persona
Finance’

“BNPP Personal

Finance México” o €
“Emisor”

“Casade Bolsa
Santander”

“Casa de Bolsa Scotid”
“Certificados’ o
Certificados Bursétiles”
“Certificados Bursétiles
de Corto Plazo” o
“Certificados de Corto
Plazo”

“Certificados Bursétiles
deLargo Plazo” o
Certificados de Largo
Plazo”

1 Cetd e,nu

“Cetelem Servicios’
“ CN BVH

“Convocatorid’

La Asociacién Mexicana de Entidades Financieras Especializadas,
A.C.

El aviso de colocacion o € aviso de oferta publica que se publique, en
el que se detallaran los resultados y/o las principales caracteristicas de
cada Emisién de Certificados Bursdtiles realizada a amparo del
Programa.

LaBolsaMexicanade Vaores, SA.B. deC.V.

BNP Paribas, SA.
BNP Paribas Personal Finance, S.A. (antes Cetelem, S.A.), principal

accionista de BNPP Personal Finance México.

BNP Paribas Persona Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de
Objeto Limitado Filial.
Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander.

Scotia Inverlat Casa de Bolsa, SA. de C.V., Grupo Financiero
Scotiabank Inverlat.

Los Certificados Bursatiles que pueden ser emitidos por el Emisor al
amparo del Programa.

Certificados Bursétiles que se emitan con un plazo minimo de 1 diay
un plazo méximo de 365 dias.

Certificados Bursdtiles que se emitan con un plazo minimo de 1 afio y
un plazo méximo de 30 afios.

Cetelem, SA.

Cetelem Servicios, S.A de C.V.
La Comision Naciona Bancariay de Valores.

El aviso conforme a cual se invita a inversionistas potenciales a
participar en € proceso de subasta de Certificados Bursétiles y en €
que se detallarén las caracteristicas generales sobre las que se emitiran
[os mismos.
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“Crédito”

“Crédito Auto”

“Crédito Hogar”

“Crédito Internet”

“Crédito Moto”

“Crédito Nomina’

“Dolar”, “Dolares’ o

“ EUA$’1
“Emision”’
“Emisién de Corto
Plazo”

“Emision de Largo
Plazo”

“Estados Unidos’ o
“ EUAH

“ EU R” , “* Euroﬂ ,
“Euros’ 0“€”

“Garantia”

“Indeval”

Un Crédito Auto, un Crédito Moto, un Crédito Némina, un Crédito
Hogar o un Crédito Internet, segiin corresponda.

El crédito simple otorgado por BNPP Personal Finance México parala
adquisicion de automoviles nuevos o usados segun se describe en €l
apartado “Crédito Auto” de la seccion “IlIl. EL EMISOR - 2.
Descripcion del Negocio” del presente Prospecto.

El crédito smple o tarjeta de crédito otorgado por BNPP Personal
Finance México para la adquisicion de muebles o accesorios para €l
hogar o materiales de construccion seglin se describe en € apartado
“Crédito Hogar” de la seccion “Ill. EL EMISOR - 2. Descripcion del
Negocio” del presente Prospecto.

El crédito simple otorgado por BNPP Personal Finance México a
través del uso del Internet seguin se describe en e apartado “Crédito
Internet” de la seccion “IlIl. EL EMISOR - 2. Descripcion del
Negocio” del presente Prospecto.

El crédito simple otorgado por BNPP Personal Finance México parala
adquisicion de motocicletas nuevas segin se describe en e apartado
“Crédito Moto” de la seccion “Ill. EL EMISOR - 2. Descripcion del
Negocio” del presente Prospecto.

El crédito simple otorgado por BNPP Personal Finance México a
empleados de instituciones gubernamentales seguin se describe en €l
apartado “Crédito Nomina’ de la seccion “lIl. EL EMISOR - 2.
Descripcion del Negocio” del presente Prospecto.

Dolares de los Estados Unidos de América.

Cuaquier emision de Certificados Bursétiles que € Emisor lleve a
cabo de conformidad con & Programa.

Cuaquier emision de Certificados Bursétiles de Corto Plazo.

Cuaquier emision de Certificados Bursdtiles de Largo Plazo.

Los Estados Unidos de América

Euros, moneda de curso legal en los diversos paises de la Union
Europea.

La garantia otorgada por €l Garante respecto de los Certificados
Bursétileﬁ,,lacual se describe en laseccion “VI. EL GARANTEY LA
GARANTIA” del presente Prospecto.

S.D. Indeva Institucion parael Deposito de Valores, S.A. de C.V.
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“Intermediarios Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander,

Colocadores’ para las Emisiones de Largo Plazo, Casa de Bolsa Santander, S.A. de
C.V., Grupo Financiero Santander y Scotia Inverlat Casa de Bolsa,
SA. de CV. Grupo Financiero Scotiabank Inverlat, para las
Emisiones de Corto Plazo, y cuaesguiera otras casas de bolsa que
actlen con tal caracter respecto de cualquier Emision de Certificados
Bursétiles realizada a amparo del Programa.

“LGTOC” LaLey General de Titulosy Operaciones de Crédito.
“México” L os Estados Unidos Mexicanos.
“NIFs’ Normas de Informacion Financiera aplicables en México.

“Peso”, “Pesos’, 0 “$” La moneda de curso legal en México.
“PIB” El producto interno bruto.

“Plan Piso” El crédito otorgado por BNPP Persona Finance México a
concesionarios de automoviles o distribuidores de articulos para €
hogar seguin se describe en € apartado “Plan Piso” de la seccion “Il1.
EL EMISOR - 2. Descripcion del Negocio” del presente Prospecto.

“Programa’ El programa de certificados bursétiles de corto y largo plazo con
carécter revolvente que se describe en € presente Prospecto.

“Prospecto” El presente prospecto.

“RECOA” El grupo interno de BNPP Personal Finance México que se encarga de
iniciar y llevar los procesos extragjudiciales de recuperacion de cartera
vencida. La palabra RECOA es una marca registrada de BNPP
Personal Finance México.

“Representante Comun”  Bank of America México S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo
Financiero Bank of America, en € entendido que, para cualquier
Emision de Largo Plazo que se realice a amparo de este Programa se
podra designar a otra institucion como representante comdn de los
Tenedores, o cual serainformado en el Suplemento correspondiente.

“RNV” El Registro Nacional de Vaores que mantiene la CNBV.
“SHCP’ Secretaria de Hacienday Crédito Publico.
“Suplemento” Cuaquier suplemento al presente Prospecto que se prepare con

rdacion a, y que contenga las caracteristicas correspondientes a una
Emision de Largo Plazo al amparo del Programa.

“Tenedores’ L os tenedores de los Certificados Bursétiles.

“UDIs’ Unidades de Inversién cuyo valor en Pesos se publica por e Banco de
México en € Diario Oficial de la Federacion.
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2. RESUMEN EJECUTIVO

A continuacion se incluye un resumen de la informacion contenida en este Prospecto. Dicho resumen no
incluye toda la informacion que debe tomarse en cuenta antes de tomar una decision de inversion con
respecto a los Certificados Bursétiles. Los inversionistas deben leer cuidadosamente todo este Prospecto,
incluyendo la seccion titulada “l. INFORMACION GENERAL - 3. Factores de Riesgos’.
Adicionalmente, los inversionistas deberén, con relacion a cada Emision, leer € Aviso o e Suplemento
correspondiente. Las cifras contenidas en & presente Prospecto por periodos anteriores a 1 de enero de
2008 se presentan en Pesos constantes al 31 de diciembre de 2007, salvo que se indique algo distinto.

2.1. BNPP Personal Finance M éxico

BNPP Personal Finance México se constituy6 el 1 de julio de 2004 como una sociedad anénima de capital
variable. Posteriormente, € 27 de septiembre de 2004, BNPP Persona Finance México obtuvo la
autorizacion de la SHCP para organizarse y operar como una sociedad financiera de objeto limitado filial,
misma que fue publicada en € Diario Oficial de la Federacién e 18 de octubre de 2004. Mediante
asamblea general extraordinaria de accionistas de fecha 29 de septiembre de 2008, cambié su
denominacion de Cetelem México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial a la
actual, BNP Paribas Persona Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial.

BNPP Persona Finance México ha sido una empresa que ha desarrollado, desde su inicio, una variedad de
productos financieros descritos en la seccion “Ill. EL EMISOR - 2. Descripcion del Negocio” del
presente Prospecto. Sus operaciones empezaron enfocandose en Crédito Hogar. Sin embargo, BNPP
Persona Finance México ha venido implementado productos financieros en el sector automotriz, a través
de Crédito Auto, Plan Piso y Crédito Moto y recientemente ha ingresado en €l negocio de financiamiento
de empleados a través de Crédito Néminay crédito directo através de Crédito Internet.

Como se menciond anteriormente, BNPP Personal Finance México es una empresa multiespecialista que
ofrece distintos productos de crédito para el consumo a personas fisicasy morales en México. A lafecha
del presente Prospecto, BNPP Personal Finance México ofrece 6 distintos tipos de productos financieros:

Crédito Auto;
Crédito Moto;
Plan Piso;
Crédito Nomina;
Crédito Hogar; y
Crédito Internet.

Una descripcion de cada uno de dichos productos se incluye en la secciéon “1ll.  EL EMISOR - 2.
Descripcion del Negocio” del presente Prospecto.

Al 30 de junio de 2008, BNPP Persona Finance México tenia una cartera crediticia equivalente a
$2,319,385,576, de la cual € 41% es de Crédito Auto, 6% de Crédito Moto, 4% de Plan Piso, 32% de
Crédito Nomina, 16% de Crédito Hogar y 1% de Crédito Internet.

BNPP Personal Finance México distribuye sus productos a través de vias tanto propias como de terceros
dependiendo del tipo de producto. Una descripcion detallada se incluye en la seccion ““I11. EL EMISOR -
2. Descripcion del Negocio — 2.2. Canales de Distribucion”.

Por el periodo terminado € 31 de diciembre de 2007, BNPP Personal Finance México tuvo ingresos
totales de $62,732,000.00 y un resultado neto de $(90,754,000.00). Al 31 de diciembre de 2007 BNPP
Personal Finance México tuvo activos totales por $867,918,000.00.
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Por € periodo terminado € 30 de junio de 2008, BNPP Personal Finance México tuvo ingresos totales de
$52,648,000.00 y un resultado neto de $(33,397,000.00). Al 30 de junio de 2008, BNPP Persona Finance
México tuvo activos totales por $2,730,459,000.00.

2.2. El Garante
El Garante es una sociedad andnima constituida conforme alas leyes de Francia.

El Garante es lider europeo en servicios bancarios y financieros, con una presencia en los Estados Unidos
y Asia. El Grupo cuenta con una de las méas grandes redes bancarias internacionales.

El Grupo BNP Paribas, que incluye al Garante, subsidiarias y filiales consolidadas, provee una amplia
gama de productos y servicios financieros. BNP Paribas cuenta con una larga tradicion de mas de
cincuenta afios, la cual se caracteriza por sus innovaciones en e sector bancario y financiero.

Actualmente, & Garante es la primera entidad francesa y la quinta en tamafio en la industria bancaria a
nivel mundia, y € primer banco de la Unién Europea. La cartera de productos que ofrece, se
complementa con la gama de servicios que presta. Es considerada la sexta marca bancaria internacional
més valiosa de acuerdo a Brand Finance — 2008.

El Garante opera en 85 paises y emplea a mas de 169,800 personas, incluyendo alrededor de 130,000 en
Europa de los cuales 19,700 estan en Italiay 64,100 en Franciay sus departamentos de ultramar, 15,000
en Norteaméricay 9,800 en Asia, |o que demuestra su presenciaa nivel internacional.

Las principales lineas de negocio del Garante se describen en la seccion “VI. EL GARANTE Y LA
GARANTIA —1. El Garante” del presente Prospecto.

Por € periodo terminado e 31 de diciembre de 2007, el Garante tuvo ingresos netos de 4,532 millones de
Euros. Al 31 de diciembre de 2007 &l Garante tuvo activos totales por 1,258,857 millones de Euros.

Por e periodo terminado € 30 de junio de 2008, con base en los estados financieros consolidados, el
Garante tuvo ingresos netos de 3,733 millones de Euros. Al 30 de junio de 2008, con base en los estados
financieros consolidados, el Garante tuvo activos totales por 1,817,193 millones de Euros.

2.3. Informacion Financiera
BNPP Personal Finance México

La informacién financiera de BNPP Personal Finance México incluida a continuacion deriva de sus
estados financieros auditados por 1os gercicios terminados € 31 de diciembre de 2007, 2006 y 2005 y sus
estados financieros auditados por €l periodo de 6 meses terminado e 30 de junio de 2008, por Galaz,
Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C., auditores externos de BNPP Personal Finance México. Los estados
financieros de BNPP Personal Finance México por e gercicio terminado € 31 de diciembre de 2005
(antes de su actualizacion a pesos de poder adquisitivo a 31 de diciembre de 2007) fueron auditados por
Mancera, S.C., integrante de Ernst & Young Global, en tanto aguellos correspondientes a 2006 y 2007
fueron auditados por Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. Las cifras correspondientes a los estados
financieros por los gercicios del 2005, 2006 y 2007 se presentan en pesos con poder adquisitivo a 31 de
diciembre de 2007. Los estados financieros de BNPP Personal Finance México se preparan con base en
los criterios contables emitidos por la CNBV para sociedades financieras de objeto limitado. Las
principales diferencias entre los criterios contables de la CNBV aplicables a BNPP Personal Finance
Meéxico y las NIFs se describen en las notas de los estados financieros de BNPP Personal Finance México
que se adjuntan a presente Prospecto. Las cifras a continuacidn se presentan en miles de Pesos.
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Informacién Financiera

BNP Paribas Personal Finance, S A. deC.V.
Sociedad Fianciera de objeto Limitado Filial
Balances Generales

Activo
Disponibilidades
Inversiones en valores:

Titulos para negociar
Titulos disponibles paralaventa

Cartera de crédito vigente:
Créditos comerciales
Créditos a consumo
Total carterade crédito vigente

Carterade crédito vencida
Créditos al consumo
Total cartera de crédito vencida

M enos-Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Cartera decrédito, neta

Otras cuentas por cobrar, neto
Mobiliario y equipo, neto
Impuestos diferido, neto

Otros activos:
Pagos anticipados, cargos diferidos e intangibles
Otros activos

Total activo

Pasivo y Capital Contable

Préstamos bancarios 'y de otros organismos
De corto plazo
Delargo plazo

Otras cuentas por pagar:
Acreedores diversosy otras cuentas por pagar

Impuestos diferidos

Créditos diferidos
Total pasivo

Capital contable:
Capital contribuido-
Capital social

Capital ganado-
Resultado de gjercicios anteriores
Resultado neto
Valuacion de titulos disponibles parala venta
Total capital contable

Total pasivoy capital contable

Afo terminado

Periodo de seis meses

31 dediciembrede 30 dejuniode
2007
2007 2006 2005 2008  (No auditado)
4535 72,245 10,030 23,008 7,339
12,000 - 7,033 7,900 22,662
- 1,395
12,000 - 7,033 9,295 22,662
131,638
806,020 446,013 74,585 2,061,559 461,675
806,020 446,013 74,585 2,193,197 461,675
70,391 16,129 1,182 126,188 41,971
70,391 16,129 1,182 126,188 41,971
(86,683) (37,120) (4,518) (126,367) (62,296)
789,728 425022 71,249 2,192,518 441,350
18,740 19,667 9,536 25,153 13,813
24280 25183 8,200 33,355 24,171
- 7115 3,743 - 7,058
17,898 5812 2,736 445,366 8,257
737 1,343 32 1,674 1,208
18,635 7,155 2768 447,040 9,465
867,918 556,387 112,559 2,730,459 525,858
340,133 345193 50,003 1,039,180 255,260
354,000 84,909 - 1,432,000 155,511
694,133 430,102 50,003 2,471,180 410,771
46,646 60,309 28,266 93,011 37,881
46,646 60,309 28,266 93,011 37,881
1,815 - - - -
5586 17,025 4,121 6,532 6,972
748,180 507,436 82,390 2,570,723 455,624
357,242 195701 106,094 429,242 257,242
(146,750) (75,925) (10,107) (237,504) (146,750)
(90,754) (70,825) (65,818)  (33,397) (40,258)
- - - 1,395
119738 48,951 30,169 159,736 70,234
867,918 556,387 112,559 2,730,459 525,858 23- Dec-08



BNP Paribas Personal Finance, SA.deC.V.,
Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial
Estados de Resultados

Afio terminado el Periodo de seis meses
3l dediciembrede 30dejuniode
2007
2007 2006 2005 2008 (No auditado)

Ingresos por intereses 130,536 62,931 8,799 177,116 61,192
Gastos por intereses 37,189 13,143 589 58,505 15,943
Resultado por posicion monetaria, neto (1,757) (2,295) (1,218) (534)

Margen de financiamiento 91,590 47,493 6,992 118,611 44,715
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 57,482 33,224 4,559 40,093 30,981

Margen financiero ajustado por riesgos

crediticios 34,108 14,269 2,433 78,518 13,734
Comisiones y tarifas cobradas 28,624 11,976 1,762 21,822 15,436
Comisionesy tarifas pagadas - - - 47,692 3,341

Ingresos totales de |a operacion 62,732 26,245 4,195 52,648 25,829
Gastos de operacion y administracion 156,404 114,220 74,292 93,455 75,700

Pérdida de |a operacion (93,672) (87,975)  (70,097)  (40,807) (49,871)
Otros productos 12,312 14,679 535 5,823 9,613
Otros gastos 726 1,050 - 228

Pérdida antes de impuesto sobre larenta (82,086) (74,346) (69,562) (35,212) (40,258)
Impuesto sobre larenta diferido 8,668 (3,521) (3,743) (1,815)

Resultado neto (90,754) (70,825)  (65,819) (33,397) (40,258)

El Garante

La informacion financiera del Garante incluida a continuacion deriva de sus estados financieros
consolidados auditados por los gercicios terminados €l 31 de diciembre de 2007, 2006 y 2005 y sus
estados financieros consolidados no auditados por el periodo de 9 meses terminado el 30 de septiembre de
2008. Los estados financieros del Garante fueron preparados de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (International Financial Reporting Standards —IFRS-) y las
interpretaciones relacionadas emitidas por e Consgjo de Normas Internacionales de Contabilidad
(International Accounting Standards Board —IASB-) y no han sido ajustados de manera alguna para
adaptarse alos NIFs. Las cifras presentadas se denominan en Euros. Al 30 de septiembre de 2008, €l tipo
de cambio Euro-Peso era equivalente a 15.7385 Pesos por Euro (segin fue publicado por Banco de
México).

Se adjuntan a presente prospecto los estados financieros consolidados auditados del Garante por los
gercicios terminados € 31 de diciembre de 2007, 2006 y 2005, los estados financieros consolidados y
revisados del Garante por e periodo de 6 meses terminado € 30 de junio de 2008 y |os estados financieros
consolidados no auditados del mismo por € periodo de 9 meses terminado el 30 de septiembre de 2008.
Conforme a Cadigo de Comercio y de la Republica de Francia (L232-7) y la Ley No. 2005-842 de la
Republica de Francia, € Garante debe de preparar reportes semestrales los cuales deben ser verificados

7 RM 101979v25 23- Dec-08



por sus auditores externos. Dicho requisito no es aplicable alos demés reportes intermedios del Garante
(incluyendo a su reporte financiero por 1os 9 meses terminados el 30 de septiembre de 2008).

BNP Paribas, SA.
Estados de resultados consolidados al 31 de diciembre de 2007 y 2006
(cifras auditadas)

En millones de euros Ao al 31 dic 2007 Ao al 31 dic 2006
Ingresos por intereses 59.141 44.582
Gastos por intereses (49.433) (35.458)
Ingresos por comisiones 10.721 10.395
Gastos por comisiones (4.399) (4.291)
Ganancia/pérdida neta en instrumentos financieros a valor razonable a través de

resultados 7.843 7.573
Ganancia/pérdida neta en activos financieros disponibles para su venta 2.507 1.367
Ingresos de otras actividades 22.601 23.130
Gastos de otras actividades (17.944) (19.355)
UTILIDAD NETA BANCARIA 31.037 27.943
Gastos de Operacion (17.773) (16.137)
Depreciacion y deterioro de bienes, plantay equipo y activos intangibles (991) (928)
INGRESOS BRUTOS DE OPERACION 12.273 10.878
Costo de riesgo (1.725) (783)
INGRESOS DE OPERACION 10.548 10.095
Parte de utilidades de asociadas 358 293
Ganancia neta en activos no corrientes 153 195
Cambio en €l valor del crédito mercantil (D) (13)
UTILIDAD NETA ANTESDE IMPUESTOS 11.058 10.570
Impuesto sobre la renta corporativo (2.747) (2.762)
UTILIDAD NETA 8.311 7.808
Utilidad neta atribuible al interés minoritario 489 500
UTILIDAD NETA ATRIBUIBLE A TENEDORESDE CAPITAL 7.822 7.308
Utilidades bésicas por accion 8.49 8.03
Utilidades diluidas por accién 8.42 7.95

BNP Paribas, SA.
Estados de resultados consolidados al 31 de diciembre de 2006 y 2005
(cifras auditadas)

En millones de euros Ao al 31 dic 2006 Ao al 31 dic 2005
Ingresos por intereses 44.582 32.087
Gastos por intereses (35.458) (24.354)
Ingresos por comisiones 10.395 8.701
Gastos por comisiones (4.291) (4.154)
Ganancia/pérdida neta en instrumentos financieros a valor razonable a través de

resultados 7.573 5212
Ganancia/pérdida neta en activos financieros disponibles para su venta 1.367 1.353
Ingresos de otras actividades 23.130 21.607
Gastos de otras actividades (19.355) (18.598)
UTILIDAD NETA BANCARIA 27.943 21.854
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Gastos de Operacion (16.137) (12.627)

Depreciacion y deterioro de bienes, plantay equipo y activos intangibles (928) (742)
INGRESOS BRUTOS DE OPERACION 10.878 8.485
Costo de riesgo (783) (610)
INGRESOS DE OPERACION 10.095 7.875
Parte de utilidades de asociadas 293 352
Ganancia neta en activos no corrientes 195 211
Cambio en €l valor del crédito mercantil (13) (149
UTILIDAD NETA ANTESDE IMPUESTOS 10.570 8.424
Impuesto sobre la renta corporativo (2.762) (2.138)
UTILIDAD NETA 7.808 6.286
Utilidad neta atribuible al interés minoritario 500 434
UTILIDAD NETA ATRIBUIBLE A TENEDORES DE CAPITAL 7.308 5.852
Utilidades bésicas por accién 8.03 6.96
Utilidades diluidas por accion 7.95 6.90

BNP Paribas, SA.
Balances gener ales consolidados al 31 de diciembre de 2007 y 2006
(cifras auditadas)

En millones de euros Ao al 31 dic 2007 Ao al 31 dic 2006
ACTIVOS

Efectivo y montos debidos de bancos centrales y bancos post office 18.542 9.642
Activos financieros a valor razonable a través de resultados 931.706 744.858
Derivados usados para fines de cobertura 2.154 2.803
Activos financieros disponibles para su venta 112.594 96.739
Créditosy cuentas por cobrar debidos de instituciones de crédito 71.116 75.170
Créditosy cuentas por cobrar debidos de clientes 445.103 393.133
Ajuste por remedicion en carteras cubiertas por riesgos de tasas de interés (264) (295)
Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento 14.808 15.149
Activos fiscales corrientes y diferidos 2.965 3.443
Ingresos devengados y otros activos 60.608 66.915
Inversiones en asociadas 3.333 2.772
Bienes deinversion 6.693 5.813
Bienes, plantay equipo 13.165 12.470
Activosintangibles 1.687 1.569
Crédito mercantil 10.244 10.162
TOTAL ACTIVOS 1.694.454 1.440.343
PASIVOS

Debido a bancos centrales y bancos post office 1.724 939
Pasivos financieros a valor razonable a través de resultados 796.125 653.328
Derivados usados para fines de cobertura 1.261 1.335
Debido ainstituciones de crédito 170.182 143.650
Debido aclientes 346.704 298.652
Valores de deuda 141.056 121.559
Ajuste por remedicion en carteras cubiertas por riesgos de tasas de interés 20 367
Pasivos fiscales corrientes y diferidos 2475 2.306
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Gastos devengados y otros pasivos 58.815 53.661

Reservas técnicas de compafiias de seguros 93.320 87.044
Provisiones para contingencias y cargos 4.738 4.718
Deuda subordinada 18.641 17.960
TOTAL PASIVOS 1.635.061 1.385.519
CAPITAL CONTABLE

Capital social y capital adicional pagado 13.472 15.589
Utilidades retenidas 29.233 21.590
Utilidad neta para el periodo atribuible a accionistas 7.822 7.308
Total capital y utilidades retenidas atribuibles a accionistas 50.527 44.487
Ganancias y pérdidas no realizadas o diferidas atribuibles a accionistas 3.272 5.025
Capital contable 53.799 49.512
Interés minoritario 5.594 5.312
TOTAL CAPITAL CONSOLIDADO 59.393 54.824
TOTAL PASIVOSY CAPITAL 1.694.454 1.440.343

BNP Paribas, SA.
Balances generales consolidados al 31 de diciembre de 2006 y 2005
(cifras auditadas)

En millones de euros Ao al 31 dic 2006 Ao al 31 dic 2005
ACTIVOS

Efectivo y montos debidos de bancos centrales y bancos post office 9.642 7.115
Activos financieros avalor razonable a través de resultados 744.858 700.525
Derivados usados para fines de cobertura 2.803 3.087
Activos financieros disponibles para su venta 96.739 92.706
Créditosy cuentas por cobrar debidos de instituciones de crédito 75.170 45.009
Créditosy cuentas por cobrar debidos de clientes 393.133 301.196
Ajuste por remedicion en carteras cubiertas por riesgos de tasas de interés (295) (62)
Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento 15.149 15.445
Activos fiscales corrientes y diferidos 3.443 2.135
Ingresos devengados y otros activos 66.915 65.327
Inversiones en asociadas 2.772 1.823
Bienes deinversion 5.813 5.255
Bienes, plantay equipo 12.470 9.213
Activosintangibles 1.569 1.225
Crédito mercantil 10.162 8.079
TOTAL ACTIVOS 1.440.343 1.258.079
PASIVOS

Debido abancos centrales y bancos post office 939 742
Pasivos financieros a valor razonable através de resultados 653.328 610.681
Derivados usados para fines de cobertura 1.335 1.015
Debido ainstituciones de crédito 143.650 118.893
Debido aclientes 298.652 247.494
Valores de deuda 121.559 84.629
Ajuste por remedicion en carteras cubiertas por riesgos de tasas de interés 367 901
Pasivos fiscales corrientes y diferidos 2.306 2.206
Gastos devengados y otros pasivos 53.661 48.446
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Reservas técnicas de compafiias de seguros 87.044 76.523
Provisiones para contingencias y cargos 4.718 3.850
Deuda subordinada 17.960 16.706
TOTAL PASIVOS 1.385.519 1.212.086
CAPITAL CONSOLIDADO
Capital social y capital adicional pagado 15.589 9.701
Utilidades retenidas 21.590 19.694
Utilidad neta para el periodo atribuible a |os accionistas 7.308 5.852
Total capital y utilidades retenidas atribuibles a accionistas 44.487 35.247
Gananciasy pérdidas no realizadas o diferidas atribuibles a accionistas 5.025 5.471
Capital contable 49.512 40.718
Interés minoritario 5.312 5.275
TOTAL CAPITAL CONSOLIDADO 54.824 45,993
TOTAL PASIVOSY CAPITAL 1.440.343 1.258.079
BNP Paribas, SA.
Estados de resultados consolidados al 30 de septiembre de 2008 y 2007
(cifras no auditadas)
En millones de euros Tercer Tercer Tercer  Segundo Tercer  Primeros  Primeros  Primeros
Trimestre  Trimestre  Trimestre  Trimeste  Trimestre/ nueve nueve nueve
2008 2007 2008/ 2008 Segundo  mesesde mesesde  mesesde
Tercer Trimestre 2008 2007 2008/
Trimestre 2008 Primeros
de 2007 nueve
meses de
2007
Ingresos 7,614 7,690 -1.0% 7,517 +1.3% 22,526 24,117 -6.6%
Gastos operativos y Dep. -4,635 -4,643 -0.2% -4,852 -4.5% -14,092 -14,077 +0.1%
Ingreso Operativo Bruto 2,979 3,047 -2.2% 2,665 +11.8% 8,434 10,040 -16.0%
Provisiones -1,992 -462 n.s. -662 n.s. -3,200 -980 n.s.
Ingreso Operativo 987 2,585 -61.8% 2,003 -50.7% 5,234 9,060 -42.2%
Compariias Asociadas 120 68 +76.5% 63 +90.5% 268 285 -6.0%
Otros conceptos no 36 74 -51.4% 9 n.s. 390 134 n.s.
operativos
Conceptos no oper ativos 156 142 +9.9% 72 +116.7% 658 419 +57.0%
Ingreso antes de | mpuestos 1,143 2,727 -58.1% 2,075 -44.9% 5,892 9,479 -37.8%
Gastos por Impuestos -101 -589 -82.9% -446 -77.4% -1,117 -2,317 -51.8%
Participaciones Minoritarias -141 -111 +27.0% -124 +13.7% -388 -346 +12.1%
Ingreso neto, Group Share 901 2,027 -55.6% 1,505 -40.1% 4,387 6,816 -35.6%
Costo/Ingreso 60.9% 60.4% +0.5 pt 64.5% -3.6 pt 62.6% 58.4% +4.2 pt
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3. FACTORES DE RIESGO

Al considerar la posible adquisicion de los Certificados Bursétiles, los potenciales Tenedores de los
Certificados Bursdtiles deben tomar en consideracion, andlizar y evaluar toda la informacidn contenida en
este Prospecto vy, en especial, los factores de riesgo que se mencionan a continuacion. De materializarse
los riesgos descritos a continuacion, los negocios, resultados operativos, situacion financiera y
perspectivas del Emisor o del Garante, asi como su capacidad para pagar los Certificados Bursétiles
podrian verse adversamente afectados.

Ademas, cabe la posibilidad de que los negocios, resultados operativos, situacion financieray perspectivas
del Emisor o del Garante se vean afectadas por otros riesgos que a la fecha del presente Prospecto se
desconocen o que actualmente no se consideran significativos.

En e caso que los Certificados Bursétiles de Largo Plazo que sean emitidos a amparo de una Emision de
Largo Plazo realizada conforme a Programa descrito en este Prospecto estén sujetos a riesgos especificos
adicionales alos descritos en este Prospecto, |os mismos se describiran en e Suplemento respectivo.

3.1 Factor es de Riesgo Relacionados con € Emisor.

Los niveles de apalancamiento del Emisor y las caracteristicas de sus pasivos podrian resultar en una
afectacion a su situacion financieray su capacidad de pagar los Certificados Bursatiles.

Al 30 de junio de 2008, el Emisor contaba con pasivos derivados de fondeo de corto y largo plazo por un
monto total de $2,471 millones derivados en su mayoria de créditos bancarios. A dichafecha, |os pasivos
totales del Emisor representaban 16.1 veces € capital contable del mismo y posteriormente a mes de
Agosto, 10.8 veces dando efectos al aumento de capital del Emisor.

Si hubiere circunstancias econdmicas desfavorables y extremas que afectaren los activos del Emisor,
dichas circunstancias podrian traer como resultado que el Emisor no tenga la capacidad de pagar sus
pasivos a vencimiento, incluyendo sus obligaciones respecto de |os Certificados Bursétiles.

Aun y cuando € Emisor siga politicas institucionales de BNP Paribas respecto de la administracion de
riesgos de mercado, de tasas y de liquidez, las caracteristicas de los pasivos del Emisor podrian no estar
totalmente correlacionadas con las caracteristicas de los activos del Emisor, o que podria exponer a
Emisor a riesgos relacionados con tasas de interés y plazos de vencimientos, entre otros. Una fata de
correlacion entre las caracteristicas de los pasivos y activos del Emisor podria resultar en un impacto
negativo en los ingresos del Emisor, 1o que podria afectar su liquidez, condicién financiera o sus
resultados operativos. Una descripcion de dichas politicas se incluye en la seccion “1V. INFORMACION
FINANCIERA — 5. Cometarios y Andisis de la Administracion sobre Resultados de Operacién y
Situacion Financiera — 5.2. Situacion Financiera, Liquidez y Recursos de Capital — 5.2.3. Politicas de
Tesoreria’ del presente Prospecto.

La falta de financiamiento en términos favorables al Emisor podria afectar sus resultados de operacion
y situacion financiera.

Al ser una compafia dedicada en su totalidad a otorgamiento de crédito, €l elemento de capita de trabajo
més importante del Emisor 1o congtituye e financiamiento disponible a Emisor. El Emisor obtiene
recursos para financiar su cartera de créditos principalmente a través de créditos bancarios. En € futuro €l
Emisor pretende obtener parte de su financiamiento de emisiones bursdtiles a corto plazo y largo plazo.
La favorable condicion financiera del Emisor y del Garante le ha permitido al Emisor obtener términos
aceptables en la negociacion de sus financiamientos. No existe una garantia de que € Emisor podra
obtener en e futuro créditos similares a tasas competitivas u otras condiciones aceptables. La
imposibilidad de obtener créditos en términos competitivos podria afectar la liquidez, la condicion
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financiera o los resultados operativos del Emisor, asi como su capacidad para pagar los Certificados
Bursitiles.

El incremento en los niveles de cartera vencida del Emisor podria afectar de manera negativa sus
resultados de operacion y situacion financiera asi como su capacidad de pagar los Certificados
Bursatiles.

De conformidad con lo establecido en la seccion “Ill. EL EMISOR — 2. Descripcion del Negocio-
Actividades Principales — 2.1.4. Administracion de Carteray Cartera Vencida” del presente Prospecto, a
30 de junio de 2008, el Emisor contaba con activos totales de $2,730 millones y con cartera vencida de
més de 41, 60 o 90 dias (dependiendo del tipo de crédito, segin se explica més adelante) por un monto de
$126.1 millones. El Emisor considera que sus politicas de administracion de cartera descritas en la
seccion “Ill. EL EMISOR — 2. Descripcion del Negocio” del presente Prospecto son adecuadas para
mantener niveles de cartera vencida razonables.

Sin embargo, € Emisor no puede asegurar que dichas politicas o medidas implementadas en el pasado a
efecto de controlar sus niveles de cartera vencida o que se implementen en un futuro resulten en una
estabilidad permanente o continua en los niveles de la cartera vencida. Adicionalmente, pueden existir
factores fuera del control del Emisor que afecten a los clientes de tal manera que se incrementen los
niveles de morosidad de los mismos. Dichos eventos pueden incluir aquellos descritos en la seccion “3.2
Factores de Riesgo Relacionados con México” contenida mas adelante u otros. Es importante considerar
que dada a su corta historia operativa, los activos del Emisor no han coincidido con una situacion de crisis
econdmica aguda en México como aguellas descritas en la seccion “3.2. Factores de Riesgo Relacionados
con México”), por lo que su desempefio no se ha visto afectado en dicho sentido. Cualquiera de dichas
situaciones podria afectar gravemente los activos del Emisor y por consiguiente sus resultados operativos
y financieros.

Cuaquier aumento en los niveles de la cartera vencida del Emisor podria afectar |0s resultados operativos
y financieros del Emisor.

Los niveles de reservas crediticias del Emisor pueden resultar insuficientes para hacer frente a posibles
contingencias, o que podria afectar de manera negativa € negocio y resultados de operacion del
Emisor.

El Emisor cuenta con directrices internas para la creacion de reservas. Conforme a dichas directrices, €
Emisor creay mantiene reservas determinadas mediante un sistema basado en probabilidades de pérdidas
de la amortizacién de la cartera (run off) a cierre de cada mes. Al 30 de junio de 2008, |as estimaciones
preventivas para riesgos crediticios del Emisor equivalian a $126.8 millones.

El Emisor no puede asegurar que sus actuales niveles de reservas preventivas o aquellas reservas que se
mantengan en el futuro al amparo de sus directrices internas (segun las mismas puedan variar en € futuro)
sean suficientes para contrarrestar pérdidas sufridas por incumplimientos de sus clientes. En caso que
dichas reservas sean insuficientes, los resultados operativos y financieros del Emisor podrian verse
afectados. Adicionamente, en e caso que por medio de legislacion, regulacion u orden de alguna
autoridad competente se impongan requisitos adicionales de reservas a Emisor que sean més estrictos que
las directrices internas del Emisor, sus resultados operativos y financieros podrian ser afectados de manera
negativa.

El crecimiento de la cartera crediticia del Emisor depende de los niveles de consumo en cada una de las
areas de negocio en las que opera, por lo que afectaciones a dichos mercados podrian afectar al
Emisor.

Seguin se describe en este Prospecto, el Emisor financia diversas &reas de consumo, incluyendo el mercado
automotor, el mercado de articulos del hogar y de la construccion, entre otros. Pueden existir factores que
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afecten € nivel de consumo en cada uno de dichos mercados incluyendo situaciones descritas en la
seccion “3.2. Factores de Riesgo Relacionados con México”. Tomando en consideracion que los activos
del Emisor consisten en créditos otorgados para financiar el consumo en dichos sectores, una disminucién
en las ventas de dichos sectores podria afectar €l crecimiento, la condicién financiera o los resultados
operativos del Emisor, asi como su capacidad para pagar |os Certificados Bursétiles.

El incremento en la competencia podria afectar de manera negativa € negocio y resultados de
operacion del Emisor.

El Emisor otorga financiamiento en sectores altamente competitivos. La competencia del Emisor incluye
empresas financieras afiliadas a armadoras de autos, empresas financieras especializadas y bancos. El
Emisor ha podido ingresar a mercados anteriormente dominados por otros participantes.

Sin embargo, el Emisor no puede garantizar que pueda continuar participando competitivamente en dichos
sectores 0 gque sus competidores no implementen estrategias que disminuyan la participacion del Emisor o
que disminuyan sus margenes. El aumento en la competencia podria afectar |os resultados operativos y
financieros del Emisor, asi como su capacidad para pagar |os Certificados Bursétiles.

Para una mayor descripcion del mercado en que participael Emisor, ver laseccion “11l. EL EMISOR — 2.
Descripcion del Negocio — 2.8. Informacion de Mercado y Ventajas Competitivas’ del presente Prospecto.

La modificacién de la reglamentacion aplicable a las operaciones del Emisor podria afectar sus
resultados operativos y su situacion financiera.

En la actualidad, el Emisor se encuentra sujeto a regulacién aplicable a sociedades financieras de objeto
limitado, que incluye reglas emitidas por la SHCP, regulacién emitida por la CNBV, entre otras. Sin
embargo, e Emisor eventualmente adoptara la calidad de sociedad financiera de objeto mdiltiple a estar
requerido a hacerlo conforme a la legislacion aplicable. El Emisor también podria optar por solicitar
autorizacion para operar como una institucion financiera regulada (banco de nicho). En caso que €
Emisor opte por operar como una institucién regulada 'y supervisada, la regulacién correspondiente podria
afectar la flexibilidad operativa y administrativa del Emisor. Los requerimientos regulatorios también
podrian requerir a Emisor realizar gastos de capital adicionaes, o que podria afectar sus resultados
financieros.

Adicionamente, actualmente no existe en México legislacion que establezca méximos en las tasas de
interés que pueden cobrar los intermediarios financieros. En caso de que se implementara legislacion de
ese tipo, los margenes del Emisor se podrian ver afectados.

El Emisor inici6 operaciones recientemente, por 1o que sus resultados operativos y financieros a la
fecha pueden no ser representativos de sus resultados a largo plazo.

El Emisor inicié sus operaciones en octubre de 2004, por lo que tiene un corto historia operativo y
financiero. En razon de lo anterior, los resultados operativos y financieros del Emisor pueden no ser
representativos de lo que seran dichos resultados a largo plazo.

El Emisor podria incursionar en nuevas éreas de negocio en las cuales no cuenta con experiencia
operativa.

El Emisor podria ingresar en nuevas areas de negocio. Adicionalmente, el Emisor podria empezar a
financiar productos dentro de sus actuales sectores de operacidn pero en niveles distintos alos que atiende
actuamente.  No puede asegurarse que la incursién en dichos sectores o productos sea exitosa 0 no
comprometa | os resultados operativos o financieros del Emisor.
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Una decision de BNP Paribas de enfocar sus recursos a otros negocios o jurisdicciones podria afectar
la continuidad de los negocios del Emisor.

El Emisor es una subsidiaria indirecta de BNP Paribas. El negocio del Emisor en México ha resultado de
la adaptacion del modelo de negocios de BNP Paribas a México. En e caso que BNP Paribas decida
limitar e crecimiento del negocio del Emisor o decida reenfocar su negocio a otras jurisdicciones, los
resultados operativos o financieros del Emisor se verian afectados.

3.2. Factor es de Riesgo Relacionados con M éxico.

Situaciones econOmicas adversas en México podrian afectar los resultados operativos y situacion
financiera del Emisor.

La totalidad de las operaciones del Emisor se realizan en México. La totalidad de los financiamientos
otorgados por el Emisor son otorgados a clientes en México.

En e pasado, México ha experimentado periodos prolongados de condiciones econdmicas adversas.
Destaca la crisis econémica que ocurrid después de la devaluacién del Peso en diciembre de 1994 y que se
vio caracterizada por inestabilidad cambiaria, atos niveles inflacionarios, alzas en las tasas de interés,
crecimiento econdmico negativo, una reduccion en los niveles de consumo y azas en los niveles de
desempleo. En 1998, la economia mexicana volvié a verse afectada, principamente por la reduccion en
los precios internacionales del petrdleo y las crisis econdmicas en Asia, Rusia, Brasil y otros mercados
emergentes. |guamente, como resultado de la desaceleracidn de la economia de los E.U.A. y la economia
mundial, el crecimiento y la estabilidad econdmica en México se vieron afectados en 2001 y 2002.
Recientemente la crisis crediticiay financiera global ha afectado |os mercados de capitales y crediticios en
México limitando laliquidez disponible aintermediarios financieros como el Emisor.

En e 2005 & PIB se increment6 un 3.0% en términos reales. En el 2006 el PIB crecié un 4.8% y en €
ano 2007 el crecimiento del PIB fue de 3.3%. No se puede asegurar que dicha tendencia de crecimiento y
estabilidad continte.

Considerando que la fuente primordial de ingreso y la base de las operaciones del Emisor se ubican en
México, € negocio del Emisor podria verse afectado significativamente por las condiciones generaes de
la economia mexicana, las tasas de interés y los tipos de cambio. Cualquier afectacion de la economia
mexicana que resulte en una disminucion en los niveles de empleo y en una reduccion en los niveles de
consumo e inversion, podria resultar en un incremento en los niveles de morosidad de los clientesy en una
menor demanda de financiamiento, lo que podria tener un efecto adverso en la posicion financiera, en €
desemperio, |os resultados de operacion y la rentabilidad del Emisor.

Los acontecimientos politicos en México podrian afectar los resultados operativos y situacion
financiera del Emisor.

Actualmente México no cuenta con mayoria de partido alguno en ninguna de las camaras del poder
legidativo. Adicionalmente existe la posibilidad que € Ejecutivo no pueda lograr la aprobacién de las
reformas legidativas que proponga a Congreso, |0 que podria dilatar la implementacion de medidas
necesarias para la economia mexicana. No puede asegurarse que la actual situacion politica o futuros
acontecimientos politicos en México no tengan un impacto desfavorable en la situacion financiera o los
resultados de operacion del Emisor. Igualmente, un cambio en la politica econdmica podria generar
inestabilidad, 1o cual resultaria en una situacion desfavorable al Emisor y podria afectar los resultados
operativos y financieros del mismo.
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L os acontecimientos en otros paises podrian afectar el precio de los Certificados Bursatiles.

Al igua que € precio de los valores emitidos por empresas de otros mercados emergentes, € precio de
mercado de los vaores de emisoras mexicanas se ve afectado, en distintas medidas, por las condiciones
econdémicas y de mercado en otros paises. Aun cuando la situacion econdémica de dichos paises puede ser
distinta a la situacién econdmica de México, las reacciones de los inversionistas ante |os acontecimientos
ocurridos en otros paises pueden tener y ha tenido en e pasado un efecto adverso sobre el precio de
mercado de los valores emitidos por empresas mexicanas.

Ademas, la correlacién directa entre la economia naciona y la economia de los E.U.A. se haincrementado
en los Ultimos afios como resultado de |a celebracién del Tratado de Libre Comercio de Américadel Norte
y € aumento en la actividad comercial entre ambos paises. En consecuencia, una mayor desaceleracion
de la economia de los E.U.A., podria tener un efecto adverso significativo sobre la economia nacional.
Los resultados del Emisor pudieran verse afectados como consecuencia indirecta de una desacel eracion de
la economia de los E.U.A. Adicionamente, el valor de mercado de los Certificados Bursdtiles podria
disminuir como resultado de los acontecimientos ocurridos en otros mercados emergentes, en los E.U.A.,
0 en otros paises.

Un alza en los niveles de inflacion podria afectar de manera negativa los resultados operativos del
Emisor.

México ha experimentado altos niveles inflacionarios en € pasado. Adn cuando en afios recientes se han
experimentados niveles inflacionarios menores, no se puede asegurar que los niveles de inflacion no
aumenten en €l futuro.

Los ingresos del Emisor podrian verse afectados de manera directa por la fluctuacion de los niveles de
inflacién y las tasas de interés en México. En cierta medida, ha existido una correlacion entre lainflacion
y las tasas de interés vigentes en el mercado, en virtud de que las tasas de interés contienen un elemento
vinculado o atribuible a la inflacion proyectada. La diferencia entre las tasas de interés y la inflacion
(comunmente conocida como “tasa rea”), puede variar como consecuencia de las politicas
macroeconomicas implementadas por e gobierno a efecto de incrementar o reducir laliquidez del sistema
financiero. Por consiguiente, es posible que las tasas de interés no se gjusten proporcionalmente a los
movimientos de la inflacién. Cualquier incremento inflacionario que no sea compensado mediante €l
incremento en las tasas de interés podria afectar la liquidez, la situacién financiera o los resultados
operativos del Emisor.

Igualmente, en la medida que un aza en los niveles de inflacion no se vea correspondida por un
incremento en los salarios en México, dicha aza inflacionaria podria afectar la capacidad de compra de
posibles clientes del Emisor y podria incrementar la morosidad de los mismos. Por o tanto, cuaquier
incremento en la inflacion que no sea acompafiado por un incremento proporciona en salarios podria
afectar |os resultados operativos y financieros del Emisor.

Un incremento en las tasas de interés podria afectar de manera negativa los resultados operativos del
Emisor.

Las tasas de interés en México han mostrado comportamientos volétiles en e pasado. El incremento o
disminucién de las tasas de interés tiene un efecto directo en los resultados operativos del Emisor. El alza
de las tasas de interés incrementa €l costo de su fondeo. Asimismo, cualquier incremento en dichas tasas
podria incrementar los niveles de morosidad de sus clientes. Un incremento mayor en las tasas de
referencia con base en las cuales sus pasivos devengan intereses puede resultar en una disminucion en los
mérgenes de operaciéon del Emisor. Cualquier incremento en las tasas de interés podria tener un efecto
adverso significativo en los resultados de operacion y financieros del Emisor.
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Una depreciacion del Peso frente al Délar u otras divisas podria afectar de manera negativa el negocio
y resultados de operacion del Emisor.

El vaor del Peso con relacion al Ddlar y otras divisas ha estado, y puede estar sujeto a fluctuaciones
significativas derivadas de crisis en los mercados internacionales, crisis en México, especulacion y otras
circunstancias. Aun cuando € Emisor solamente cuenta con pasivos denominados en Pesos, € Emisor
podria llegar a contratar pasivos denominados en Ddlares u otras divisas, por lo que cuaquier
depreciacion significativa del Peso frente a Ddlar u otras divisas podria afectar la liquidez, la situacién
financiera o los resultados operativos del Emisor. Igualmente, de darse una depreciacién significativa del
Peso frente a Ddlar u otras divisas, dicha depreciacion podria tener un efecto de alza en las tasas de
interés, lo que podria afectar 10s resultados operativos y financieros del Emisor.

3.3. Factores de Riesgo Relacionados con los Certificados Bur satiles.

Los Tenedores de los Certificados Bursétiles no tendran prelacion alguna en caso de concurso
mercantil del Emisor lo que afectaria la posibilidad de recuperacion de los Tenedores.

Los Tenedores serén considerados, en cuanto a su preferencia, en igualdad de circunstancias con todos los
demas acreedores comunes del Emisor. Conforme a la Ley de Concursos Mercantiles, en caso de
declaracion de concurso mercantil o quiebra del Emisor, ciertos créditos en contra de la masa, incluyendo
los créditos en favor de los trabajadores, |os créditos en favor de acreedores singularmente privilegiados,
los créditos con garantias reales, los créditos fiscales y los créditos a favor de acreedores con privilegio
especial, tendran preferencia sobre los créditos a favor de los acreedores comunes del Emisor, incluyendo
los créditos resultantes de los Certificados. Asimismo, en caso de declaracion de concurso mercantil o
quiebra del Emisor, los créditos con garantia real tendrén preferencia (incluso con respecto a los
Tenedores) hasta por e producto derivado de la gjecucion de los bienes otorgados en garantia.

Conforme ala Ley de Concursos Mercantiles, para determinar la cuantia de las obligaciones del Emisor a
partir de que se dicte la sentencia de declaracion de concurso mercantil, si las obligaciones del Emisor se
encuentran denominadas en Pesos deberan convertirse a UDIs (tomando en consideracién el valor de la
UDI en la fecha de declaracion del concurso mercantil). Asimismo, las obligaciones del Emisor
denominadas en Pesos 0 UDIs, cesardn de devengar intereses a partir de la fecha de declaracion del
concurso mercantil.

Los Certificados Bursdtiles podrian tener un mercado limitado, lo que afectaria la posibilidad de que
los Tenedores vendan sus Certificados en el mercado.

Actualmente el mercado secundario es muy limitado respecto de valores como los Certificados Bursatiles
y es posible que dicho mercado no se desarrolle una vez concluida la oferta'y colocacion de los mismos.
El precio a cual se negocien los Certificados Bursétiles puede estar sujeto a diversos factores, tales como
el nivel de las tasas de interés en general, las condiciones del mercado de instrumentos similares, las
condiciones macroecondmicas en México y la situacion financiera del Emisor. En caso de que dicho
mercado secundario no se desarrolle, la liquidez de los Certificados Bursdtiles puede verse afectada
negativamente y los Tenedores podrén no estar en posibilidad de enajenar |os Certificados Bursatiles en €l
mercado.

En el caso que los Certificados Bursatiles sean pagados con anterioridad a su vencimiento, los
Tenedores podran no encontrar una inversion equivalente.

El Programa contempla que cada Emision que se redlice al amparo del mismo tendra sus propias
caracteristicas. En el caso que asi se sefidle en el Suplemento respectivo y en € titulo que ampare dicha
Emision, segin corresponda, una Emision podr4 contemplar la posbilidad de ser amortizada
anticipadamente y podra también contemplar causas de vencimiento anticipado. En e supuesto en que
una Emision efectivamente sea amortizada anticipadamente voluntariamente o como resultado de una
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causa de vencimiento anticipada, los Tenedores que reciban €l pago de sus Certificados Bursatiles podran
no encontrar aternativas de inversiéon con las mismas caracteristicas que los Certificados Bursétiles
(incluyendo tasas de interés y plazo).

La calificacion crediticia de los Certificados Bursatiles puede estar sujeta a revision.

Las calificaciones crediticias otorgadas con relacion a los Certificados Bursétiles podran estar sujetas a
revision por distintas circunstancias relacionadas con el Emisor, € Garante, México u otros temas que en
la opinion de las agencias calificadoras respectivas pueda tener incidencia sobre la posibilidad de pago de
los mismos. Dichas calificaciones parten de ciertos supuestos y fundamentos que se incluyen en el texto
de las mismas. Los inversionistas deberén considerar cuidadosamente cualquier consideracion que se
sefiale en las calificaciones correspondientes, las cuales se adjuntardn como un anexo a los Suplementos
correspondientes (tratdndose de Emisiones de Largo Plazo). Las calificaciones otorgadas a Programa con
relacion alas Emisiones de Corto Plazo se adjuntan a presente Prospecto como un Anexo a mismo.

3.4. Categoriasy Factores de Riesgo Relacionados con €l Garante, su industriay la Garantia.
Categorias de Riesgo:

Las categorias de riesgo evolucionan con el tiempo de conformidad con los avances metodol 6gicos y 10s
requisitos regulatorios.

Riesgo Crediticio y Riesgo de la Contraparte

El riesgo crediticio es e riesgo de incurrir en una pérdida econémica derivada de la celebracion de
créditos y cuentas por cobrar, existentes o potenciales derivados a compromisos anteriores resultantes de
la migracion de la calidad crediticia de los deudores frente al Garante, el cua podria resultar en Ultima
instancia en incumplimiento. La probabilidad de incumplimiento y la recuperacién esperada de los
créditos 0 en las cuentas por cobrar en € caso de incumplimiento son componentes clave en la valuacién
de lacalidad crediticia

El riesgo crediticio se mide a nivel de cartera, tomando en cuenta las correlaciones entre los valores de los
créditos y las cuentas por cobrar que componen la cartera.

El riesgo crediticio surge en relacién con las operaciones de préstamo, asi como del mercado, las
inversiones y/o las operaciones de pago que exponen potencialmente al Garante a riesgo de
incumplimiento por la contraparte.

El riesgo de la contraparte es e riesgo de que la otra parte en una transaccion de derivados incumpla. El
importe de este riesgo puede variar con €l tiempo de conformidad con los parametros del mercado que
tienen un impacto en el vaor del instrumento del mercado subyacente.

Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado es €l riesgo de incurrir en una pérdida econdmica en instrumentos financieros que se
reflejan en el balance de resultados del Garante como resultado de cambios adversos en los pardmetros del
mercado.

Los parametros del mercado pueden ser observados, tales como los tipos de cambio, las tasas de interés,
los precios de los valores o de los productos, los precios de derivados cotizados o los precios de otros
bienes como automoviles o bienes inmuebles. En otros casos (créditos diferenciales, volatilidad implicita,
correlacion implicita), se pueden inferir directamente de los pardmetros observados.

Ciertos pardmetros no son observables, pero se basan en andlisis estadisticos o0 empiricos.
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La falta de liquidez es un componente importante del riesgo de mercado. En los casos de poca o nula
liquidez, los activos mercantiles o instrumentos no pueden ser negociables a su valor tedrico. Esto puede
ocurrir, por giemplo, debido a bagjos volimenes de operaciones, a restricciones legales o a la fata de un
mercado secundario.

El riesgo de mercado surge principalmente en las carteras de negociacion de instrumentos financieros,
aungue también puede existir en otras carteras que contengan activos en relacion con el negocio bancario,
por g emplo:

- participaciones en acciones o partes sociales,
- propiedadesalaventa; y

- automoéviles en arrendamiento, debido a fluctuaciones en e valor residual de los activos hasta la
terminacion del arrendamiento.

Riesgo Operativo

El riesgo operativo corresponde a riesgo de incurrir en una pérdida econdémica debido a procesos internos
inadecuados o fracasados, 0 debido a eventos externos, ya sea de forma deliberada, accidental o natural.
Laadministracion del riesgo operativo se basa en un andisis de la cadena “ causa- evento- efecto.”

Los procesos internos que dan lugar a riesgo operativo pueden involucrar empleados y/o sistemas de
tecnologia de la informacién. Los eventos externos incluyen, pero no se limitan a inundaciones,
incendios, terremotos 0 ataques terroristas. Eventos de crédito o del mercado tales como incumplimiento
o fluctuaciones en & valor no entran dentro del alcance de riesgo operativo.

El riesgo operativo generalmente abarca riesgos legales, riesgos fiscales, riesgos del sistema de
informacién, y las repercusiones financieras derivadas de los riesgos de reputacion y riesgos de
cumplimiento. Debido a la importancia y vinculacion del riesgo de reputacion, el Garante trata por
separado a riesgo de cumplimiento del riesgo operativo.

Riesgos de Cumplimiento y de Reputacion

De acuerdo con la regulacion francesa, € riesgo de cumplimiento es € riesgo de sanciones legales,
administrativas o disciplinarias, junto con la pérdida financiera que un banco, incluyendo a Garante,
pueda sufrir como consecuencia de su incapacidad para cumplir con todas las leyes, reglamentos, cddigos
de conducta y normas de buena conducta aplicables a las actividades bancarias y financieras (incluidas las
instrucciones dadas por un érgano € ecutivo, en particular, en aplicacion de las directrices dictadas por un
organo de control).

Por definicion, este riesgo es una sub-categoria del riesgo operativo. Sin embargo, como ciertas
repercusiones del riesgo por cumplimiento implica més que una simple pérdida financiera y puede,
incluso, dafiar la reputacion de la institucion, el Garante trata el riesgo de cumplimiento de forma
separada.

El riesgo de reputacidn corresponde d riego de dafiar la confianza de clientes, contrapartes, proveedores,

empleados, acciones, reguladores, y cualquier otro interesado que tienen en una empresa o corporacion a
guien encomiendan sus operaciones diarias y cuya confianza es esencia para dicha encomienda.
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Riesgo de Administrar Activos-Pasivos

El riesgo de administrar Activos-Pasivos es €l riesgo de incurrir en una pérdida econémica como resultado
de desgjustes o falta de correlacion en las tasas de interés, plazos de vencimiento o de la naturaleza entre
e activo y € pasivo. Para las actividades bancarias, € riesgo de administrar activos-pasivos surge en
carteras estéticas y se relaciona principalmente al riesgo de la tasa de interés global. Para las actividades
de seguros, también incluye el riesgo de cambios en €l valor de las acciones y otros activos (especia mente
inmuebles) que mantiene e fondo general de seguros.

Riesgo de Liquidez y de Refinanciamiento

El riesgo de liquidez y refinanciamiento es € riesgo que consiste en que € Garante sea incapaz de
satisfacer necesidades de efectivo, previstas 0 no previstas, 0 necesidades de reservas o garantias en
cualquier tipo de moneda, en cualquier momento o lugar.

Riesgos de Suscripcion de Seguros

Los riesgos de suscripcién de seguros surgen principalmente en el negocio de riesgo persona, que es la
principal linea del negocio de seguros de BNP Paribas.

Este tipo de riesgo corresponde a riesgo de una pérdida financiera causada por un repentino e inesperado
incremento en la reclamacion de seguros. Dependiendo del tipo de seguros (vida, riesgo personal o
anualidades), este riesgo puede ser estadistico, macro-econdmico 0 de comportamiento, o puede estar
relacionado con asuntos de salud publica o de desastres naturales. Este tipo de riesgo no es € principal
factor de riesgo en el negocio de seguros de vida, donde € riesgo de administrar de activos-pasivos es el
predominante.

Riesgo de Negocios

Este es  riesgo de ingresos operativos negativos (excluyendo el impacto de otros riesgos como € riesgo
de mercado y € riesgo operativo) debido a la incapacidad de igualar los costos con los ingresos. Esta
situacion puede derivar de cambios en € ambiente de negocios y la falta de flexibilidad en la estructura de
costos que impidan el gjuste de costos oportuno.

Riesgo de Estrategia
Este es el riesgo de que e precio de las acciones del Garante caiga debido a decisiones estratégicas.
Informacién Adicional sobre las Categorias de Riesgo
Aunque una gran cantidad de material se ha escrito sobre la clasificacion de los riesgos bancarios, y las
regulaciones de la industria han elaborado una serie de definiciones ampliamente aceptadas, alin no hay un
informe completo de todos los riesgos que los bancos tienen que enfrentar. Un gran avance, sin embargo,
se halogrado en la comprension de la naturaleza precisa de 1os riesgos y comportamiento. Los siguientes
comentarios repasan |os desarrollos conceptual es més recientes.
Riesgo de Mercado y Riesgo Crediticio/de la Contraparte
En las carteras de renta fija, los instrumentos de crédito estdn valuados en base a rendimiento y a
diferencial de crédito, que representan los pardmetros del mercado de la misma manera que las tasas de

interés y los tipos de cambio. El riesgo crediticio que se produzca con un emisor de instrumentos de
deuda es, por o tanto, un componente del riesgo de mercado conocido como €l riesgo del emisor.
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El riesgo del emisor es diferente a riesgo de la contraparte. Por ejemplo, en el caso de derivados de
crédito, e riesgo del emisor corresponde al riesgo crediticio sobre el activo subyacente, en tanto que €l
riesgo de la contraparte representa el riesgo crediticio sobre un tercero con quien el derivado fue
contratado. El riesgo de la contraparte es un riesgo crediticio, mientras que el riesgo del emisor es un
componente del riesgo de mercado.

Riesgo Operativo, Riesgo Crediticio y Riesgo de Mercado

El riesgo operativo surge de procesos internos inadecuados o fracasados de todo tipo, oscilando desde €
proceso de originacion y la toma de riesgos en e mercado hasta la celebracion de operaciones y
supervision de riesgos.

Sin embargo, las decisiones humanas tomadas de conformidad con las normas y regulacion aplicables no
pueden dar lugar a un riesgo operativo, incluso cuando involucren un error en la toma de decisiones.

El riesgo residual, definido por los reglamentos de control interno como € riesgo que las técnicas de
mitigacion de riesgo crediticio prueban como menos eficientes de lo esperado, se considera que deriva de
unafallaoperativay es, por lo tanto, un componente de riesgo operativo.

Riesgo de Concentracion

El riesgo de concentracion y los efectos de diversificacion, se contemplan dentro de riesgos crediticios, de
mercado y operativos utilizando los parametros de correlacion tomados en cuenta por 10s correspondientes
model os de riesgo.

Lainteraccion entre estos riesgos aln no ha sido cuantificada, pero es capturada por escenarios de tension
global.

Factores de Riesgo:

Condiciones econdmicas 0 de mercado adversas pueden causar una disminucién en e ingreso neto
bancario o en la rentabilidad del Garante.

Como institucion financiera global, los negocios del Garante son atamente sensibles a los cambios en los
mercados financieros y en las condiciones econdmicas, generalmente en Europa (especiamente en
Francia y en Italia), en Estados Unidos y en las demas partes del mundo. Cambios adversos en las
condiciones econdmicas 0 de mercado, podrian sin embargo, crear un entorno operativo desafiante para
las ingtituciones financieras en e futuro. Taes cambios adversos podrian derivar, especialmente, de
aumentos en |os precios de productos bésicos (incluyendo el petrdleo), de aumentos en las tasas de interés,
acontecimientos geopoliticos adversos (tales como desastres naturales, actos de terrorismo y conflictos
militares), o de un deterioro en las condiciones del mercado de crédito.

El Garante se enfrenta a una serie de riesgos especificos, con respecto a condiciones econémicas o de
mercado adversas en € futuro. Los mercados financieros en Francia, en Europay en otros lugares pueden
decaer o experimentar mayor volatilidad, lo cual podria resultar en una disminucion en las transacciones
en los mercados de capitales, en € flujo de efectivo y en las comisiones por administracion de activos.
Condiciones econdmicas adversas podrian reducir la demanda de préstamos por las empresas acreditadas
0 aumentar la tasa de incumplimiento por parte de los acreditados. Estos acontecimientos pueden afectar
de manera adversa € ingreso bancario neto del Garante, y en caso de no poder reducir sus gastos en la
misma proporcion, su rentabilidad. Los ingresos y la rentabilidad también podrian disminuir como
resultado de pérdidas de mercado respecto de la cartera de valores del Garante o posiciones de propias,
resultantes de acontecimientos econdmicos y de mercado adversos.
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Una descripcion del impacto que puede llegar a tener |as afectaciones recientes a los mercados financieros
y condiciones econdémicas mundiales sobre la situacion financiera del Garante se encuentra en las notas de
los estados financieros del Garante a 30 de junio de 2008 y en |os estados financieros del Garante al 30 de
septiembre de 2008, mismos que se adjuntan como anexos a presente Prospecto.

El Garante puede incurrir en pérdidas significativas en sus actividades de intermediacién de valores y
de inversion debido a fluctuaciones en €l mercado y a la volatilidad.

El Garante mantiene posiciones de intermediacion y de inversién en los mercados de deuda, de divisas, de
productos béasicos, de capitales, en fondos de inversion, propiedades y otros activos. Estas posiciones
podrian verse afectadas negativamente por la volatilidad, por gemplo, e grado en que los precios fluctiian
en un determinado periodo en un mercado en particular, independientemente de los niveles del mercado.
Las tendencias de la volatilidad que resultan sustanciamente diferentes de las expectativas del Grupo
BNP Paribas también puede conducir a pérdidas relacionadas a una amplia gama de productos de
intermediaciéon y de cobertura que utiliza el Garante, incluidos swaps, forwards y futuros, opciones y
productos estructurados.

En la medida en que € Garante sea propietario de bienes, 0 mantenga posiciones netas largas en
cualquiera de dichos mercados, una caida en los mercados podria resultar en pérdidas como resultado de
una reduccién en e valor de sus posiciones. Por € contrario, en la medida en que € Garante haya
vendido activos que no posee, 0 mantenga posiciones netas cortas, en cuaquiera de dichos mercados, una
recuperacion del mercado podria exponerlo a pérdidas potencialmente ilimitadas mientras intenta cubrir
sus posiciones netas cortas mediante la adquisicion de activos en un mercado con tendencia a aza. El
Garante podra, de vez en cuando, tener una estrategia de intermediacion consistente en mantener una
posicion larga en un activo y una posicién corta en otro, de la que espera obtener ingresos netos sobre la
base de los cambios en € valor relativo de los dos activos. Si, no obstante, €l valor relativo de ambos
cambia en una direccion o manera que e Garante no anticipaba o contra la cua no esté cubierto, €
Garante podria sufrir una pérdida en dichas posiciones vinculadas. Estas pérdidas, s son significativas,
podrian afectar 10s resultados operativos y la condicién financiera del Garante.

El Garante podré generar menores ingresos de actividades de corretaje y de otros negocios basados en
comisiones y honorarios durante afectaciones en los mercados.

Las afectaciones en los mercados son susceptibles de dar lugar a una disminucion en e volumen de las
operaciones que € Garante gecuta por cuenta de sus clientes y, por tanto, a una disminucién de sus
ingreso bancarios netos en esta actividad. Ademas, debido a que las comisiones que el Garante cobra por
administrar |as carteras de sus clientes en muchos casos se basan en el valor o en e rendimiento de dichas
carteras, una afectacion en los mercados que reduzca el valor de las carteras de sus clientes 0 aumente la
cantidad de retiros reduciria los ingresos que € Garante recibe de sus negocios de administracion de
activos y banca privada.

Incluso en la ausencia de una afectacién en los mercados, resultados por debagjo del mercado por los
fondos de inversion del Garante pueden dar lugar a un aumento de los retiros y a una reduccion en los
flujos, lo que reduciria los ingresos que recibe el Garante de su negocio de administracion de activos.

Un descenso prolongado en los mercados puede reducir la liquidez en los mercados, dificultando la
venta de activos y posiblemente, dando lugar a pérdidas significativas.

En agunos de los negocios del Garante, movimientos de largo plazo en los mercados, en particular la
disminucién de los precios de activos, puede reducir € nivel de actividad en los mercados o reducir la
liquidez del mercado. Estos acontecimientos pueden llevar a pérdidas significativas s € Garante no
puede cerrar posiciones que se estén deteriorando de manera oportuna.  Esto se da especialmente en €
caso de los bienes que gozan de limitada liquidez. Los bienes que no se negocian en bolsas de valores u
otros mercados publicos comerciaes, tales como contratos de derivados entre bancos, pueden tener un
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valor que e Garante calcula utilizando modelos en lugar de precios citados publicamente. Vigilar €
deterioro de los precios de tales activos es dificil y puede dar lugar a pérdidas inesperadas.

Variaciones importantes en |os tipos de interés podrian afectar negativamente los ingresos bancarios
netos o la rentabilidad del Garante.

El importe de los ingresos netos por intereses ganados por e Garante durante cuaquier periodo
determinado afecta de manera significativa su ingreso bancario neto total y su rentabilidad para dicho
periodo. Las tasas de interés son sensibles a muchos factores més alla del control del Garante. Cambios
en los tasas de interés de mercado podrian afectar las tasas de interés aplicadas sobre los activos del
Garante que generan intereses de forma diferente a las tasas de interés pagadas sobre los pasivos del
Garante que generan intereses. Cualquier cambio adverso en la curva de rendimiento podria causar una
disminucién en los ingresos netos por intereses del Garante derivados sus actividades crediticias.
Ademas, la falta de coincidencia en los vencimientos y |os aumentos en |as tasas de interés en relacion con
el financiamiento a corto plazo puede afectar negativamente la rentabilidad del Garante.

El deterioro de las condiciones de los mercados de deuda primarios y secundariosy la afectacion de las
condiciones econdmicas podria tener un efecto adverso sobre los ingresos del Garante y la situacion
financiera.

Cambios importantes en las condiciones de los mercados de deuda primarios y secundarios, y € deterioro
de las condiciones econdmicas generaes pueden, en cualquier momento, afectar negativamente las
actividades, los ingresos y la situacion financiera de las instituciones financieras arededor del mundo,
incluyendo a Garante. Los principales efectos de estas condiciones, pueden ser, entre otros, los
siguientes:

Las crisis en los mercados de deuda se caracterizan por una reduccién en laliquidez y un aumento
en las primas de riesgo crediticio para determinados participantes en e mercado. Estas
condiciones, que aumentan e costo y reducen la disponibilidad de financiamiento, pueden
continuar o empeorar en @ futuro. Dado que € Garante es atamente dependiente de la
disponibilidad de crédito para financiar sus operaciones, las perturbaciones en los mercados de
deuda podrian tener un impacto adverso en sus ingresos y en su situacion financiera;

Los mercados de deuda secundarios también podrian enfrentar importantes perturbaciones como
consecuencia de la reduccion de la demanda de préstamos y de valores respaldados por activos
(conocidos como “collateralized debt obligations” o “CDO’'S’) y € aumento de requisitos de
rendimientos de inversionistas para dichos préstamos y valores. La caida de los precios de las
propiedades en los Estados Unidos y un aumento significativo en el nimero de hipotecas de baja
calidad originadas en el 2005 y € 2006 podria acelerar los aumentos en la morosidad hipotecaria e
incumplimientos en los Estados Unidos. Estas condiciones también pueden afectar otros
mercados ya que las ingtituciones financieras venden activos para cumplir con requisitos de
liquidez. Estas condiciones pueden afectar las actividades bancarias de diversas maneras,
incluyendo la reduccion de la disponibilidad de los mercados de bursatilizacion para €
financiamiento de nuevos préstamos, reduciendo las comisiones basadas en e rendimiento en los
negocios de administracion de activos y pardizando la actividad del mercado en compras
apalancadas.

La reduccion en la disponibilidad de crédito podria tener un impacto en e nivel genera de la actividad
econdmica, a pesar de los esfuerzos realizados por los bancos centrales y los encargados de la politica
economica para aplicar medidas destinadas a estimular la economia. La perspectiva econémica puede
tener un efecto adverso significativo en e indice de valores en el mercado de valoresy, por consiguiente,
sobre €l valor de los instrumentos financieros que posee €l Garante en su cartera de intermediacion, asi
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como la perspectiva para recibir comisiones de actividades de corretgje de valores de capital y de
actividades del mercado de capitales y comisiones de |as actividades de administracion de activos.

Un aumento sustancial en pérdidas o un déficit en € nivel de provisiones previamente registradas
podria afectar adversamente los resultados de operacién del Garantey su fortaleza financiera.

En relacién con sus actividades de otorgamiento de créditos, € Garante periddicamente constituye
reservas para pérdidas crediticias, que se registran en su cuenta de pérdidas y ganancias bgjo costos de
riesgo. El nivel genera de las reservas del Garante se basa en su evauacion histérica de pérdidas, €
volumen y € tipo de financiamiento que se lleva a cabo, los estandares de la industria, los créditos
vencidos, las condiciones econdmicas y otros factores relacionados con la recuperabilidad de diversos
financiamientos. A pesar de que el Garante utiliza sus mejores esfuerzos para establecer un nivel
adecuado de reservas, sus negocios de financiamiento podrian estar obligados a aumentar sus reservas
para pérdidas crediticias en € futuro como consecuencia del aumento en la cartera vencida o por otras
razones. Cualquier aumento significativo de las reservas para pérdidas crediticias o un cambio
significativo en la estimacién del riesgo de pérdida correspondiente a su cartera de créditos no afectados,
asi como la actualizacion de pérdidas crediticias en exceso de las reservas respectivas, podria tener un
efecto adverso sobre los resultados operativos y lafortaleza financiera del Garante.

La posicion competitiva del Garante podria ser perjudicada s su reputacion es dafiada.

En un entorno atamente competitivo derivado de la globalizacién y convergencia en la industria de
servicios financieros, la reputacion del Garante de fortaleza financiera e integridad es fundamental para su
capacidad de atraer y retener clientes. La reputacion del Garante podria verse perjudicada si se llegaren a
utilizar medios inadecuados para promover y comercializar sus productos y servicios. La reputacion del
Garante también podria resultar dafiada si, segiin aumenta su base de clientes y la escala de sus negocios,
los procedimientos del Garante y los controles para abordar los conflictos de intereses fallaran, o
parecieran falar, en hacer frente a posibles conflictos de intereses de manera adecuada. Ademés, la
reputacion del Garante puede ser dafiada por mala conducta de sus empleados, una caida, una
reformulacion de, o correcciones a sus resultados financieros, asi como cualquier accion adversa lega o
regulatoria. La pérdida de negocios que podria resultar de los dafios a la reputacion del Garante podria
tener un efecto adverso sobre sus resultados operativos y fortaleza financiera.

Una interrupcién en o una intrusion a los sistemas de informacion del Garante puede resultar en la
pérdida de negociosy otras pérdidas.

Como es el caso de la mayoria de los demés bancos, BNP Paribas se basa en gran medida en sistemas de
comunicaciones e informacién para operar. Cualquier fallo, interrupcion o intrusion en la seguridad de
estos sistemas podria dar lugar afallos o interrupciones en la administracion de larelacion con los clientes
del Garante, € libro mayor, la gecucion de depositos y/o de servicios de sistemas de préstamo. El
Garante no puede garantizar que dichas fallas o interrupciones no se produzcan o, en caso de que se
produzcan, que serian afrontadas adecuadamente. El acontecimiento de cualquier falla o interrupcion
podriatener un efecto adverso sobre |os resultados operativos y |a fortaleza financiera del Garante.

Acontecimientos imprevistos pueden interrumpir las operaciones del Garante y causar pérdidas
significativas y costos adicionales.

Acontecimientos imprevistos, como desastres naturales severos, atagues terroristas u otros estados de
emergencia podrian conducir a una brusca interrupcion de las operaciones del Garante'y, en [o no cubierto
por seguros, podria causar pérdidas sustanciales. Estas pérdidas pueden relacionarse a la propiedad, 10s
activos financieros, las posiciones de intermediacion y los empleados clave. Esos acontecimientos
también podrian dar lugar a gastos adicionales (tales como la reubicacién de los trabajadores afectados) y
aumentar los gastos del Garante (en particular las primas de seguros). Este tipo de eventos también
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pueden hacer imposible para e Garante la obtencion de una cobertura de seguro y, por lo tanto, aumentar
su riesgo global.

El Garante esta sujeto a un estricto marco normativo en los paisesy las regiones en que opera.

El riesgo del cumplimiento de la normatividad deriva de la falta o incapacidad para cumplir plenamente
con las disposiciones legales, reglamentarias o codigos aplicables especificamente a la industria de
servicios financieros. Su incumplimiento puede dar lugar a multas, amonestacion publica, dafio a la
reputacion, suspension forzada de operaciones o, en casos extremos, la retirada de las licencias de
operacion.

Los negocios del Grupo BNP Paribas y sus ingresos pueden verse afectados por las medidas fiscales y
politicas adoptadas por las autoridades reguladoras en Francia y otros paises de la Union Europea, los
gobiernos extranjeros o los organismos internacionales. La naturalezay e impacto de cambios futuros en
dichas politicas y medidas reglamentarias son impredecibles y estan fuera del control del Grupo BNP
Paribas.

Cualquier cambio en las siguientes éreas puede impactar al Grupo BNP Paribas.

la politicas monetaria, de tasas de interés y otras politicas de los bancos centrales y autoridades
reguladoras;

cambios generales en e gobierno o la politica reguladora que pueden influir en decisiones de los
inversionistas, en particular en los mercados en los que & Grupo BNP Paribas opera;

cambios generadles en los requisitos reglamentarios, por eemplo, normas prudenciaes
relacionadas con el marco de capitalizacion;

cambios en e panorama competitivo y estrategias de fijacion de precios;

expropiacién, nacionaizacion, confiscacion de bienes y cambios en la legislacion relativa a la
propiedad extranjera;

cualquier cambio desfavorable en la situaciéon politica, militar o diplomética que de lugar a
disturbios sociales o incertidumbre juridica, que potenciamente afecten la demanda por los
productos y servicios del Grupo BNP Paribas.

Las politicas, procedimientos y métodos de administracion de riesgo del Garante podrian dejarlo
expuesto a riesgos no identificados 0 no anticipados, 1o que podria resultar en pérdidas significativas.

El Garante ha destinado una cantidad considerable de recursos a desarrollo de sus politicas y
procedimientos de administracion y métodos de evaluacion de riesgos, y pretende continuar con dicho
desarrollo en e futuro. No obstante lo anterior, las técnicas y estrategias de administracion de riegos del
Garante pueden no ser lo suficientemente efectivas para mitigar su exposicion a riesgos en todos los
ambientes econdmicos o0 en contra de todo tipo de riesgos, particularmente aquellos riesgos que el Garante
falle en identificar o prever. Algunas de las herramientas cualitativas del Garante y medidas utilizadas
para la administracion de riesgos estén basadas en andlisis histéricos de mercado. El Garante utiliza
herramientas de estadistica y otras herramientas para estos andlisis para medir cuantitativamente los
riesgos a los que esta expuesto. Estas herramientas y medidas podran reflgjar resultados no adecuados
para riesgos futuros, como por gemplo, la falta de prevision o la incorrecta evaluacién de ciertos factores
en sus célculos estadisticos. Esto podria afectar la capacidad del Garante para mitigar los riesgos alos que
se expone. Las pérdidas del Garante podrian ser, por lo tanto, significativamente mayores a las que las
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medidas historicas reflejan.  Adicionalmente, los modelos cuantitativos del Garante no toman en cuenta
todos los riesgos. Su proceder mas cualitativo en la administracion de ciertos riesgos podria ser
insuficiente y lo podria exponer a pérdidas significativas no anticipadas.

Las estrategias de cobertura del Garante pueden no prevenir pérdidas.

Si cualquiera de la variedad de instrumentos que e Garante utiliza para cubrir su exposicion alos diversos
riesgos a los que esta expuesto no funciona como se esperaba, € Garante puede sufrir pérdidas. Muchas
de las estrategias utilizadas se basan en patrones de negociacion histéricos y correlaciones. Por jemplo,
s el Garante tiene una posicion larga sobre un activo, podria cubrir su riesgo derivado de dicha posicién
tomando una posicion corta sobre otro activo, la cual historicamente se haya comportado de una forma en
la que se eimine el vaor de la posicion larga antes mencionada. Sin embargo, la cobertura puede ser
Unicamente parcial, o las estrategias utilizadas pueden no proteger en contra de todos |os riesgos futuros o
pueden no ser lo suficientemente efectivas para mitigar 10s riesgos a los que e Garante este expuesto en
cualquier circunstancia de mercado o en contra de cualquier tipo de riesgos futuros. Acontecimientos de
mercado no esperados, también pueden reducir la eficiencia de las estrategias de cobertura del Garante.
Adicionamente, la forma en la que ganancias o pérdidas provenientes de ciertas operaciones de cobertura
ineficientes se reporten, puede resultar en cambios volétiles en los ingresos reportados del Garante.

El Garante puede tener dificultad en implementar su estrategia de crecimiento externo, o que podria
danar en forma significativa los resultados operativos del Garante.

El Garante considera que las oportunidades de crecimiento externo forman parte de su estrategia global.
Esta estrategia implica varios riesgos. Aun y cuando € Garante redliza un andlisis profundo de las
compahias que pretende adquirir, no es generalmente posible que dichos andlisis sean exhaustivos en
todos los aspectos. Como resultado, el Garante puede asumir obligaciones no previsibles o una
adquisicion puede no redituar conforme a lo esperado. También es posible que algunas o todas de las
sinergias planeadas no se concreten o que la adquisicion implique gastos por encima de los esperados.
Adicionalmente, e Garante puede tener dificultades en integrar una entidad con la que hubiera combinado
sus operaciones. Lafallaen completar transacciones anunciadas o la falla en integrar negocios adquiridos
de manera exitosa a los del Garante, podria resultar en un efecto significativo adverso en la rentabilidad
del Garante. Puede también resultar en la baja o partida de empleados clave, o dar origen a altos costos y
una baja en la rentabilidad, s el Garante considera conveniente ofrecer incentivos econémicos para
retener al personal.

La intensa competencia, especialmente en el mercado mas grande del Garante, Francia, puede afectar
adversamente los ingresos netos bancarios del Garantey su rentabilidad.

La competencia es intensa en las principales areas del negocio del Garante en Franciay en otros paises en
donde realiza gran parte de sus operaciones, incluyendo otros paises europeos y Estados Unidos. S
Garante no puede responder a ambiente competitivo en Francia 0 en sus otros mercados més relevantes
mediante la oferta de soluciones de productos atractivas y rentables, podria perder participacion en €l
mercado en &reas claves de su negocio o incurrir en pérdidas en todas o parte de sus actividades.
Adicionalmente, desaceleraciones en la economia francesa podrian aumentar la presiéon competitiva, a
través, por gemplo, un aumento en la presion respecto de precios y menos demanda de los productos del
Garante y sus competidores. Adicionalmente, nuevos competidores de bgjo costo podrian ingresar al
mercado, los cuaes podrian no estar sujetos a los mismos requerimientos de capital o regulatorios o
pueden contar con otras ventgjas legales inherentes y, como consecuencia, ofrecer sus productos y
servicios en términos més favorables.

La Garantia de los Certificados Bursatiles se encuentra regulada por leyes extranjeras
La Garantia que ha otorgado e Garante, se constituye mediante un instrumento denominado Guarantee, €

cual estara regido por la ley de la Republica de Francia. Conforme a dicho instrumento, € Garante se
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somete ala jurisdiccion no exclusiva de la Corte de Apelacion de Paris. Para una descripcion completa de
dicha Garantia, ver la seccion “VI. EL GARANTE Y LA GARANTIA”. Una copia de la Garantiay su
traduccion oficial a espafiol se adjuntan al presente Prospecto como anexo. Laversion en inglés de dicha
Garantia es la version obligatoria para el Garante.

En e supuesto que el Garante no realice los pagos que le sean requeridos conforme a los términos de la
Garantia, los Tenedores podran demandar el pago respectivo gerciendo las acciones aplicables bgjo las
leyes de la Republica de Francia ante la Corte de Apelacion de Paris ubicada en la ciudad de Paris.

Asi mismo, lamayoria de los activos y negocios del Garante se encuentran ubicados en Europa, por [o que
en su caso, cualquier gecucion de los bienes respectivos deberia de redizarse en las mencionadas
jurisdicciones y conforme alas reglas procesales correspondientes.

De igua manera, en caso de insolvencia o quiebra del Garante, las reclamaciones de los Tenedores
conforme ala Garantia estaran sujetas a la preferencia que establezcan las leyes aplicables de la Republica
de Francia

Se recomienda a los potenciales inversionistas leer la Garantia y la opinion legal del abogado
independiente del Garante que se adjuntan a este Prospecto.

Los estados financieros del Garante han sido preparados con base en las Normas I nternacionales de
Informacién Financiera

Los estados financieros del Garante han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (International Financial Reporting Sandards —|FRS-) y las interpretaciones
reacionadas emitidas por e Consgo de Normas Internacionales de Contabilidad (International
Accounting Standards Board —| ASB-) y no han sido gjustados de manera alguna para adaptarse alas NIFs,
por lo gue no son comparables con los mismos.

I nformacién sobre Estimacionesy Riesgos Asociados

La informacién distinta a la informacién histérica que se incluye en el presente Prospecto, reflga la
perspectiva del Emisor en relacion con acontecimientos futuros, y puede contener informacion sobre
resultados financieros, situaciones econdmicas, tendencias y hechos inciertos. Las expresiones “cree’,
“esperd’, “estima’, “considera’, “preve’, “planea’ y otras expresiones similares, identifican dichas
proyecciones o estimaciones. Al evaluar dichas proyecciones o estimaciones, el inversionista potencial
debera tener en cuenta los factores descritos en esta seccidn y otras advertencias contenidas en este
Prospecto o en los Suplementos respectivos. Dichos factores de riesgo y proyecciones describen las
circunstancias que podrian ocasionar que los resultados reales difieran significativamente de los esperados
con base en |las proyecciones o estimaciones a futuro.
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4, OTROSVALORESINSCRITOSEN EL REGISTRO NACIONAL DE VALORES

El Emisor no cuenta con otros valores inscritos en e Registro Nacional de Valores.
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5. DOCUMENTOS DE CARACTER PUBLICO

La documentacion presentada por €l Emisor ala CNBV y ala BMV a efecto de obtener lainscripcion de
los Certificados Bursétiles que se emitan al amparo del Programa en el RNV, asi como la autorizacion de
oferta publica de los mismos y su listado en la BMV, puede ser consultada en la BMV, en sus oficinas o
en su pagina de internet www.bmv.com.mx y en la pagina de internet de la CNBV en la siguiente
direccion www.cnbv.gob.mx.

Copias de dicha documentacion podran obtenerse a peticion de cualquier inversionista mediante una
solicitud a la Direccidn de Finanzas del Emisor, en sus oficinas ubicadas en Paseo de la Reforma nlimero
115, Piso 5, Colonia Lomas de Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11000, México, D.F., o a
teléfono (55) 1100 0200, a la atencién de Yannick Miche, o a través del correo electrénico
inversioni stas@cetelem.com.mx.

Para mayor informacion acerca del Emisor, se puede consultar su pagina de internet en
www.cetelem.com.mx, en €l entendido de que dicha pagina de internet no es parte del presente Prospecto.

El Emisor ha transcrito en este Prospecto diversa informacion que ha sido preparada por Banco de México,
Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu, € Garante, € Emisor y
AMFE u otras fuentes. El Emisor no ha verificado que dicha informacion o los métodos para prepararla
Sean correctos, precisos 0 no omitan datos relevantes.
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. EL PROGRAMA
1 CARACTERISTICASDEL PROGRAMA
1.1.  Descripcion del Programa

El Programa a que se refiere @ presente Prospecto permitird la existencia de varias Emisiones de
Certificados Bursdtiles con caracteristicas de colocacion independientes. Las caracteristicas de cada
Emision de Corto Plazo se establecerdn en 6 titulo correspondiente y se describiran en e Aviso respectivo.
Traténdose de Emisiones de Largo Plazo, las caracteristicas de la Emision se establecerdn en € titulo
correspondiente y se describiran en el Suplemento respectivo. El precio de emision, e monto total de la
emision, € vaor nominal, la fecha de emision y liquidacion, € plazo, la fecha de vencimiento, la tasa de
interés aplicable y en su caso, la forma de cacularla 'y la periodicidad de pago de intereses, entre otras
caracterigticas de los Certificados Bursdtiles de cada Emision, serén acordados por e Emisor con el
intermediario colocador respectivo en e momento de cada Emision. Los Certificados Bursétiles emitidos
conforme a Programa se denominarén en Pesos y podrén estar indizados al tipo de cambio para solventar
obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana que publique € Banco
de México. Podrén redizarse una o varias emisiones de Certificados Bursétiles a amparo del Programa
siempre y cuando € sado insoluto de principa de los Certificados Bursétiles en circulacion no exceda €
Monto Total Autorizado del Programa. Las Emisiones de Certificados Bursétiles que se realicen a amparo
del Programa podréan ser Emisiones de Corto Plazo o Emisiones de Largo Plazo de conformidad con las
restricciones que se establecen en este Prospecto.

12. Tipodelnstrumento

Certificados Bursétiles. Segun se describe en este Prospecto, el Emisor podré realizar indistintamente
Emisiones de Corto Plazo y Emisiones de Largo Plazo.

13. Monto Total Autorizado del Programa

La CNBV autorizé la inscripcion de los Certificados Bursétiles que emita e Emisor conforme a
Programa por $5,000,000,000.00 (Cinco mil millones de Pesos 00/100 M.N.).

Mientras el Programa continle vigente, podran realizarse tantas Emisiones de Certificados Bursétiles,
como sean determinadas por el Emisor, siemprey cuando el saldo insoluto de principal de los Certificados
Bursdtiles en circulacion no exceda el Monto Total Autorizado del Programa. El sado insoluto de
principa de los Certificados Bursdtiles de Largo Plazo y de los Certificados Bursétiles de Corto Plazo
podra representar hasta el Monto Total Autorizado del Programa sin restricciones.

14. Vigenciaded Programa

El Programa tendra una duracion de 5 afios contados a partir de la autorizacion del Programa por la
CNBV.

1.5. Valor Nominal delos Certificados Bur satiles

El valor nomina de los Certificados Bursatiles sera determinado para cada Emision, en € entendido que
el valor nominal de cada Certificado Bursatil sera de $100.00 (Cien Pesos 00/100 M.N.) o sus mulltiplos.

1.6. Denominacién
Los Certificados Bursétiles se denominardn en Pesos y podrén estar indizados a tipo de cambio para

solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana.
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1.7. Plazo

El plazo de los Certificados Bursétiles sera determinado para cada Emision. Dependiendo de su plazo, los
Certificados Bursdtiles podrén ser Certificados Bursdtiles de Corto Plazo o Certificados Bursétiles de
Largo Plazo. Seran de corto plazo los Certificados Bursétiles que se emitan con un plazo minimo de 1 dia
y un plazo maximo de 365 dias. Serén de largo plazo los Certificados Bursétiles que se emitan con un
plazo mayor a 1 afio y méximo de 30 afios.

1.8. Tasa de I nterés

Los Certificados Bursétiles podrén devengar intereses desde la fecha de su emision y en tanto no sean
amortizados en su totalidad. Latasa ala que devenguen intereses |os Certificados Bursétiles podra ser fija
o variable y e mecanismo para su determinacion y caculo (incluyendo el primer pago de intereses) se
fijarén para cada Emision.

Respecto de los Certificados Bursdtiles de Corto Plazo, las distintas opciones conforme a las cuales los
mismos pueden emitirse se describen en e Anexo 1 de este Prospecto.

19.  Cuponesde Interés Segregables

En cada Emision de Largo Plazo que se redlice a amparo del Programa, podra preverse que |os cupones
de interés correspondientes sean negociables por separado. Para dichos efectos, cada cupon contard con
una clave de pizarra especifica. En su caso, los cupones segregados que no hayan sido pagados, podran
reintegrarse nuevamente en un solo titulo. Las claves de pizarray e procedimiento para segregar dichos
cupones se determinarén para cada Emision.

1.10. Periodicidad de Pago de Intereses

Los intereses devengados al amparo de los Certificados Bursétiles serén pagados con la periodicidad que
se establezca para cada Emision.

Respecto de los Certificados Bursdtiles de Corto Plazo, las distintas opciones conforme a las cuales los
mismos pueden emitirse se describen en e Anexo 1 de este Prospecto.

1.11. InteresesMoratorios

Los Certificados Bursétiles podran devengar intereses moratorios en € caso de incumplimiento en el pago
de principal, segun se determine para cada Emision.

1.12. Incumplimiento en el Pago de Principal e I ntereses

Los Certificados Bursétiles podrén prever que € incumplimiento en € pago de principa e intereses a
amparo de los Certificados Bursdtiles sea una causa de vencimiento anticipado o tenga otras
consecuencias.

1.13. Lugar y Formade Pago de Principal e Intereses

El principal y los intereses devengados conforme a los Certificados Bursétiles se pagarén € dia de su
vencimiento, mediante transferencia electronica, en e domicilio de Indeval, ubicado en Paseo de la
Reforma niimero 255, Piso 3, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México D.F. o, en caso de mora, en las
oficinas del Emisor ubicadas en Paseo de la Reforma niimero 115, Piso 5, Colonia Lomas de Chapultepec,
Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11000, México, D.F.
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1.14. FechadeEmisiony FechadeLiquidacion

Lafechade emision y liquidacién de los Certificados Bursétiles serdn determinadas para cada Emision.
1.15. Amortizacion

La amortizacion de los Certificados Bursétiles se llevara a cabo de la manera que se determine para cada
Emision, pudiendo amortizarse mediante un solo pago a vencimiento o, mediante amortizaciones

programadas.

Respecto de los Certificados Bursdtiles de Corto Plazo, las distintas opciones conforme a las cuales los
mismos pueden emitirse se describen en e Anexo 1 de este Prospecto.

1.16. Amortizacion Anticipada
Los Certificados Bursdtiles podrén contener disposiciones relativas a su amortizacién anticipada.
1.17. Obligacionesdel Emisor y/o del Garante

Los Certificados Bursétiles podran prever obligaciones de hacer o no hacer del Emisor y/o obligaciones de
hacer del Garante.

1.18. Vencimiento Anticipado

L os Certificados Bursatiles podrén contener disposiciones relativas a su vencimiento anticipado.

1.19. Garantia

Los Certificados Bursétiles que se emitan a amparo del Programa contarén con una garantia irrevocable e
incondicional del Garante. La Garantia se constituird a favor de los Tenedores y estara a disposicion de
los mismos con e Representante Comun. Para una descripcion de los términos de la Garantia, ver la

seccion “VI. EL GARANTE Y LA GARANTIA” del presente Prospecto.

Una copia de la Garantia y su traduccién oficia a espafiol se adjuntan a presente Prospecto como anexo.
Laversion en inglés de dicha Garantia es la version obligatoria para el Garante.

1.20. Calificaciones
Respecto de las Emisiones de Corto Plazo, € Programa ha recibido de:

Standard & Poor's, SA. de CV., la cdificacién de: ‘mxA-1+ la cual significa que se tienen
extraordinarias caracteristicas sobre el grado de seguridad de pago oportuno de intereses 'y principal .

Fitch México, S.A. de C.V., lacdlificacion de ‘' F1+(mex) la cual significa ata calidad crediticia. Indicala
més solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores o
emisiones domeésticas.

Adicionamente a la calificacion de las Emisiones de Corto Plazo antes mencionada, cada Emisiéon de

Largo Plazo sera calificada por una o mas agencias calificadoras debidamente autorizadas para operar en
México.
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1.21. Aumento en € Numero de Certificados Bur sétiles correspondientes a una Emision

El Emisor tendra el derecho de emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles adicionales a los
Certificados Bursétiles emitidos originamente al amparo de una misma Emision. Dichos Certificados
adicionales tendran las mismas caracteristicas que los Certificados Bursétiles originaes de dicha Emision
(con excepcion de la fecha de emisidén y, en su caso € primer periodo de intereses) y se consideraran
parte de la misma Emision. El Fiduciario no requerira de autorizacion de los Tenedores de los
Certificados Bursdtiles originamente emitidos para realizar la emision de los Certificados Bursdtiles
adicionales.

1.22. Depositario

Los titulos representativos de los Certificados Bursdtiles que documenten cada una de las Emisiones, se
mantendrén en depdsito en Indeval.

1.23. PosiblesAdquirentes

Personas fisicas y morales cuando, en su caso, su régimen de inversion lo permita.

1.24. Intermediarios Colocadores

Casa de Bolsa Santander para las Emisiones de Largo Plazo y Casa de Bolsa Santander, y Scotia Inverlat
Casa de Bolsa para las Emisiones de Corto Plazo, en e entendido que se podra designar a otro
intermediario colocador seguin se sefide en €l aviso 0 suplemento correspondiente, seglin sea €l caso.

1.25. Representante Comuan

Bank of America México SAA., Ingtitucion de Banca Mliltiple, Grupo Financiero Bank of America,
actuarq como representante comun de los Tenedores, en e entendido que, para cualquier Emision al
amparo de este Programa se podré designar a otro representante comun.

1.26. Recursos Netos

L os recursos netos que se obtengan como resultado de cada Emisiéon de Corto Plazo y Emision de Largo
Plazo se describirdn en € Aviso 0 en e Suplemento correspondiente, segiin sea el caso.

1.27. Autorizacion dela CNBV

La CNBV, mediante oficio nimero 153/17926/2008 de fecha 19 de diciembre de 2008 autoriz6 €
Programayy lainscripcion de los Certificados Bursétiles que se emitan conforme a mismo en el RNV.

1.28. Aprobacién del Emisor

Mediante asamblea ordinaria de accionistas del Emisor, celebrada € 31 de julio de 2008, los accionistas
del Emisor aprobaron € establecimiento del Programay la realizacién de Emisiones a amparo del mismo.

1.29. Legidacion

Los Certificados Bursétiles que se emitan al amparo del Programa serén regidos e interpretados conforme
alalegislacion mexicana correspondiente.
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1.30. Régimen Fiscal

La tasa de retencidn aplicable respecto a los intereses pagados conforme a los Certificados Bursétiles se
encuentra sujeta a (i) para las personas fisicas y morales residentes en México para efectos fiscales, alo
previsto en e articulo 58, 160 y demés aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (ii)
para las personas fisicas y morales residentes en e extranjero para efectos fiscaes, a lo previsto en €
articulo 179, 195 y demés aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. Los posibles
adquirentes de los Certificados Bursdtiles deberdn consultar con sus asesores las consecuencias fiscales
resultantes de su inversion en los Certificados Bursdtiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas
respecto a su situacion particular. El régimen fiscal vigente podra modificarse a lo largo de la duracion
del Programa.

1.31. Suplementos

Tratdndose de Emisiones de Largo Plazo, € precio de Emision, € monto total de la emision, e vaor
nominal, lafecha de emision y liquidacion, € plazo, la fecha de vencimiento, latasa de interés aplicable y
la forma de calcularla (en su caso), y la periodicidad de pago de rendimientos, entre otras caracteristicas
de los Certificados Bursétiles de Largo Plazo de cada Emision de Largo Plazo, seran acordados por €l
Emisor con el colocador respectivo y serén dados a conocer al momento de dicha Emisién de Largo Plazo
mediante el Suplemento respectivo.

1.32. Actualizacion
De conformidad con disposiciones emitidas por la CNBV, el Emisor tendré que actualizar lainformacion

contenida en el presente Prospecto anualmente y actualizara la opinidn legal asi como las calificaciones
relativas a las Emisiones de Corto Plazo.
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2. DESTINO DE LOSFONDOS

Los recursos netos producto de cada una de las Emisiones de Largo Plazo redlizadas a amparo del
Programa podran ser utilizados por €l Emisor para satisfacer sus necesidades operativas, incluyendo €
financiar sus operaciones de crédito activas, entre otros. En el caso de que los recursos derivados de
cualquier Emision de Certificados Bursdtiles de Largo Plazo deban ser utilizados para una finalidad
especifica, ésta sera descrita en el Suplemento respectivo.

Tratdndose de Emisiones de Corto Plazo, los recursos netos de dichas emisiones también podran ser
utilizados para satisfacer necesidades operativas del Emisor, principalmente fondear sus operaciones
activas. En caso de que los recursos netos de una Emision de Certificados Bursdtiles de Corto Plazo
deban destinarse a un propésito especifico, € mismo se divulgara en el Aviso respectivo.
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3. PLAN DE DISTRIBUCION

El Programa contempla la participacion de Casa de Bolsa Santander como intermediario colocador para
las Emisiones de Certificados Bursétiles de Largo Plazo y a Casa de Bolsa Santander y a Casa de Bolsa
Scotia como intermediarios colocadores para Emisiones de Certificados Bursétiles de Corto Plazo.
Dichos intermediarios y, de ser € caso, otras casas de bolsa podrédn actuar como intermediarios
colocadores respecto de las Emisiones realizadas conforme al presente Prospecto. Dichas casas de bolsa
actuardn como intermediarios colocadores y ofreceran los Certificados Bursétiles que se emitan a amparo
del Programa bajo la modalidad de mejores esfuerzos o toma en firme, segin se contemple en el contrato
de colocacion respectivo. En caso de ser necesario, € 0 los Intermediarios Colocadores respectivos
celebraran contratos de sub-colocacion con otras casas de bolsa para formar un sindicato colocador de los
Certificados Bursétiles que se emitan en cada una de las posibles Emisiones. Para cada Emision de Largo
Plazo el o los Intermediarios Col ocadores respectivos celebrardn un contrato de colocacion con el Emisor.
Para Emisiones de Corto Plazo, el Emisor y el o los Intermediarios Colocadores respectivos celebrardn un
contrato marco de colocacion que regira todas las Emisiones de Corto Plazo.

Los Certificados Bursétiles emitidos al amparo del Programa seran colocados por e o los Intermediarios
Colocadores respectivos conforme a un plan de distribucién que tendr4 como objetivo primordial, tener
acceso a una base diversa de inversionistas y representativa del mercado institucional mexicano, integrado
principalmente por compafias de seguros, sociedades de inversién especializadas en fondos de ahorro
para €l retiro, sociedades de inversion y fondos de pensiones y jubilaciones de personal o de primas de
antigledad. Asimismo, y dependiendo de las condiciones del mercado, los Certificados Bursatiles que se
emitan a amparo del Programa, también podran colocarse con otros inversionistas, tales como
inversionistas considerados como de banca patrimonia e inversionistas extranjeros participantes en e
mercado mexicano.

Para efectuar colocaciones de Certificados Bursdtiles, el Emisor podra, junto con €l o los Intermediarios
Colocadores respectivos, redizar uno o varios encuentros bursétiles con inversionistas potenciales,
contactar por via telefénica a dichos inversionistas y, en algunos casos, sostener reuniones separadas con
€S0S inversionistas.

Los Certificados Bursétiles de Largo Plazo se colocaran a través de oferta publica utilizando €l método de
asignacion directa o mediante un proceso de subasta, seglin se determine para cada Emision de Largo
Plazo. Paralas Emisiones de Largo Plazo, los términos y la forma de colocar los Certificados Bursatiles
de Largo Plazo respectivos se darén a conocer a través del Suplemento respectivo. Los Certificados de
Corto Plazo emitidos a amparo de las Emisiones de Corto Plazo, en todo caso serén colocados mediante
un proceso de subasta, a través del sistema electronico utilizado por € o los Intermediarios Colocadores
respectivos. Las bases de subasta respectivas utilizadas por dichos Intermediarios Colocadores deberén
de haber sido aprobadas por la CNBV y podran ser consultadas en la p&gina de internet de la BMV.
Adicionamente, ciertos aspectos de dicho proceso de subasta se dardn a conocer en la Convocatoria
respectiva.

Respecto de las Emisiones de Corto Plazo, cualquier persona que pueda invertir en los Certificados
Bursétiles de Corto Plazo, tendra la oportunidad de participar en la colocacion de los mismos conforme a
lo descrito en este Prospecto y en la Convocatoria respectiva. Todos los posibles inversionistas que
participen en dicho proceso de subasta participardn en igualdad de condiciones y la asignacion de los
Certificados de Corto Plazo se redlizara en cumplimiento con los lineamientos establecidos en |as bases de
subasta a que se haga referencia en la Convocatoria respectiva.

Adicionalmente, respecto de los Certificados de Corto Plazo, € Intermediario Colocador no enfocara sus
esfuerzos en colocar los Certificados de Corto Plazo entre personas integrantes del mismo Grupo
Empresarial @ que pertenece dicho Intermediario Colocador (segin e término “Grupo Empresarial” se
define en la Ley del Mercado de Vaores). En e caso que alguna persona integrante del Grupo
Empresarial a que pertenece e Intermediario Colocador respectivo pretenda adquirir Certificados de
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Corto Plazo, dicha persona participara en el proceso de colocacion en igualdad de condiciones con los
demas inversionistas potenciales y la asignacion de los Certificados de Corto Plazo se redlizara en
cumplimiento con los lineamientos establecidos en las bases de subasta respectivas.

Casa de Bolsa Santander y Casa de Bolsa Scotia mantienen relaciones de negocios con e Emisor y sus
empresas dfiliadas y les prestan diversos servicios financieros peridédicamente, a cambio de
contraprestaciones en términos de mercado (incluyendo las que recibiran por los servicios prestados como
intermediarios colocadores por la colocacion de los Certificados Bursdtiles). Casa de Bolsa Santander y
Casa de Bolsa Scotia consideran que su actuacion como intermediario colocador en las Emisiones que se
realicen a amparo del Programa no representa ni resulta en conflicto de interés alguno.

Tratdndose de Emisiones de Corto Plazo, € Emisor y e Intermediario Colocador desconocen s los
principales accionistas, directivos 0 miembros del consgo de administracion del Emisor pretenden
suscribir parte de los Certificados Bursatiles de Corto Plazo objeto del presente Programa
Adicionalmente, e Emisor y el Intermediario Colocador desconocen si alguna persona intentara suscribir
més del 5% de los Certificados Bursétiles de Corto Plazo, en lo individual o en grupo. Respecto de las
Emisiones de Largo Plazo, cualquiera de dichas situaciones se sefidlard en el Suplemento respectivo.
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4, GASTOSRELACIONADOS CON EL PROGRAMA

L os gastos aproximados relacionados con el establecimiento del Programa se detallan a continuacion. Los
montos descritos incluyen (salvo por los conceptos mencionados en € punto 1 de la tabla siguiente) e
impuesto al valor agregado correspondiente:

1. Derechos por estudio y tramite de la CNBV $14,228.00
2. Honorarios de las agencias calificadoras $957,414.00
3. Honorarios de los auditores $325,000,00
4. Honorarios de |los asesores legaes $1,118,246.00
5. Honorarios del Representante Comun $265,131.00
6. Honorarios de traductores $197,447.00

Total $2,877,466.00

L os gastos antes mencionados seran pagados por € Emisor de manera directa.

Los gastos en que se incurran por cada Emision de Largo Plazo que se realice a amparo del Programa se
describiran en el Suplemento correspondiente.

5. ESTRUCTURA DE CAPITAL CONSIDERANDO EL PROGRAMA
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Por tratarse de un Programa con duracién de 5 afios, y en virtud de no poder prever la frecuencia o los
montos de las Emisiones que serén redizadas al amparo del Programa, Unicamente se presenta la
estructura de capital del Emisor a 30 de junio de 2008. Las cifras respectivas se presentan en miles de
Pesos. La estructura de pasivos y capital del Emisor y el efecto que con relacidon a la misma produzca
cada Emision de Certificados de Largo Plazo sera descritaen el Suplemento respectivo.

Pasivo y Capital Contable

Préstamos bancarios y de otros organismos

De corto plazo 1,039,180
De largo plazo 1,432,000
2,471,180

Otras cuentas por pagar:

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 93,011
93,011

Impuestos diferidos -

Créditos diferidos 6,532
Total pasivo 2,570,723

Capital contable:

Capital contribuido- 429,242

Capital social
Capital ganado-

Resultado de gjercicios anteriores (237,504)

Resultado neto (33,397)

Valuacion de titulos disponibles parala venta 1,395
Total capital contable 159,736
Total pasivoy capital contable 2,730,459

6. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE COMUN
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El Representante Comun tendra los derechos y obligaciones que se contemplan en la LGTOC, incluyendo
sin limitar los articulos del 215 a 218 y demaés aplicables. Paratodo aguello no expresamente previsto en
el titulo que documente los Certificados Bursétiles, el Representante Comun actuara de conformidad con
las instrucciones de la mayoria de los Tenedores computada conforme lo dispuesto en dichos titulos, para
que éste proceda a llevar a cabo cualquier acto en relacion con los Certificados Bursétiles salvo que se
indigue otra cosa en e instrumento que documente la Emision. El Representante ComUn tendrd, entre
otros, los siguientes derechos y obligaciones:

1 Suscribir los titulos representativos de los Certificados Bursdtiles, habiendo verificado que
cumplan con todas las disposiciones legal es aplicables.

2. Verificar laexistencia de la Garantiay mantener la misma a disposicion de los Tenedores.

3. Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos autorizado por laCNBYV.

4, Convocar y presidir las asambleas generales de Tenedores y gjecutar sus resoluciones.

5. Firmar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la asamblea general de Tenedores, los

documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con el Emisor.

6. Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los Tenedores.

7. Calcular y publicar los cambios en las tasas de rendimiento de los Certificados Bursétiles, en su
caso.

8. Calcular y publicar los avisos de pago de rendimientos y amortizaciones con respecto a los

Certificados Bursétiles.

9. Actuar, frente al Emisor, como intermediario respecto de los Tenedores para e pago a éstos
ultimos de los rendimientos y amortizaciones correspondientes.

10. Notificar al Garante de la falta de pago oportuno por parte del Emisor de cualquier cantidad
pagadera conforme a los Certificados Bursétiles, y, en su caso, gjercer las acciones que resuelvala
asamblea de Tenedores.

11. En genera, gercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen conforme ala
Ley del Mercado de Valores, laLGTOC y a las disposiciones aplicables emitidas por la CNBV y
alos sanos usos 'y précticas bursdtiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo € Representante Comin en nombre o por cuenta de los
Tenedores, en los términos del titulo que documente la Emision o de la legislaciéon aplicable, seran
obligatorios y se consideraran como aceptados por los Tenedores de dicha Emision.

El Representante Comun podra ser removido por acuerdo de la asamblea de Tenedores correspondiente,
en el entendido que dicha remocion solo tendré efectos a partir de la fecha en que un representante comun
sucesor haya sido designado, haya aceptado €l cargo y haya tomado posesion del mismo.

El Representante Comun concluira sus funciones en la fecha en que todos los Certificados Bursétiles que
se emitan a amparo del Programa o aquellos con relacién a los cuales haya sido designado como tal sean
pagados en su totalidad (incluyendo, para estos efectos, los intereses devengados y no pagados y las
demas cantidades pagaderas).
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El Representante Comun en ningln momento estara obligado a erogar ningun tipo de gasto o cantidad
alguna a cargo de su patrimonio para llevar a cabo todos los actos y funciones que puede o debe llevar a
cabo.
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7.

ASAMBLEASDE TENEDORES

Los Tenedores de cada Emision realizada al amparo del Programa podrén reunirse en asamblea conforme
a lo descrito a continuacion. Las reglas sefialadas en esta seccion aplican con respecto a cada Emision
redlizaday alos Tenedores respectivos de dicha Emision.

1

Las asambleas de los Tenedores representardn a conjunto de éstos 'y se regirén, en todo caso, por
las disposiciones del titulo que documenta los Certificados Bursdtiles y de la LGTOC, siendo
vélidas sus resoluciones respecto de todos los Tenedores, aln respecto de los ausentes y
disidentes.

La asamblea de Tenedores se reunira siempre que sea convocada por el Representante Comun.

Los Tenedores que en lo individua o conjuntamente representen un 10% de los Certificados
Bursdtiles en circulacion, podrén pedir a Representante Comun que convogue a la asamblea de
Tenedores, especificando en su peticion los puntos que en la asamblea deberan tratarse, asi como
el lugar y hora en que debera celebrarse dicha asamblea. El Representante Comun debera expedir
la convocatoria para que la asamblea se relina dentro del término de 15 dias naturales contados a
partir de la fecha en que reciba la solicitud. Si el Representante Comin no cumpliere con esta
obligacion, e juez de primera instancia del domicilio del Emisor, a peticion de los Tenedores
solicitantes, debera expedir 1a convocatoria parala reunién de la asamblea.

La convocatoria para las asambleas de Tenedores se publicara una vez, por 1o menos, en € Diario
Oficia de la Federaciéon 6 en aguno de los periddicos de mayor circulacion a nivel nacional, con
cuando menos 10 dias naturales de anticipacion a lafecha en que la asamblea debareunirse. Enla
convocatoria se expresaran |os puntos que en la asamblea deberan tratarse.

Para que una asamblea de Tenedores reunida para tratar asuntos distintos a los sefidlados en €
inciso 6 siguiente se considere legalmente instalada en virtud de primera convocatoria, deberan
estar presentes en ella los Tenedores que en lo individual o0 conjuntamente representen, por 1o
menos, la mitad més uno de los Certificados Bursdtiles en circulacion y sus decisiones seran
vélidas cuando sean aprobadas por los Tenedores que en lo individual o conjuntamente
representen la mitad més uno de los Certificados Bursétiles presentes.

Si la asamblea de Tenedores se relne en virtud de segunda o ulterior convocatoria para tratar
asuntos distintos a los sefialados en el inciso 6 siguiente, habra quérum con cualesquiera que sea
el nimero de Certificados Bursétiles en ella representados y sus decisiones seran vadidas s son
tomadas por |os Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen la mitad més uno de
los Certificados Bursétiles presentes.

Se requerird que esté representado en la asamblea de Tenedores, en virtud de primera
convocatoria, cuando menos aguellos Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen
el 75% de los Certificados Bursétiles en circulacion, y que las decisiones sean aprobadas por los
Tenedores que en lo individua o conjuntamente representen la mitad mas uno de los Certificados
Bursdtiles presentes, en |os siguientes casos:

@ cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comuin o nombrar a cualquier
otro representante comun; o

(b) cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos o condiciones de los

Certificados Bursétiles u otorgar prorrogas o esperas al Emisor respecto de los pagos de principal
e intereses conforme al titulo que documente los Certificados Bursdtiles.
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10.

11.

12.

Si la asamblea de Tenedores se reline en virtud de segunda o ulterior convocatoria para tratar 10s
asuntos sefialados en €l inciso 6 (a) anterior, se requerira que estén presentes en ella los Tenedores
que en lo individua o conjuntamente representen, la mitad mas uno de los Certificados Bursétiles
en circulacion y sus decisiones seran vélidas si son tomadas por 1os Tenedores que en lo individual
0 conjuntamente representen, la mitad mé&s uno de los Certificados Bursdtiles presentes.
Tratdndose de cualesquiera de los asuntos mencionados en €l inciso 6 (b) anterior, en asambleas
reunidas en virtud de una segunda o ulterior convocatoria, se requerird que estén presentes en ella
los Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen, cuando menos e 75% de los
Certificados Bursdtiles en circulacion y que las decisiones sean aprobadas por 10 menos por los
Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen la mitad mas uno de los Certificados
Bursdtiles presentes.

Para asistir a las asambleas de Tenedores, los Tenedores deberdn depositar las constancias de
depdsito que expida € Indeval y € listado que a efecto expida la casa de bolsa correspondiente,
de ser €l caso, respecto de |os Certificados Bursdtiles de los cuales son titulares, en e lugar que se
designe en la convocatoria a la asamblea de Tenedores, por 1o menos el dia habil anterior a la
fecha en que la asamblea de Tenedores deba celebrarse. Los Tenedores podran hacerse
representar en la asamblea por apoderado, acreditado con carta poder.

En ninglin caso podrén ser representados en la asamblea de Tenedores, |os Certificados Bursatiles
gue e Emisor, e Garante o cualquier persona relacionada con € Emisor o € Garante haya
adquirido.

De cada asamblea se levantara acta suscrita por quienes hayan fungido como presidente y
secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por los
escrutadores. Las actas asi como los titulos, libros de contabilidad y demas datos y documentos
que se refieran a la actuacion de las asambleas de Tenedores 0 del Representante Comun, seran
conservados por éste y podrén, en todo tiempo, ser consultadas por los Tenedores, los cuaes
tendrdn derecho a que, a su costa, € Representante Comun les expida copias certificadas de
dichos documentos.

Para efectos de calcular el quérum de asistencia a las asambleas de Tenedores, se tomard como
base € nuimero de Certificados Bursétiles en circulacion. La asamblea de Tenedores sera
presidida por e Representante Comin y en ella los Tenedores tendrdn derecho a tantos votos
como les correspondan en virtud de los Certificados Bursétiles que posean, computédndose un voto
por cada Certificado Bursétil en circulacion.

No obstante lo estipulado anteriormente, las resoluciones tomadas fuera de asamblea por
unanimidad de los Tenedores que representen la totalidad de los Certificados Bursétiles con
derecho a voto tendran, para todos los efectos legales, la misma validez que s hubieren sido
adoptadas reunidos en asamblea, siempre que se confirmen por escrito.

Nada de lo contenido en € presente limitard o afectard los derechos que, en su caso, tuvieren los
Tenedores de conformidad con € Articulo 223 delaLGTOC.
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8. NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE EN EL PROGRAMA

Las personas que se sefidan a continuacion, con e carécter que se indica, participaron en la asesoria y
consultoria relacionada con € establecimiento del Programa descrito en el presente Prospecto:

BNP Paribas Persond Finance, SA. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial como Emisor.
BNP Paribas, SA como Garante.

Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander como intermediario colocador de las
Emisiones de Largo Plazo y Emisiones de Corto Plazo.

Scotia Inverlat Casa de Bolsa, SA. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat como intermediario
colocador de las Emisiones de Corto Plazo.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C., miembro de Deloitte Touche Tohmatsu como auditores externos
del Emisor por lo que respecta a los estados financieros por |os periodos terminados el 31 de diciembre de
2006 y 2007.

Mancera, S.C., Integrante de Ernst & Young Global, como auditores externos del Emisor por lo que
respecta a los estados financieros por e periodo terminado € 31 de diciembre de 2005 (antes de su
actualizacion a pesos de poder adquisitivo del 31 de diciembre de 2007).

Bank of America México S.A., Ingtitucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Bank of America, como
representante coman.

Ritch Mueller, S.C. como asesores legales.

L as personas que participen en la asesoriay consultoria relacionada con cada Emisién de Largo Plazo que
se redlice al amparo del Programa descrito en el presente Prospecto, se sefidlaran en el Suplemento
respectivo.

Yannick Miche es la persona encargada de |as relaciones con los Tenedores y podré ser localizada en las
oficinas del Emisor ubicadas en Paseo de la Reforma niimero 115, Piso 5, Colonia Lomas de Chapultepec,
Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11000, México, D.F., o a teléfono (55) 1100 0200, o através del correo
electroénico inversionistas@cetel em.com.mx.
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1. EL EMISOR
1. HISTORIA Y DESARROLLO DEL EMISOR
1.1. Datos Generales.

Denominacién. BNP Paribas Persona Finance, SAA. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado
Filial.

Ubicacion de sus oficinas principales 'y otros datos. Las oficinas principales del Emisor se ubican en
Paseo de la Reforma nimero 115, Piso 5, Colonia Lomas de Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo,
C.P. 11000, México, D.F. El teléfono del Emisor es el (55) 1100 0200. La pagina de internet del Emisor
es www.cetelem.com.mx. La informacion contenida en la pagina de internet del Emisor o en cualquier
otro medio distinto a este Prospecto no forma parte de este Prospecto.

1.2. Evoluciéon del Emisor

El Emisor es una subsidiaria indirecta de BNP Paribas y subsidiaria directa de BNP Paribas Personal
Finance, que concentra las operaciones de esta Ultima en México.

A continuacién se presenta un diagrama que muestra la estructura corporativa actual de BNP Paribas en
relacion con su inversion en el Emisor.

BNP Paribas
/ (Francia)

CARDIF S.A CETELEM S.A
(Francia) (Francia)
99{9%
.
TELEMATICA CETELEM 0.01% | CETELEM MEXICO
AGENCIAE PRSEzTSE(C)'\\"/ER SERVICIOS S.A. > S.A.DE C.V. SOFOL
INTELIGENCIAS o o DEC.V. FILIAL

1.2.1. BNP Paribasy BNP Paribas Personal Finance

BNP Paribas es la institucion bancaria més grande en Francia y la quinta mas grande a nivel mundial.
BNP Paribas opera en 85 paises y tiene 169,800 empleados, 130,000 en Europa, de los cuales 19,700 se
ubican en Italiay 64,100 en Francia, 15,000 en Américadel Nortey 9,800 en Asia.

El érea de servicios internacionales a menudeo conocida como International Retail Services (“IRS)
constituye una unidad en expansion dentro de BNP Paribas que cuenta con aproximadamente 71,000
empleados en més de 60 paises, y se integra principalmente por tres lineas de negocio: servicios a través
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de sucursales bancarias (Branch Banking), finanzas personales (Personal Finance) y soluciones de equipo
(Equipment Solutions).

El 30 de junio de este afio, Cetelem, MRC, BNP Paribas Invest Immo y UCB se fusionaron en Francia,
cambiando la denominacion de Cetelem por BNP Paribas Personal Finance, con lo cual se consolida la
linea de negocio de finanzas personales. BNPP Personal Finance cubre toda la gama de necesidades
relacionadas con |os créditos personales, para dar cabida a la creciente superposicion entre los créditos al
consumo Yy los créditos hipotecarios. La unidad ofrece una extensa gama de soluciones y canales de
distribucion paraimpulsar € acelerado crecimiento internacional, aprovechar la experienciay l0s recursos
compartidos.

Crédito al Consumo

Creado en 1953 para € financiamiento de articulos para € hogar en Francia, BNP Paribas Personal
Finance crecio rapidamente hasta convertirse en la entidad nimero uno en créditos a consumo, tanto en
Francia como en €l resto de Europa. BNP Paribas Personal Finance, es un especialista diverso que ofrece
a los consumidores una gama completa de productos y servicios complementarios, tanto de forma directa
como a través de dianzas. BNP Paribas Personal Finance es un pionero en la oferta de servicios
multicanal, y lider actual en Europa en créditos por internet. Internet representa ahora més del 15% de la
produccién de préstamos nuevos (excluidos los puntos de venta).

BNP Paribas Personal Finance es un aliado de primer nivel de importantes marcas comerciales, asi como
bancos, compafiias de seguros y concesionarios de automdviles. Presente en 27 paises, entre ellos 17
europeos, basa su estrategia en la promocion del crédito responsable.

Crédito Hipotecario

BNP Paribas Personal Finance asesora y ayuda a los clientes a hacer realidad sus planes de adquirir un
inmueble. Ofrece una amplia gama de productos hipotecarios, que se distribuyen directamente o a través
de intermediarios, siempre en estrecha colaboracidn con reconocidos profesionales del sector inmobiliario.
BNP Paribas Persona Finance ha desempefiado un papel de liderazgo en Francia durante mas de 50 afios.
En la actualidad, BNP Paribas Personal Finance es el mayor especialista de Francia en hipotecas a
personas fisicas a través de su unidad internacional, y opera en una docena de paises europeos.

Como consecuencia de la fusion antes mencionada entre Cetelem, UCB y otras entidades del Grupo BNP
Paribas, BNP Paribas Personal Finance ahora ofrece un amplio abanico de soluciones de consolidacion de
préstamos personal es adaptadas a las necesidades de |os consumidores y a su situacion financiera.

Todos los clientes de BNP Paribas Personal Finance se benefician de la orientacion y € andlisis de
expertos.

1.2.2. EIl Emisor

BNPP Personal Finance México se constituy6 el 1 de julio de 2004 como una sociedad anénima de capital
variable. Posteriormente, e 27 de septiembre de 2004, BNPP Personal Finance México obtuvo la
autorizacion de la SHCP para organizarse y operar como una sociedad financiera de objeto limitado filial,
misma que fue publicada en el Diario Oficia de la Federacion el 18 de octubre de 2004. Como resultado
de lafusion de Cetelem, MRC, BNP Paribas Invest Immo y UCB descrita en la seccion “111. EL EMISOR
- 1. HISTORIA Y DESARROLLO DEL EMISOR - 1.2.1. BNP Paribas y BNP Paribas Personal Finance”
anterior, y la modificacion del nombre Cetelem S.A. a BNP Paribas Personal Finance S.A., mediante
asamblea general extraordinaria de accionistas de fecha 29 de septiembre de 2008, BNPP Personal
Finance México cambi6é su denominacién de Cetelem México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de
Objeto Limitado Filial a la actual, BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de
Objeto Limitado Filial.
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BNPP Personal Finance México ha sido una empresa que ha desarrollado, desde su inicio, una variedad de
productos financieros descritos en la seccion “Ill. EL EMISOR - 2. Descripcion del Negocio” del
presente Prospecto. Sus operaciones empezaron enfocandose en Crédito Hogar. Sin embargo, BNPP
Persona Finance México ha venido implementado productos financieros en el sector automotor, a través
de Crédito Auto, Plan Piso y Crédito Moto y recientemente ha ingresado en €l negocio de financiamiento
de empleados a través de Crédito Nominay crédito directo através de Crédito Internet.

La cartera crediticia de BNPP Persona Finance México ha mostrado un crecimiento significativo en los
ultimos afios, segiin se muestra en la gréfica siguiente.

BNP Paribas Personal Finance, SA.deC.V.
Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial
Distribucion de Cartera por Producto
(Cifras en Pesos)

Afoterminado el Periodo de6 meses
3l dediciembrede: terminado el 30 dejunio de:

2007 (No

PRODUCTO Dictaminado)

Crédito para Automdviles 93,958 78,952,780 473,873,007 943,045,139 186,852,072
Crédito Nomina 0 0 14,167 734,501,210 0
Crédito Hogar 62,209,970 329,936,740 273,729,778 338,744,296 249,208,323
Crédito para Motocicletas 13,463,866 53,252,427 81,229,036 138,262,085 62,864,080
Plan Piso 0 0 32,499,636 131,638,038 0
Crédito por Internet 0 0 15,065,136 33,194,808 4,721,236
Total 75,767,794 462,141,946 876,410,758 2,319,385,576 503,645,712

La distribucion de la cartera crediticia de BNPP Personal Finance México a 30 de junio de 2008 se
muestra en la gréfica siguiente.

Portafoliopor Productoal 30 deJunio 08
(El porcentajeestaen relacional total delacarteracrediticia)

® Plan Piso ® Crédito para Automoviles H CréditoHogar
H Crédito por Internet H CréditoparaMotocicletas  ® Crédito Nomina
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Portafolio por Producto al 30 de Junio 07 (No Dictaminado)
(El porcentajeestaen relacion al total delacarteracrediticia)

¥ Plan Piso M Crédito paraAutomoviles M Crédito Hogar
M Créditopor Internet M Crédito paraMotocicletas # Crédito Nomina

0
1/0\

Los productos financieros de BNPP Persona Finance México presentan alternativas de crédito realesy de
facil acceso para sus clientes buscando atender las distintas necesidades de los mismos. Debido a la
creciente demanda, BNPP Persona Finance México se encuentra ya ofreciendo sus productos a lo largo
de todo € pais segin consta en la seccion “IV. INFORMACION FINANCIERA — 3. Informacion
Financiera por Linea de Negocio y Zona Geografica’” del presente Prospecto.
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2. DESCRIPCION DEL NEGOCIO

21.  Actividades Principales

Como se menciond anteriormente, BNPP Personal Finance México es una empresa multiespecialista que
ofrece distintos productos de crédito para el consumo a personas fisicasy morales en México. A lafecha
del presente Prospecto, BNPP Personal Finance México ofrece 6 distintos tipos de productos financieros:

Crédito Auto;
Crédito Moto;
Plan Piso;
Crédito NOmina;
Crédito Hogar; y
Crédito Internet.

Una descripcion de cada uno de dichos productos se incluye a continuacion.
2.1.1. Productos
Crédito Auto

BNPP Personal Finance México otorga financiamiento a compradores a efecto de que puedan adquirir
automoviles nuevos y usados de cualquier marca.  BNPP Personal Finance México ha operado su
producto de Crédito Auto en todos los niveles de autos comercializados en México.

L as caracteristicas actuales del producto de Crédito Auto son las siguientes:

financiamiento en Pesos;

enganche minimo de 10% del valor de los automdviles para autos nuevos y 20% para autos
usados;

plazos de 3 hasta 60 meses (autos nuevos) 0 48 meses (autos usados);

pagos iguales durante la vida del Crédito Auto;

tasas de interésfijas; y

se otorga a personas fisicas y a personas fisicas con actividad empresarial
BNPP Persona Finance México podria modificar |as caracteristicas de este producto en el futuro.
Al 30 de junio de 2008, la cartera de financiamiento de automoviles de BNPP Personal Finance México
consistia de 7,843 créditos que representaban un total de $943 millones. Considerando los distintos tipos

de vehiculos financiados, su cartera de créditos para automoviles se encontraba distribuida de la siguiente
manera
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DesglocedeCarteraentreAutosNuevosy Usadosal 30 deJunio 08
2%

E Credito para Automovil
Nuevo

E Crédito Automadvil Usado

BNPP Personal Finance México comenzé a ofrecer e producto de Crédito Auto en 2005. La siguiente
gréfica muestra el crecimiento de la cartera de Crédito Auto de BNPP Persona Finance México durante
los dltimos afios.

CrecimientoAnual deCarterade CréditoAuto
(Cifrasen Pesos)
943,045,139
473,873,007
186,852,072
78,952,780

93,958

2005 2006 2007 ler Sem 2008 ler Sem 2007
(NoDictaminado)
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Al 30 de junio de 2008, BNPP Persona Finance México ocupa una posicion en e mercado de
aproximadamente el 1% del total del mercado de ventas de automoviles nuevos.

Asimismo, el pasado 17 de octubre de 2008, BNPP Persona Finance México firmé con una financiera de
marca un contrato mediante el cua BNPP Persona Finance México podra otorgar Créditos Auto a
clientes de dicha marca a través de la red de distribuidores de las marcas Chrysler, Dodge, Jeep y
Mitsubishi con los cuales dicha financiera tiene convenios comerciales. Dicho contrato estd aun pendiente
de implementacion. Si bien el Emisor considera que de implementarse totalmente dicho contrato el
mismo podria resultar en un crecimiento importante en su cartera, no puede asegurarse que € mismo
podraimplementarse o € éxito que dicha relacion pueda tener.

Crédito Moto

BNPP Personal Finance México otorga financiamiento a compradores a efecto de que puedan adquirir
motocicletas nuevas de cualquier marca. Hasta la fecha del presente Prospecto, BNPP Personal Finance
México ha enfocado sus actividades de Crédito Moto a motocicletas del sector econdmico de tipo B 'y C.
Sin embargo, BNPP Personal Finance México podria incursionar a financiamiento de motocicletas del
sector econémico de tipo D un mercado importante en México impulsado por los diversos servicios
comerciaes de entrega a domicilio.

Las caracteristicas actuales del producto de Crédito Moto de BNPP Persona Finance México son las
siguientes:
financiamiento en Pesos;

enganche minimo de 10%, salvo en caso de promociones y acuerdos con los vendedores de
motocicletas en donde el enganche puede llegar a 0%;

plazos de hasta 48 meses;

esguema de pagos mensuales equivalentes;
tasas de interésfijas; y

se otorga a personas fisicas.

BNPP Persona Finance México podria modificar las caracteristicas de este producto en el futuro.

Al 30 de junio de 2008, la cartera de financiamiento de motocicletas de BNPP Persona Finance México
consistiade 5,521 créditos que representaban un total de $138.2 millones.

BNPP Persona Finance México comenzd a ofrecer el producto de Crédito Moto en 2005. La siguiente

gréfica muestra el crecimiento de la cartera de Crédito Moto de BNPP Persona Finance México durante
los ultimos afios.
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CrecimientoAnual deCarterade CréditoM oto
(Cifrasen Pesos)
138,262,085
81,229,036
62,864,080
53,252,427
13,463,866 I
2005 2006 2007 1er Sem 2008 ler Sem 2007
(No Dictaminado)

Al 30 de junio de 2008, BNPP Personal Finance México ocupaba una posicion en e mercado de
aproximadamente el 1.4% del total del mercado de ventas de motocicletas nuevas.

Plan Piso.

BNPP Persona Finance México ofrece financiamiento a diversos distribuidores de autos y de articulos
para hogar con los cuales tiene una relacion privilegiada. El objetivo de dicho producto es permitir a
dichos distribuidores contar con una fuente alterna de financiamiento (distinta a financiamiento que les
otorgan las empresas financieras aliadas ala armadora o fabricante respectivo o0 alos bancos comerciales)
gue les permita financiar sus inventarios.

El producto Plan Piso es agquel identificado como Créditos Comerciales en los estados financieros del
Emisor. Asimismo, dentro de esta clasificacion de Créditos Comerciaes, los financiamientos a los
distribuidores de articulos para €l hogar se identifican como Plan Casa.

L as caracteristicas principales de este producto son las que se mencionan a continuacion:

lineas de crédito revolvente;

financiamiento en Pesos,

vencimientos con plazos méaximos de 180 dias; y
tasas de interés fijas y/o variables.

BNPP Personal Finance México podria modificar las caracteristicas de este producto en el futuro.

Al 30 de junio de 2008, los activos crediticios de BNPP Personal Finance México dentro de
financiamiento tipo plan piso equivalian a $ $131.6 millones. BNPP Persona Finance México, a dicha
fecha, tenia un acuerdo de financiamiento con grupos distribuidores lideres en distribucién de automoviles
y motocicletas de una marca “ premium”.
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BNPP Persona Finance México comenzé a ofrecer el producto de Plan Piso en 2007. Lasiguiente gréfica
muestra & crecimiento de la cartera de Plan Piso de BNPP Persona Finance México durante los Ultimos
anos.

CrecimientodeCarterade Crédito Plan Piso
(Cifrasen Pesos)

131,638,038

32,499,636

2007 ler Sem 2008

Crédito Nomina

BNPP Personal Finance México otorga financiamiento a empleados de diversas ingtituciones y
dependencias y sectores del gobierno federal y de gobiernos estatales y municipales. Adicionamente,
BNPP Personal Finance México se encuentra en proceso de implementar dicho producto para empleados
de empresas privadas. A diferencia de sus demés productos (salvo por Crédito Internet), el producto de
Crédito Nomina no se relaciona directamente con la adquisicion de un bien de consumo, sino que permite
a deudor utilizar los recursos correspondientes para cubrir cualquier gasto.

L as caracteristicas principales de este producto son las siguientes:

financiamiento en Pesos,

plazos méximos de 48 meses;

pagos equivalentes quincenales o mensuales,
descuento directo a nébming; y

tasa de interés fija

BNPP Persona Finance México podria modificar |as caracteristicas de este producto en el futuro.
Al 30 de junio de 2008, la cartera de Créditos Nomina de BNPP Personal Finance México consistia de
61,442 créditos que representaban un total de $734.5 millones. Considerando los empleados del gobierno

federal, de los gobiernos estatales y municipales, su cartera de Créditos Némina se encontraba distribuida
de la siguiente manera:

53 RM 101979v25 23- Dec- 08



Desglocede Crédito Nomina entre empleados de Gobierno Feder al, Estatal
y Municipal a 30 de Junio de 2008

® Estatal ®Federal = Municipal

BNPP Personal Finance México comenzd a ofrecer el producto de Créditos Némina en 2007. La

siguiente gréfica muestra € crecimiento de la cartera de Créditos Nomina de BNPP Persona Finance
México desde € inicio de la oferta de dicho producto a 30 de junio de 2008.

CrecimientodeCarterade Crédito Ndmina
(Cifrasen Pesos)

734,501,210

14,167
2007 ler Sem 2008
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Crédito Hogar

BNPP Persona Finance México otorga financiamiento a consumo para articulos para el hogar através de
dos lineas de negocio, créditos simples y tarjetas de crédito. El crédito simple son operaciones de
financiamiento independientes para la adquisicion de productos especificos. BNPP Personal Finance
Meéxico también actiia como emisor de tarjetas de crédito de ciertas cadenas comerciaes que le permite a
los clientes de dichas cadenas realizar compras en las mismas, en otros establecimientos comerciales
(mundo VISA) y en cajeros autométicos.

Las caracteristicas principales de las operaciones de Crédito Hogar a través de crédito directo son las
siguientes:

financiamiento en Pesos;

plazos méximos de hasta 36 meses,

pagos mensuales equivalentes; y

tasas de interésfijas.
Las principales caracteristicas de las tarjetas de crédito emitidas dentro de esta area de su negocio son las
siguientes:

linea de crédito revolvente;
pagos mensuales con pagos “minimos’; y
tasas de interés en términos de mercado.

BNPP Persona Finance México podria modificar las caracteristicas de este producto en € futuro.

Al 30 de junio de 2008, la cartera de Créditos Hogar de BNPP Persona Finance México consistia de
40,095 créditos simples y 30,267tarjetas de crédito activas que representaban un total de $338.7 millones.
Considerando las dos lineas de negocio de este producto, la cartera de Créditos Hogar se encontraba
distribuida de la siguiente manera:
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Desgloce Anual deCarteraHogar entre
CréditosSimplesy TarjetasdeCrédito

(Cifrasen Pesos)

192,270,420 198,750,396

184,222,843
174,283,101

59,280,906

2005 2006 2007 1er Sem 2008 1er Sem 2007
= Crédito Simple ™ Tarjeta de Crédito (No Dictaminado)

Nota: Ladisminucion en el monto de las Tarjetas de Crédito de 2006 a 2007 se explica porque en €l 2006 seincluye la cartera de
Prestacomer por un importe de $ 83,337,339.00 misma que se transfirid e 1 de marzo de 2007.

BNPP Personal Finance México comenzo6 a ofrecer el producto de Crédito Hogar en 2005. La siguiente
gréficamuestra el crecimiento de la cartera de Créditos Hogar de BNPP Personal Finance México durante
los dltimos afios.

Crecimiento Anual deCarterade CréditoHogar
(Cifrasen Pesos)
273,729,778
249,208,323
62,209,970 l
2005 2006 2007 ler Sem 2008 ler Sem 2007
(No Dictaminado)

Nota: Ladisminucion observadaen el 2007 corresponde a la venta de la cartera a Prestacomer efectuada el 1 de marzo del 2007.
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Crédito Internet

BNPP Personal Finance México otorga financiamiento a clientes a través del portal de internet
www.cetelem.com.mx. Dicho crédito otorga libertad a los clientes respectivos para utilizar el mismo para
fines distintos.

Dicho financiamiento cuenta con |as siguientes caracteristicas principales:

financiamiento en Pesos,

desembolsado a través de abono a cuenta del cliente;
plazos de hasta 36 meses;

pagos mensuales equivalentes; y

tasas de interésfijas.

BNPP Personal Finance México podria modificar las caracteristicas de este producto en el futuro.

Al 30 de junio de 2008, |a cartera de Créditos Internet de BNPP Personal Finance México consistia de
1,212 créditos que representaban un total de $33.1 millones.

BNPP Persona Finance México comenzo a ofrecer € producto de Crédito Internet en 2007. Lasiguiente
gréfica muestra el crecimiento de la cartera de Crédito Internet de BNPP Personal Finance México desde
el inicio de la oferta de dicho producto al 30 de junio de 2008.

CrecimientoAnual deCarterade Créditol nter net
(Cifrasen Pesos)

33,194,808

15,065,136
4,721,236
2007 ler Sem 2008 ler Sem 2007

(No Dictaminado)

2.1.2. Procesosde Originacion y Administracion

Los procesos de originacion y administracién de cartera de BNPP Personal Finance México varian
dependiendo del tipo de producto. A continuacion se muestra un resumen de dichos procesos.
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Crédito Auto y Crédito Moto

El proceso de originacidn de crédito inicia en el momento en € que e potencial comprador solicita un
Crédito Auto o un Crédito Moto via internet o tel efénicamente desde |os puntos de venta (concesionarios
y/o distribuidores). Se le proporciona a potencial comprador servicio en asesoria de financiamiento a
través de los concesionarios, distribuidores o brokers (sdlo para Créditos Auto), es decir, personal de
dichos concesionarios, distribuidores o brokers ponen al alcance del potencial comprador las opciones de
financiamiento para la adquisicion ya sea de los automdviles o de las motocicletas, segiin sea el caso.

BNPP Personal Finance México no cuenta con relaciones de exclusividad con concesionarios o
distribuidores de autos o motocicletas. Sin embargo, ha celebrado acuerdos comerciales que buscan
incentivar la distribucion de los productos de BNPP Personal Finance México con los clientes de dichos
concesionarios o distribuidores. BNPP Persona Finance México considera que dichos acuerdos han
logrado posicionar a BNPP Personal Finance México como una opcion atractiva de financiamiento en las
plazas en donde se ofrece.

En e caso que € cliente decida adquirir un vehiculo o una motocicleta con financiamiento de BNPP
Personal Finance México, personal de los concesionarios, distribuidores y/o brokers integra toda la
documentacién e informacion necesaria para €l andlisis del Crédito Auto o el Crédito Moto solicitado y la
envia a éea de crédito de BNPP Persona Finance México por correo electronico, por fax o por
mensajeria.

Una vez integrada la informacién y documentacion necesaria, la misma es revisada por el area de crédito
de BNPP Personal Finance México. El proceso de andlisis de crédito contempla:

la verificacion de la informacion y datos del cliente (incluyendo comprobantes de identidad,
comprobantes de domicilio, comprobantes de ingresos, etc.) por parte de un analista de crédito de
BNPP Persona Finance México;

lainvestigacion a través de sistemas de bur6 de crédito;
la determinacion de la capacidad de pago maximo mensua del cliente; y

la verificacion de que la solicitud de financiamiento cumple con las politicas de BNPP Personal
Finance México.

En caso de que los pasos descritos anteriormente arrojen un resultado satisfactorio, total o parcialmente,
BNPP Persona Finance México, aprueba o condiciona el financiamiento. En caso de que los pasos
descritos anteriormente arrojen un resultado negativo, BNPP Personal Finance México niega €
financiamiento. No obstante lo anterior, como resultado del procedimiento de andlisis de crédito es
posible que se determine que € financiamiento solicitado no es viable en las condiciones solicitadas pero
que € cliente si es sujeto de crédito, en cuyo caso, se pueden buscar esquemas de financiamiento distintos
0 caracteristicas diversas (en cuanto a producto, plazos, montos, etc.) para otorgar € Crédito Auto o
Crédito Moto, seguin corresponda.

Una vez aprobado el Crédito Auto o e Crédito Moto, se notifica a concesionario, distribuidor y/o broker,
seguin el caso, quien asu vez selo notificad cliente respectivo. A partir de dicho momento, y en caso que
el cliente quiera proseguir con la adquisicion del automdvil o motocicleta, inicia la etapa de firma de la
documentacion para constituir y documentar el Crédito Auto o el Crédito Moto respectivo.

L os procesos de aprobacion de Créditos Auto realizados durante el primer semestre de 2008 resultaron en
un porcentgje de aprobacion equivaente a 65% en tanto € 57% de las operaciones aprobadas
efectivamente fueron originadas, es decir, resultaron en la firma de un Crédito Auto.
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L os procesos de aprobacion de Créditos Moto realizados durante el primer semestre de 2008 resultaron en
un porcentgje de aprobacion equivaente a 57% en tanto € 47% de las operaciones aprobadas
efectivamente fueron originadas, es decir, resultaron en la firma de un Crédito Moto.

De acuerdo a datos internos, a partir de que el area de crédito de BNPP Persona Finance México recibe la
informacion completa de la solicitud de un Crédito Auto o un Crédito Moto, la respuesta se realiza dentro
de un plazo aproximado de 24 horas. No obstante lo anterior, BNPP Personal Finance México busca
constantemente hacer mas eficiente el procedimiento de aprobacion de créditos con el fin de reducir
tiempos de aprobacion y mejorar €l control de laoriginacion y la calidad de sus créditos.

Plan Piso

El proceso de originacién de crédito Plan Piso es un proceso mas individuaizado que aquellos
correspondientes a sus demas lineas de negocio. BNPP Personal Finance México establece relaciones con
concesionarios o distribuidores de autos y de productos para €l hogar a través de contacto directo. Una
vez establecido dicho contacto y a través de su érea de riesgo, BNPP Personal Finance México integra €l
expediente de crédito respectivo. Una vez integrado el expediente, € area de crédito de BNPP Personal
Finance México evalla, entre otra, la informacion financiera y referencias del concesionario y
distribuidor. Dicho proceso también implicala revisién de proyecciones financieras de dicho distribuidor
0 concesionario y un andlisis de la solvencia econémicay moral de sus accionistas 0 socios, asi como €l
potencia de ventas a crédito (menudeo) que promovera el distribuidor o concesionario respectivo.

Una vez aprobada una linea de crédito revolvente para un determinado distribuidor o concesionario, dicha
linea de crédito puede ir variando segin el desempefio financiero y operativo del distribuidor o
concesionario respectivo.

Crédito Nomina

Tratdndose de Créditos Némina, e proceso de originacion implica la participacion de un intermediario
especializado comunmente referido como “broker”.  Dichos intermediarios se especiadizan en €
procesamiento de créditos a empleados gubernamentales, convirtiendo dicho sistema en un sistema
profesional y estandarizado. BNPP Persona Finance México ha celebrado acuerdos estratégicos con
algunos brokers profesionales con los cuales considera que tiene una relacion comercial privilegiada. A
través de dicha relacion, BNPP Personal Finance México considera que ambas partes aportan valor
agregado que se ve reflgjado en € producto final que se proporciona a los clientes.

La principal funcion de los brokers es encargarse de la promocion, captura de informacion y recaudacion
de informacién para los Créditos NOomina. Los brokers mantienen convenios con las instituciones
gubernamental es o privadas que les permiten ofrecer servicios financieros profesionales a sus empleados y
prevén los descuentos de ndmina correspondientes. El otorgamiento del Crédito Némina y la principal
administracion del Crédito Nomina radica en BNPP Persona Finance México con la asistencia de dichos
brokers.

Una vez integrada la informacién y documentacidn necesaria, la misma es revisada por el area de crédito
de BNPP Personal Finance México. El proceso de andlisis de crédito contempla:

la verificacion de la informacion y datos del cliente (incluyendo comprobantes de identidad,
comprobantes de domicilio, etc.) por parte de un analista de crédito de BNPP Persona Finance
México;

la verificacion de empleo y de los comprobantes de ingresos por parte de un analista de crédito de
BNPP Persona Finance México;

lainvestigacion através de sistemas de bur6 de crédito;
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la verificacion de la autorizacién por parte de la institucién gubernamental o privada del
descuento correspondiente al Crédito Nomina; y

la verificacion de que la solicitud de financiamiento cumple con las politicas de BNPP Personal
Finance México.

A partir de que el area de crédito de BNPP Personal Finance México recibe lainformacion completa de la
solicitud de un Crédito Némina, la respuesta se realiza generalmente dentro de un plazo de 24 horas a
broker y este a su vez a empleado. En caso de que los pasos descritos anteriormente arrojen un resultado
satisfactorio, total o parciamente, BNPP Personal Finance México aprueba o condiciona €l
financiamiento. En caso de que los pasos descritos anteriormente arrojen un resultado negativo, BNPP
Personal Finance México niega € financiamiento. Una vez aprobado €l solicitado crédito, BNPP Personal
Finance México genera una orden de pago automética para que €l empleado pueda disponer del dinero
solicitado en aguna institucién bancaria previamente designada.

Los procesos de aprobacion de Crédito Nomina realizados durante el primer semestre de 2008 resultaron
en un porcentgje de aprobacion equivalente a 98% en tanto € 100% de las operaciones aprobadas
efectivamente fueron originadas, es decir, resultaron en la firma de un Crédito Némina.

Crédito Hogar

El proceso de originacion de crédito inicia en e momento en el que el potencia cliente solicita un Crédito
Hogar a través de los distribuidores con los que BNPP Persona Finance México tiene acuerdos para la
promocion y colocacién de Créditos Hogar. Dichos distribuidores pertenecen en su mayoria a grupos de
distribucion de muebles, linea blanca, electrodomésticos, computacion, y pisos y bafios, y son los
responsables de la promocion, captura de informacion, recaudacion de informacién y tramitacion del
Crédito Hogar. Estos distribuidores realizan dichas funciones a través de herramientas en internet. Entre
los distribuidores podemos nombrar las tiendas muebleras y de electrodomésticos de Viana, Dico y
Hermanos Vézquez y distribuidores de materiales para el hogar como Interceramic.

Una vez integrada la informacién y documentacidn necesaria, la misma es revisada por €l area de crédito
de BNPP Personal Finance México. El proceso de andlisis de crédito contempla:

la verificacion de la informacién y datos del cliente (incluyendo comprobantes de identidad,
comprobantes de domicilio, etc.) por parte de un analista de crédito de BNPP Personal Finance
México;

la verificacion de comprobantes de ingresos por parte de un analista de crédito de BNPP Personal
Finance México;

lainvestigacion a través de sistemas de bur6 de crédito; y

la verificacion de que la solicitud de financiamiento cumple con las politicas de BNPP Personal
Finance México.

De acuerdo a datos internos, a partir de que el area de crédito de BNPP Persona Finance México recibe la
informacion completa de la solicitud de un Crédito Hogar, la respuesta se realiza dentro de un plazo de 24
horas a distribuidor para que a su vez informe al cliente.

No obstante |o anterior, BNPP Personal Finance México en la busgueda de €eficientar el procedimiento de
aprobacion de créditos con e fin de reducir tiempos de aprobacion y mejorar el control de la originacion y
la calidad de sus créditos, ha creado un proceso conocido como Crediflash, €l cual contempla:

laverificacion de la copia de la tarjeta de crédito por ambos lados que posee el Comprador;
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la verificacion de la informacion y datos del cliente (incluyendo comprobantes de identidad,
comprobantes de domicilio, etc.) por parte de un analista de crédito de BNPP Persona Finance
México;

lainvestigacion a través de sistemas de bur6 de crédito; y

la verificacion de que la solicitud de financiamiento cumple con las politicas de BNPP Personal
Finance México.

Crediflash esta disefiado para que e tiempo de respuesta sea de 30 minutos a dos horas.

Los procesos de aprobacion de Créditos Hogar realizados durante e primer semestre de 2008 resultaron
en un porcentgje de aprobacion equivalente a 64% en tanto el 56% de las operaciones aprobadas
efectivamente fueron originadas, es decir, resultaron en la firma de un Crédito Hogar. Dichas cifras
incluyen los procesos de otorgamiento de tarjetas de crédito més no |os otorgamientos de crédito con base
en la utilizacion de las mismas.

Crédito Internet

El proceso de originacion de crédito inicia en el momento en el que el potencia cliente solicita un Crédito
Internet a través del portal de internet www.cetelem.com.mx. En este proceso, €l cliente debe integrar
toda la documentacion e informacion necesaria para que el area de crédito de BNPP Personal Finance
México puedarevisar y evaluar la solicitud correspondiente. El proceso de andlisis de crédito contempla:

la verificacion de la informacion y datos del cliente (incluyendo comprobantes de identidad,
comprobantes de domicilio, comprobantes de ingresos, etc.) por parte de un analista de crédito de
BNPP Persona Finance México;

lainvestigacion a través de sistemas de bur6 de crédito;

la verificacidn por parte de un anaista de crédito de BNPP Personal Finance México de la copia
del estado de cuenta del cliente con Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) para domiciliacion
del Crédito Internet;

la determinacion de la capacidad de pago maximo mensua del cliente;

la verificacidn de que la solicitud de financiamiento cumple con las politicas de BNPP Personal
Finance México; y

copia de lafactura del bien o servicio adquirido o contratado, para el caso de los Créditos Internet
que se prestan através de portales de socios comerciales.

De acuerdo a datos internos, a partir de que el érea de crédito de BNPP Personal Finance México recibe la
informacion completa de la solicitud de un Crédito Internet, la respuesta se realiza dentro de un plazo de
24 horas a cliente. En caso de que los pasos descritos anteriormente arrojen un resultado satisfactorio,
total o parcialmente, BNPP Personal Finance México aprueba o condiciona el financiamiento. En caso de
que los pasos descritos anteriormente arrojen un resultado negativo, BNPP Personal Finance México niega
el financiamiento.

Una vez aprobado € Crédito Internet, se entrega e dinero via una transferencia bancaria a la cuenta del
cliente o ala cuenta del socio comercial.

2.1.3. Documentacion
Crédito Auto y Crédito Moto

Una vez aprobado € Crédito Auto o e Crédito Moto, se procede a documentar €l mismo. El proceso de
documentacion se desarrolla através del concesionario o distribuidor correspondiente. El concesionario o
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el distribuidor, por medio de su personal, completay recolecta la documentacion que tiene que ser suscrita
por el Comprador y demés personas involucradas (avales, depositarios, etc.).

Para €l Crédito Auto dicha documentacion consiste en un contrato de apertura de crédito simple con
garantia prendaria, un pagaré por e monto total del Crédito Auto y la solicitud correspondiente. El saldo
insoluto de cualquier Crédito Auto esta garantizado por una prenda sobre el automdvil, puede estar
garantizado por una obligacion solidaria en caso de que asi |o requiera BNPP Personal Finance México de
conformidad con sus politicas de crédito y cobranza, y, asmismo, la facturadel automovil es endosada en
garantia por €l cliente afavor de BNPP Persona Finance México.

Para el Crédito Moto dicha documentacion consiste en un contrato de apertura de crédito simple, un
pagaré por e monto total del Crédito Moto y la solicitud correspondiente. El saldo insoluto de cualquier
Crédito Moto puede estar garantizado por una obligacién solidaria en caso de que asi o requiera BNPP
Personal Finance México de conformidad con sus politicas de crédito y cobranza, y, asimismo, la factura
de la motocicleta es endosada en garantia por el cliente afavor de BNPP Persona Finance México.

Salvo por lo anteriormente descrito, los Créditos Auto y los Créditos Moto no cuentan con garantia real o
personal alguna adicional, sin embargo en casos excepcionales, se requiere para efectos de su aprobacion
de conformidad con las politicas de BNPP Persona Finance México.

Adicionamente, como parte de dicho proceso a momento de contratarse e Crédito Auto o € Crédito
Moto, €l cliente debe contratar un seguro con cobertura amplia con relacion a vehiculo o ala motocicleta
y un seguro de vida, ambos con endoso preferencia y de no cancelacion a favor de BNPP Personal
Finance México. BNPP Personal Finance México exige que desde e momento en que se otorgue €
Crédito Auto o el Crédito Moto, e automdvil o motocicleta financiada quede cubierto por una pdliza con
una vigencia equivalente al plazo del Crédito Auto o del Crédito Moto. La cobertura solicitada deberé ser
amplia contra todo tipo de riesgo del bien mueble motorizado. El cliente ademés puede optar por
contratar un seguro de desempleo.

Es comin que € cliente requiera que las primas de los seguros también sean financiadas por BNPP
Personal Finance México, en cuyo caso, dichas primas son incluidas como parte del monto tota a
financiar.

La documentacion correspondiente a los Créditos Auto y Créditos Moto queda en custodia de la BNPP
Personal Finance México en un archivo de alta seguridad y accesos controlados.

Plan Piso

Para el crédito Plan Piso dicha documentacion varia dependiendo de la capacidad econémica y moral
tanto del distribuidor o concesionario como de sus accionistas correspondientes. Dicho crédito Plan Piso
consiste en unalinea de crédito documentada a través de un contrato de crédito revolvente y un pagaré por
el monto total de dicha linea de crédito. El saldo insoluto de cualquier crédito Plan Piso esté garantizado
por los productos financiados (prenda), la factura esta endosada a nombre de BNPP Personal Finance México,
y en ciertos casos por una obligacion solidaria del principal accionistadel distribuidor o concesionario.

La totalidad de las unidades financiadas a través de un crédito Plan Piso se encuentran cubiertas por un
seguro contra dafios, robo total y responsabilidad civil.

La documentacion correspondiente a los créditos Plan Piso queda en custodia de la BNPP Persona
Finance México en un archivo de alta seguridad y accesos controlados.
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Crédito Nomina

Una vez aprobado e Crédito Nomina, se procede a documentar el mismo. El proceso de documentacion
se desarrolla a través del broker correspondiente. El broker, por medio de su persona, completa y
recolecta la documentacion que tiene que ser suscrita por €l empleado y demés personas involucradas
(avales, abligados solidarios, etc.).

Para € Crédito Nomina dicha documentacion consiste en un contrato de apertura de crédito simple, un
pagaré por e monto total del Crédito Nomina y la solicitud correspondiente. El saldo insoluto de
cualquier Crédito Némina se descuenta directamente de la ndmina del empleado, de conformidad con la
demanda de empleado y de la autorizacion de la institucion en donde labora € empleado y puede estar
garantizado por una obligacion solidaria en caso de que asi |o requiera BNPP Personal Finance México de
conformidad con sus politicas de crédito y cobranza.

BNPP Personal Finance México puede exigir que desde el momento en que se otorgue el Crédito Némina,
se contrate un seguro de desempleo y un seguro de vida dependiendo de las caracteristicas de la solicitud.

La documentacion correspondiente a los Créditos Nomina queda en custodia de la BNPP Personal Finance
México en un archivo de alta seguridad y accesos controlados.

Crédito Hogar

Una vez aprobado € Crédito Hogar, en su modalidad crédito simple, se procede a documentar €l mismo.
El proceso de documentacion se desarrolla através del comercio correspondiente. El comercio, por medio
de su personal, completa y recolecta la documentacion que tiene que ser suscrita por € cliente y demas
personas involucradas (avales, obligados solidarios, etc.).

Para el Crédito Hogar, en su modalidad crédito simple, dicha documentacién consiste en un contrato de
crédito simple, un pagaré por e monto total del Crédito Hogar y la solicitud correspondiente. El saldo
insoluto de cualquier Crédito Hogar puede estar garantizado por una obligacién solidaria en caso de que
asi lo requiera BNPP Persona Finance México de conformidad con sus politicas de crédito y cobranza.

Una vez aprobado € Crédito Hogar, en su modalidad tarjeta de crédito, se procede a documentar €l
mismo. El proceso de documentacion se desarrolla a través del comercio correspondiente. El
concesionario o e distribuidor, por medio de su personal, completa y recolecta la documentacién que
tiene que ser suscrita por el Comprador. Para el Crédito Hogar, en su modalidad tarjeta de crédito, dicha
documentacion consiste en e contrato de apertura de crédito en cuenta corriente y la solicitud
correspondiente.  El proceso de desembolso de Crédito Hogar en su modalidad de tarjeta de crédito
implicala utilizacién de sistemas electrénicos de procesamiento de compras e implica la suscripcion de un
“voucher” que sirve de evidencia del desembolso. Para € procesamiento de dichas compras, BNPP
Personal Finance México a través de su afiliada, Cetelem Servicios tiene celebrado un convenio con
PROSA, empresa especializada en el procesamiento de operaciones con tarjetas de crédito. Las tarjetas de
crédito emitidas por BNPP Personal Finance México son tarjetas de crédito Visa

Crédito Internet

Una vez pre-aprobado € Crédito Internet, se procede a documentar el mismo. BNPP Persona Finance
México envia a cliente via internet e contrato, pagaré y demés documentos que debe firmar. El cliente
completa y envia la documentacién debidamente suscrita por €l cliente y por las demas personas
involucradas (avales, obligados solidarios, etc.), acompafiada por la documentacién que BNPP Personal
Finance México le indique (comprobantes de domicilio y de ingreso, identificacion, etc).

Para el Crédito Internet, dicha documentacion consiste en un contrato de crédito simple, un pagaré por €
monto total del Crédito Internet y la solicitud correspondiente. El saldo insoluto de cualquier Crédito
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Internet puede estar garantizado por una obligacion solidaria en caso de que asi 1o requiera BNPP Personal
Finance México de conformidad con sus politicas de crédito y cobranza.

2.1.4. Administracion de Carteray Cartera Vencida

BNPP Personal Finance México recibe pagos basicamente a través del sistema bancario. BNPP Personal
Finance México cuenta con cuentas concentradoras en 4 de las instituciones bancarias mas grandes del
pais (HSBC, Scotiabank, Santander y Banorte). También recibe pagos a través de tiendas OXXO y de
domiciliaciones bancarias.

Una vez que un crédito se vuelve moroso, es decir no paga en la fecha programada de pago, BNPP
Persona Finance México inicia el siguiente proceso de cobranza (los dias mencionados a continuacion
son dias naturales y se cuentan a partir de la fecha programada de pago):

Diala 9:

0 cobranza telefénica a través de una grabacion y mensgjes de texto a teléfonos
celulares que sirve como recordatorio de pago general .

Dia10al 39:

0 cobranza telefonica a través de una grabaciéon personalizada (indicando € monto
vencido); y

0 cobranza telefonica a través de llamadas a domicilio o lugar de trabajo del deudor
del crédito (indicando e monto vencido).

Dia40 al 89:

0 cobranza telefonica a través de una grabacién personalizada (indicando el monto
vencido); y

0 cobranzatelefénicaatravés de llamadas a referencias (indicando e monto vencido).

Dia90 al 120:

0 cobranzatelefonica a través de una llamada telefonica (indicando el monto vencido);

y
0 gestiones de cobranza (incluyendo envio de cartas, telegramas, visitas domiciliarias,
etc.) através de un grupo de agentes internos de BNPP Personal Finance México.

Dia 120 a 6 meses:

0 RECOA inicia gestiones de llamadas telefonicas y visitas domiciliarias en casos
especificos,

o Inicia cobranza extrgjudicial a través de RECOA, quien se encarga del 25% de la
cartera vencida, principalmente la ubicada en € Distrito Federal y zona conurbana; y

o Inicia cobranza extrgjudicia a través de tres despachos legales que utiliza BNPP
Personal Finance México, quienes se encargan del 75% de la cartera vencida restante,
|os cuales cuentan con cobertura nacional.

A partir del mes 6 hasta antes del mes 11, el asunto se turna a un despacho legal con cobertura
nacional que utiliza BNPP Personal Finance México parainiciar la cobranzajudicial.
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A partir del mes 11, e monto vencido es considerado pérdida sin que este evento signifique la
suspension de las gestiones judiciales de cobro. Todavia este evento no se reflga en los
Estados Financieros de BNPP Personal Finance México.

De acuerdo con las normas de la CNBV, para efectos de la determinacion de cartera vencida, BNPP
Personal Finance México considera como cartera vencida aquella con pagos vencidos por més de 41 dias
(tratandose de Créditos con pagos semanales), 60 dias (tratdndose de Créditos Hogar dispuestos a través
de tarjetas de crédito) y 90 dias (tratdandose de Créditos con pagos quincenales o mensuales). BNPP
Personal Finance México experimento niveles de cartera vencida, a 31 de diciembre de 2007 equivalentes
a $70.3 millones (monto que incluye capital, intereses e IVA vencidos més saldos insolutos), lo que
representaba un 8% de la cartera total de BNPP Personal Finance México a dicha fecha, que se comparan
con los $16.1 millones 0 3% a 31 de diciembre de 2006 y con los $1.1 millones 0 2% a 31 de diciembre
de 2005. Al final del primer semestre de 2008, BNPP Personal Finance México tenia un nivel de cartera
vencida equivalente a $126 millones o 5% de dicha cartera.

Cartera Vencida Anual
(Cifrasen Pesos)

ler Sem 2007
% % % 2008 % (No %
Dictaminado)

Cartera Vencida 1,182,659 | 2% | 16,128,500 | 8% | 70,390,540 | 8% ] 126,188,314 | 5% 41,970,930 | 8%

ler Sem

Nota. El porcentaje anual corresponde a la carteravencida en relacion al total de la cartera crediticia

BNPP Personal Finance México a 31 de diciembre de 2005, tenia una cartera, vigente y vencida,
distribuida por producto de la forma siguiente:

Cartera Vigente Cartera Vencida Cartera Total
. Numero de NUumero de NUumero de
Tipodecartera Créditos Créditos Créditos
Plan Piso
Crédito para Automoviles
Crédito Hogar
Crédito Internet
Crédito para Motocicletas
Crédito Némina

74,585,135 155 1,182,659 75,767,794

Al 31 de diciembre de 2006, la cartera, vigente y vencida, de BNPP Persona Finance México estaba
distribuida por producto de la forma siguiente:

Cartera Vigente Cartera Vencida Cartera Total
. NUmero de NUmero de NUmero de
Tipodecartera Créditos Créditos Créditos
Plan Piso
Crédito para Automoviles

Crédito Hogar

Crédito Internet
Crédito para Motocicletas , 51,371,485 83
Crédito Némina 0
446,013,446 2,429 16,128,500 \ 462,141,946

Al 31 de diciembre de 2007, la cartera, vigente y vencida, de BNPP Persona Finance México estaba
distribuida por producto de la forma siguiente:
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Cartera Vigente Cartera Vencida Cartera Total
NuUmero de NUmero de NUmero de
Créditos Créditos Créditos
Plan Piso 32,499,636
Crédito para Automoviles , 471,739,608 2,133,398
Crédito Hogar \ 215,574,512 X 58,155,266

Tipodecartera

Crédito Internet 14,610,392 454,744
Crédito para Motocicletas , 71,581,904 9,647,132
Crédito Némina 14,167 0
60,869 806,020,218 13,721 70,390,540 \ 876,410,758

Al 30 de junio de 2008, la cartera, vigente y vencida, de BNPP Persona Finance México estaba
distribuida por producto de la forma siguiente:

Cartera Vigente Cartera Vencida Cartera Total

. NUmero de NUmero de NUmero de
Tipodecartera

Créditos Créditos Créditos
Plan Piso 131,638,038

Crédito para Automoviles \ 929,180,077 13,865,061

Crédito Hogar \ 256,967,275 \ 81,777,021

Crédito Internet , 30,605,275 2,589,533
Crédito para Motocicletas , 123,735,571 , 14,526,515
Crédito Némina , 721,071,026 13,430,184,
125,888 2,193,197,262 20,814 126,188,314 146,702 2,319,385,576

La variacion en los niveles de cartera vencida de BNPP Persona Finance México es resultado de
modificaciones a sus procedimientos de cobranzay a crecimiento del volumen de la cartera de crédito.

BNPP Persona Finance México considera que su cartera vencida se mantiene en niveles adecuados y que
sus procedimientos de originacion (incluyendo sus estandares de andlisis de crédito) y administracion de
cartera descritos con anterioridad han resultado adecuados a efecto de mantener su nivel de cartera
vencida dentro de rangos aceptables. Sin embargo, no se puede asegurar que dichos niveles de cartera
vencida no se incrementaran en el futuro o que las medidas antes sefialadas resulten eficaces en dicho
futuro.

BNPP Persona Finance México registra como cartera vencida aquellos créditos con pagos semanales alos
41 dias de vencidos con el objetivo de adecuarse alas politicas mundiales del grupo BNP Paribasy con €
objetivo de ser conservador. La cartera con pagos semanales de BNPP Persona Finance México no
representa una proporcion significativa de su cartera total al Unicamente representar el 0.036% de dicha
cartera total a 30 de junio de 2008. Dicha politica es mas estricta que aquellas establecidas conforme a
los principios contables emitidos por la CNBV.

La politica de reestructuracion de créditos de BNPP Personal Finance México consiste en establecer
acuerdos verbales con los acreditados por medio de los cuales se pacta la liquidacion inmediata de una
parte de sus pagos vencidos y la liquidacion del resto de dichos pagos al fina del plazo origina del
crédito. Unavez establecido € acuerdo verbal, 1os pagos parciales del crédito que se devenguen conforme
al contrato original los deberd ir cubriendo el acreditado conforme se vayan haciendo exigibles. Al 30 de
junio de 2008 el saldo de los créditos reestructurados de BNPP Personal Finance México ascendia a $336
millonesy representan & 14.5% del total de la cartera bruta a dicha fecha.

2.2. Canales de Distribucién

La forma en que BNPP Persona Finance México distribuye sus productos varia dependiendo del tipo de
producto.
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Crédito Auto y Crédito Moto

La gran mayoria de sus operaciones de financiamiento de Crédito Auto y Crédito Moto se originan a
través de los concesionarios y distribuidores de automdviles y motocicletas que promueven los productos
financieros de BNPP Personal Finance México a sus clientes.

Al 30 de junio de 2008, BNPP Personal Finance México distribuia sus productos de Crédito Auto através
de 153 concesionarios y distribuidores de 17 distintas marcas. A través de dichos concesionarios y
distribuidores, BNPP Persona Finance México tenia acceso a 180 puntos de venta en 45 ciudades de 31
estados de México y en el Distrito Federal.

A esa misma fecha, BNPP Personal Finance México distribuia sus productos de Crédito Moto a través de
402 concesionarios y distribuidores de motocicletas de 12 distintas marcas. A través de dichos
concesionarios y distribuidores, BNPP Personal Finance México tenia acceso a 402 puntos de venta en 60
ciudades de 31 estados de México y en €l Distrito Federal.

Plan Piso

Sus operaciones de financiamiento de Plan Piso se originan a través de las relaciones comerciales de
BNPP Persona Finance México y no a través de puntos de venta separados. Dichas relaciones
comerciales se concentran en las oficinas centrales de BNPP Personal Finance México en e Distrito
Federal.

Crédito Nomina

Segun se describe con anterioridad, BNPP Personal Finance México no cuenta con relaciones directas con
las instituciones gubernamental es cuyos empleados son sujetos de financiamiento através del producto de
Crédito Nomina. El contacto directo con dichas instituciones lo mantienen los brokers profesionales.
BNPP Personal Finance México actualmente mantiene acuerdos comerciales con 2 brokers que BNPP
Personal Finance México considera que tienen presencia en 31 estados de México y en el Distrito Federal.

Crédito Hogar

Lamayoria de |as operaciones generadas en este sector del negocio de BNPP Personal Finance México se
originan a través de los socios comerciales de BNPP Persona Finance México. Segln se menciona con
anterioridad, BNPP Personal Finance México distribuye sus productos a través de tiendas de muebles y
electrodomésticos como Viana, Dico y Hermanos Vazquez y distribuidores de materiales para € hogar
como Interceramic. BNPP Persona Finance México estima que dichos socios comerciales tienen
presencia en 157 ciudades de 31 estados de México y en e Distrito Federa con un total de 1,365 puntos
de venta. En cuanto a sus operaciones en la modalidad de tarjeta de crédito dichas tarjetas son aceptadas
en comercios &iliados aVisaalo largo de la Republica Mexicanay en el extranjero.

Crédito Internet

Por lo que respecta a sus Créditos Internet, dichos Créditos, como su hombre o indica se promocionan a
través de la pagina de internet de BNPP Personal Finance México en la direccion www.cetelem.com.mx.
Lainformacion contenida en dicha pagina de internet no se considera parte del presente Prospecto.

2.3. Propiedad I ntelectual, Patentes, Licencias, Marcasy Otros Contratos

No existen patentes, licencias, marcas, franquicias, contratos industriales o comerciales o de servicios
financieros que sean importantes para € desarrollo de los negocios de BNPP Personal Finance México.
No obstante lo anterior BNPP Personal Finance México es € titular de algunas marcas y disefios que
utiliza en sus operaciones. Dichas marcas y los disefios respectivos se encuentran registrados ante €
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Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial e incluyen: Crediflash, Cetelem sobre Ruedas, RECOA,
CETEASEGURA, entre otras.

24, Principales Clientes

Por la naturaleza del negocio de BNPP Persona Finance México, que esencialmente es un negocio a
menudeo, no existen clientes que puedan considerarse de relevancia para las operaciones de BNPP
Personal Finance México o que representen més del 10% del total de la carteratotal de Créditos.

Sin perjuicio de lo anterior, existen medios de distribucidn de sus productos que son relevantes para BNPP
Personal Finance México. Entre las relaciones comerciales de relevancia de BNPP Personal Finance
México que impactan la distribucion de sus productos se encuentran las siguientes:

Créditos Auto: De las dos principales cadenas que auxilian a BNPP Personal Finance México en
la distribucion de sus productos:

o ¢ mayor concesionario o distribuidor candizd e 15% de los Créditos Auto (6% de la
carteratotal) de BNPP Personal Finance México durante |os primeros 6 meses de 2008; y

0 € segundo mas relevante concesionario o distribuidor canaizd el 8% de los Créditos
Auto (3% de la cartera total) de BNPP Personal Finance México durante los primeros 6
meses de 2008.

Créditos Moto: De las diez principal es cadenas que auxilian a BNPP Persona Finance México en
la distribucion de sus productos:

o € mayor concesionario o distribuidor canalizo e 32% de los Créditos Moto (1.9% de la
carteratotal) de BNPP Personal Finance México durante |os primeros 6 meses de 2008; y

o0 € segundo més relevante concesionario o distribuidor canalizé el 25% de los Créditos
Moto (1.5% de la cartera total) de BNPP Persona Finance México durante los primeros 6
meses de 2008.

Plan Piso: El principal grupo de distribuidores de autos en la actividad de Plan Piso de BNPP
Personal Finance México represento el 68.36% de los créditos de Plan Piso (2.7% de la cartera
total) de BNPP Personal Finance México durante los primeros 6 meses de 2008.

Crédito Nomina: De los 2 brokers que auxilian a BNPP Personal Finance México en la
distribucion de sus productos:

o ¢ mayor broker canalizé € 98% de los Créditos Nomina (31% de la cartera total) de
BNPP Personal Finance México durante los primeros 6 meses de 2008; y

0 € segundo més relevante broker canaizo el 2% de los Créditos Auto (1% de la cartera
total) de BNPP Personal Finance México durante los primeros 6 meses de 2008.

Crédito Hogar: De las tiendas departamentales y distribuidores de materiales que ofrecen a sus
clientes productos financieros de BNPP Personal Finance México:

o latienda o distribuidor més relevante originé e 33% de la cartera total de Créditos Hogar
(5% de lacartera total) durante los primeros 6 meses de 2008; y

0 la segunda tienda o distribuidor més relevante origind € 24% de la cartera total de
Créditos Hogar (4% dela carteratotal) durante los primeros 6 meses de 2008.
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25.  Legidacion Aplicabley Situacion Tributaria
25.1. Situacién Corporativay Burstil

BNPP Persona Finance México es una sociedad financiera de objeto limitado. Como tal, se encuentra
sujeta a reglas emitidas por la SHCP que regulan su estructura corporativa y diversos aspectos de su
operacion. Conforme a dichas reglas, BNPP Personal Finance México se encuentra sujeta a disposiciones
selectas de la Ley de Instituciones de Crédito. BNPP Personal Finance México actuamente es una
sociedad supervisada por la SHCPy la CNBV, principalmente.

Adicionalmente, BNPP Personal Finance México es una sociedad andnima de capital variable sujetaala
legislacion aplicable a sociedades mercantiles en México. Dicha legidacion incluye la Ley Genera de
Sociedades Mercantiles, en cuanto a su organizacion y administracion y la LGTOC en cuanto a la
realizacion de sus actividades crediticias. Conforme a reformas publicadas en e afio de 2006 a la Ley
Genera de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, BNPP Persona Finance México debera
de, amés tardar en 2013, cambiar su forma de organizacion a una sociedad financiera de objeto muiltiple,
lo que le permitira redizar ciertas operaciones crediticias adicionaes (factorgie financiero y
arrendamiento financiero). Sin embargo existiria la posibilidad de que BNPP Personal Finance México
decida convertirse en otro tipo de intermediario financiero regulado en lugar de adoptar la forma de
sociedad financiera de objeto multiple.

Por lo que respecta a la colocacion de instrumentos inscritos en e RNV, a Emisor le aplica
adicionalmente la Ley del Mercado de Vaores y las Disposiciones de Carécter General Aplicable a
Emisoras de Valores y a otros Participantes en e Mercado de Valores emitidas por la CNBV. Por lo
anterior, como emisor de valores registrados en e RNV, € Emisor se encuentra sujeto a la inspeccion y
vigilanciade laCNBYV.

2.5.2 Situacion Fiscal
El Emisor es contribuyente del Impuesto Sobre la Renta (ISR), & Impuesto Empresarial a Tasa Unica
(IETU) y & Impuesto al Vaor Agregado (IVA), conforme a las leyes respectivas y demés disposiciones

aplicables. Actuamente, e Emisor no estd sujeto a auditorias o procedimientos por parte de las
autoridades hacendarias.

25.3. Situacién Ambiental.

En virtud de la naturaleza de sus operaciones, el Emisor no esta sujeto a normas de carécter ambiental.
2.5.4. Situacion Contable

El Emisor prepara sus estados financieros conforme a los criterios contables emitidos por la CNBV para
sociedades financieras de objeto limitado, los cuales difieren en algunos aspectos con las NIFs. Las
diferencias principales entre dichos criterios contables y NIFs se describen en las notas a los estados

financieros del Emisor que se adjuntan al presente Prospecto.

Las politicas contables del Emisor se describen a detalle en la seccion “IV. INFORMACION
FINANCIERA — 2. Principales Politicas Contables’.

2.6. Recur sos Humanos
BNPP Personal Finance México cuenta solamente con un empleado, el director genera Luc Bertrand
Salus. Paralarealizacion de sus operaciones, BNPP Personal Finance México ha celebrado un contrato de

prestacion de servicios celebrado con Cetelem Servicios. Cetelem Servicios, e presta a BNPP Personal
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Finance México, entre otros servicios, servicios de apoyo en las &reas financieras, de sistemas, legales,
etc.

Cetelem Servicios contaba, a 30 de junio de 2008, con 234 empleados. A través de dichos empleados,
Cetelem Servicios presta servicios a BNPP Personal Finance México. Cetelem Servicios tiene celebrado
un Contrato Colectivo de Trabajo con € Sindicato Naciona “Presidente Adolfo Lopez Mateos’ con
vigenciaindefinida. Cetelem Servicios, no ha sufrido ninguin conflicto colectivo o suspension de labores'y
considera que larelacion con el mencionado sindicato y sus trabajadores es buena.

2.7. Informacién de Mercado y Ventajas Competitivas
Informacion de Mercado - Competencia
Crédito Auto

En € mercado de financiamiento de automoviles participan tanto empresas afiliadas a las armadoras de
autos y camiones, incluyendo las entidades financieras de empresas como Ford, Toyota, General Motors,
Chrysler, Volkswagen y Nissan, como ingtituciones de banca mutiple, tales como Banamex, HSBC,
Scotiabank, BBVA Bancomer entre otros. Adicionalmente existen financieras especializadas como GE
Money, Finanmadrid, Tu Eliges, AutoSummit, entre otras que también participan en dicho mercado.

El mercado automotriz se ha mantenido estable o con una ligera baja en su tendencia respecto a 2007 y
2006. El mercado de financiamiento representa cerca del 70% de las ventas de laindustria.

Actualmente BNPP Personal Finance México representa aproximadamente € 1% del mercado, creciendo
desde un 0.15% en febrero del 2007.

De las principales marcas financiadas por BNPP Personal Finance México, se encuentran BMW,
Volkswagen, SEAT y Mazda

Crédito Moto

México representa € segundo mercado mas grande en Latinoamérica, después de Brasil en cuanto a
nimero de ventas de motocicletas. La industria de las motocicletas en México ha tenido un
reposicionamiento y crecimiento sostenido desde hace cinco afios. La baja dramética de los precios, la
disponibilidad de crédito y una nueva cultura del motociclismo han hecho de esta rama econémica una de
las de mayor crecimiento y dinamismo en €l pais, con un crecimiento proyectado del 10% anual.

El mercado de motocicletas ha tenido un repunte explosivo en México y prueba de ello son las
importaciones, que han crecido 114.7% entre 2002 y 2007, precisamente en e 2007, las ventas rondaron
las 400 mil unidades.

La demanda de motocicletas en el pais se ha concentrado en aquellas de cilindrada de 51 a 125 cc —, los
cuales son utilizados principalmente como transporte de trabgjo, en la distribucion de aimentos,
documentos y ventas diversas. Este mercado es disputado por mas de 30 marcas, pero también existe un
creciente mercado de motocicletas utilizadas para fines recreativos.

En dicho crecimiento en € mercado de motocicletas de uso recreativo, es donde BNPP Personal Finance
México se ha convertido en una excelente opcion de financiamiento, y actualmente compite directamente
contra entidades financieras como Crédito Real, Credimoto y Alphera, principal mente.

En e primer cuatrimestre del 2008. BNPP Personal Finance México incremento en un 300% lo alcanzado
en e mismo periodo el afio anterior y a diferencia del mercado, no experimento las temporalidades en su
produccion.
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De las 107,988 unidades reportadas a la AMIA (donde no se incluye Italika, la marca comercializada por
Elektra ), BNPP Personal Finance México tuvo una participacion del 2.13%. Sumando las ventas de las
marcas que no reportan a la AMIA y que van enfocadas a uso “recreativo”, se calcula se vendieron
170,000 unidades aproximadamente, de este cdlculo, BNPP Personal Finance México participo con €l
1.35%.

En e 2008 se han reportado ala AMIA ventas por 62,215 unidades de las cuales BNPP Persona Finance
México hafinanciado un 3.4% (2,143 unidades).

Crédito Nomina

Al ser un sector y un producto relativamente nuevo, no se tiene mucha informacion precisa de la
competencia  Sin embargo, BNPP Personal Finance México considera que sus dos principales
competidores Con su Pago de Grupo Chedraui, y Crédito Maestro del OFEM .

BNPP Persona Finance México no cuenta con cifras acerca de su participacion en este mercado.
Crédito Hogar

En € financiamiento de articulos para € hogar, € mercado se encuentra sumamente competido. Dicha
competencia se compone principalmente de sistemas de autofinanciamiento (distribuidores de hogar que
otorgan crédito a sus clientes con recursos propios, tales como Elektra, Famsa, Coppel, Liverpool y
algunas otras tiendas regionales), financieras independientes (Crédito Real, GE Money), crédito Fonacot,
y tarjetas de crédito y servicio (de todos los bancos incluyendo American Express).

Los productos promocionados por los distribuidores que no cuentan con autofinanciamiento propio, es
decir que usan a entidades financieras independientes para financiar sus productos, son promaociones de
meses sin intereses con tarjetas de crédito o servicio. Para poder ser competitivo, BNPP Persona Finance
Meéxico utiliza este mismo producto y abarca los sectores B-, C+, C, C- principalmente, desde clientes que
ya tienen actualmente una tarjeta de crédito bancaria hasta aguellos que no tienen historia crediticio
reportado a burd de crédito.

La participacion de BNPP Persona Finance México en e mercado de Crédito Hogar es desconocida y
dificil de calcular pues no existe una asociacion o banco estadistico que proporcione esos datos.

Crédito Internet

En Internet existen varias entidades financieras que ofrecen préstamos personales tales como Banamex,
HSBC, Scotiabank, BBV A Bancomer, Azteca, Ahorro Famsa, Coppel, Financiera Independencia, Apoyo
Econdmico, Crédito Familiar; sin embargo, el tramite en si no es a través del Internet. BNPP Personal
Finance México tiene conocimiento de un competidor nuevo que se llama Credilisto, quien si ofrece
redlizar el trdmite via Internet.

El Internet por ser un canal de distribucion nuevo, la participacién de BNPP Personal Finance México en
el mercado de Crédito Internet es desconocida y dificil de calcular pues no existe una asociacion que
proporcione esos datos.

Ventajas Competitivas
AUn cuando cada uno de sus sectores de negocio son distintos, BNPP Personal Finance México considera
gue las principales ventgjas competitivas con las que cuenta y que aplican similarmente a todos sus
productos son las siguientes:
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BNPP Personal Finance México cuenta con una estrategia de multiespecialista en €
crédito al consumo.

BNPP Persona Finance México ha procurado crear relaciones comerciales con los
distintos distribuidores de sus productos (empresas armadoras de autos, concesionarios,
distribuidores, brokers, tiendas departamentales, etc.) conforme a las cuales resulte
atractivo a dichos distribuidores colocar los productos de BNPP Personal Finance
México;

BNPP Personal Finance México ha puesto un gran enfoque a la calidad de los servicios
que ofrece, lo anterior se ha demostrado con la obtencion de la certificacion 1SO 9001 en
septiembre 2008 para su “Call Center” de autorizacion (estudio de los créditos) y de
Servicio de Atencion alos Clientes.

BNPP Personal Finance México ha creado e implementado procesos de andisis y
aprobacién de crédito que permiten responder rdpiday eficientemente a las solicitudes de
crédito presentadas por sus clientes,

BNPP Persona Finance México mantiene excelentes relaciones de negocio Yy
comunicacién con los principales distribuidores de sus productos a través de unidades de
negocio especializadas;

BNPP Personal Finance México ha sido de los pioneros en ciertos de los productos que
trabgja (Crédito Hogar y Crédito Nomina) 1o que le ha otorgado experiencia en procesos
de originacion y administracion; y

BNPP Personal Finance México ofrece una amplia gama de productos financieros con
términos y condiciones flexibles.

2.8. Estructura Cor porativa

A lafechadel presente Prospecto, € capital social del Emisor esté integrado de la siguiente manera:

Acciones Serie F Acciones Serie B
Accionista Clase | Clase | Clase | Clase | Valor
BNP Paribas Persona 77,999 334,000 $411,999,000.00
Finance, SA.
Cetelem Servicios, SA. 1 $1,000.00
deC.V.
TOTAL 411,999 1 $ 412,000,000.00

2.9. Descripcién de PrincipalesActivos

Por la naturaleza de las operaciones de BNPP Persona Finance México, € principal activo en su balance
es su cartera de crédito. La cartera de crédito de BNPP Personal Finance México en sus distintas areas de
negocio se describe a detalle en laseccion “11l. EL EMISOR —2. Descripcion del Negocio” anterior.

La siguiente tabla muestra e monto de la cartera crediticia de BNPP Personal Finance México por los

afos 2005, 2006 y 2007, a Pesos constantes a cierre del periodo respectivo, y durante los primeros 6
meses de 2008.
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Cartera Crediticia Anual
(Cifras en Pesos)

% ler Sem 2007

% % ler Sem 2008 08/07 (No

Dictaminado)

75,767,794 462,141,946 876,410,758 2,319,385,576 503,645,712

Nota: El porcentaje corresponde alavariacion anua de la cartera
2.10. Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales

A lafecha de este Prospecto, el Emisor no se encuentra involucrado, directa o indirectamente, en algin
proceso judicial, administrativo, arbitral o de cualquier otra indole, que pudiera afectar de manera adversa
e importante sus resultados de operacion o su situacion financiera. Hasta donde es del conocimiento del
Emisor, ninguno de sus accionistas, consgeros y principales funcionarios son parte de agun
procedimiento judicia que pudiera afectar adversamente los resultados de operacion o la situacion
financiera del Emisor.

No obstante lo anterior, en mayo BNPP Personal Finance México interpuso un amparo en contra del pago
del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) solicitando la declaracion de la inconstitucionalidad de
dicho impuesto. Actuamente contintia el trdmite del amparo.

Con base en la informacién contenida en sus estados financieros a 31 de diciembre de 2007, los cuales
han sido auditados, el Emisor considera que no se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 9y 10 de la Ley de Concursos Mercantiles. El Emisor no ha sido declarado en quiebra, concurso
mercantil y no ha estado involucrada en algin procedimiento similar en el pasado.

2.11. Informaciéon Adicional de Cartera Crediticia.

La cartera crediticia de BNP Paribas Personal Finance México a 30 de septiembre de 2008 continud
mostrando un crecimiento significativo, segiin se muestra en la tabla siguiente:

BNP Paribas Per sonal Finance, SA.deC.V.
Sodedad Financierade Objeto Limitado, Filial
Distribucién de Carter apor Producto

(Cifrasen Pesos)

Per iodo ter minado
el 30 de septiembre de:

PRODUCTO 2_008
Septiembre

Crédito para Automdviles 1,364,009,556
Crédito Nomina 1,098,629,135
Crédito Hogar 357,650,365
PlanPiso 163,825,988
Crédito para Motod detas 165,614,644
Crédito por I nternet 43,079,055

Total general 3,192,808,743
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2.12. Sistemas

Para e Grupo BNP Paribas Persona Finance, la informética desarrolla un papel vital ya que brinda e
soporte para la gestion de la cartera de créditos.

Los sistemas de administracion de productos de BNPP Persona Finance México han sido desarrollados
con base en la experiencia del negocio adquirida a lo largo de los mas de 50 afios de existencia de BNP
Paribas Personal Finance en paises de 3 continentes.

El procesamiento de los datos de BNPP Personal Finance México se realiza en dos grandes sistemas de
informacién localizados en Francia, 10 que brinda un control importante en materia de seguridad de la
informacién, disponibilidad permanente de los servicios y capacidad de crecimiento acorde a desarrollo
del negocio. Asimismo, permite a BNPP Personal Finance México aprovechar las sinergias de todas las
empresas filiales del Grupo y unaimportante reduccion de costos.

En adicién a los sistemas de informacion de Francia, BNPP Persona Finance México cuenta con dos
sistemas de informacion locales, uno en las oficinas principales de BNPP Persona Finance México y el
otro ubicado Tecnoparque gque corresponde a la nueva ubicacion para € “call center”, ambos en México,
D.F. Dichas localidades que se encuentran interconectadas y respaldadas entre si, permitiéndole a BNPP
Personal Finance México tener la continuidad de operacion 'y el respaldo de informacidn que requiere para
operar en México sin riesgo alguno.

El desarrollo, tanto de nuevas funcionalidades a los sistemas aplicativos, como del mantenimiento de las
existentes y su adaptacion alas normas y caracteristicas del mercado mexicano es responsabilidad de un
grupo de profesionales locales con amplia experiencia en el sector. Esto permite a BNPP Personal
Finance México mantener una adaptacion de la informatica a pais y también una gran capacidad de
reaccion frente a las oportunidades de negocio.
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V. INFORMACION FINANCIERA
1 INFORMACION FINANCIERA SELECCIONADA

La informacién financiera de BNPP Personal Finance México incluida a continuacion deriva de sus
estados financieros auditados por 1os gercicios terminados € 31 de diciembre de 2007, 2006 y 2005 y sus
estados financieros auditados por e periodo de 6 meses terminado € 30 de junio de 2008 por Galaz,
Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C., auditores externos de BNPP Personal Finance México, mismos que, en
este Ultimo caso cumplen con e Boletin 4010 emitido por e Instituto Mexicano de Contadores Publicos,
A.C. Los estados financieros de BNPP Persona Finance México por el gercicio terminado el 31 de
diciembre de 2005 (antes de ser reexpresados a pesos de poder adquisitivo a 31 de diciembre de 2007)
fueron auditados por Mancera, S.C., Integrante de Ernst & Young Global, en tanto aquellos
correspondientes a 2006 y 2007 fueron auditados por Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. Las cifras
correspondientes a 2005, 2006 y 2007 se presentan en pesos con poder adquisitivo al 31 de diciembre de
2007. Los estados financieros de BNPP Persona Finance México se preparan con base en los criterios
contables emitidos por la CNBV para sociedades financieras de objeto limitado. Las principales
diferencias entre los criterios contables de la CNBV aplicables a BNPP Personal Finance México y las
NIFs se describen en las notas de los estados financieros de BNPP Persona Finance México que se
adjuntan al presente Prospecto. Las cifras a continuacion se presentan en miles de Pesos.
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Informacién Financiera

BNP Paribas Personal Finance, S A. deC.V.
Sociedad Fianciera de objeto Limitado Filial
Balances Generales

Activo
Disponibilidades
Inversiones en valores:

Titulos para negociar
Titulos disponibles paralaventa

Cartera de crédito vigente:
Créditos comerciales
Créditos a consumo
Total carterade crédito vigente

Carterade crédito vencida
Créditos al consumo
Total cartera de crédito vencida

M enos-Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Cartera decrédito, neta

Otras cuentas por cobrar, neto
Mobiliario y equipo, neto
Impuestos diferido, neto

Otros activos:
Pagos anticipados, cargos diferidos e intangibles
Otros activos

Total activo

Pasivo y Capital Contable

Préstamos bancarios 'y de otros organismos
De corto plazo
Delargo plazo

Otras cuentas por pagar:
Acreedores diversosy otras cuentas por pagar

Impuestos diferidos

Créditos diferidos
Total pasivo

Capital contable:
Capital contribuido-
Capital social

Capital ganado-
Resultado de gjercicios anteriores
Resultado neto
Valuacion de titulos disponibles parala venta
Total capital contable

Total pasivoy capital contable

Afo terminado

Periodo de seis meses

31 dediciembrede 30 dejuniode
2007
2007 2006 2005 2008  (No auditado)
4535 72,245 10,030 23,008 7,339
12,000 - 7,033 7,900 22,662
- 1,395
12,000 - 7,033 9,295 22,662
131,638
806,020 446,013 74,585 2,061,559 461,675
806,020 446,013 74,585 2,193,197 461,675
70,391 16,129 1,182 126,188 41,971
70,391 16,129 1,182 126,188 41,971
(86,683) (37,120) (4,518) (126,367) (62,296)
789,728 425022 71,249 2,192,518 441,350
18,740 19,667 9,536 25,153 13,813
24280 25183 8,200 33,355 24,171
- 7115 3,743 - 7,058
17,898 5812 2,736 445,366 8,257
737 1,343 32 1,674 1,208
18,635 7,155 2768 447,040 9,465
867,918 556,387 112,559 2,730,459 525,858
340,133 345193 50,003 1,039,180 255,260
354,000 84,909 - 1,432,000 155,511
694,133 430,102 50,003 2,471,180 410,771
46,646 60,309 28,266 93,011 37,881
46,646 60,309 28,266 93,011 37,881
1,815 - - - -
5586 17,025 4,121 6,532 6,972
748,180 507,436 82,390 2,570,723 455,624
357,242 195701 106,094 429,242 257,242
(146,750) (75,925) (10,107) (237,504) (146,750)
(90,754) (70,825) (65,818)  (33,397) (40,258)
- - - 1,395
119738 48,951 30,169 159,736 70,234
867,918 556,387 112,559 2,730,459 525,858 23- Dec-08



BNP Paribas Personal Finance, SA.deC.V.,
Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial
Estados de Resultados

Ingresos por intereses

Gastos por intereses

Resultado por posicion monetaria, neto
Margen de financiamiento

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Margen financiero ajustado por riesgos
crediticios

Comisiones y tarifas cobradas
Comisionesyy tarifas pagadas
Ingresos totales de la operacion

Gastos de operacion y administracion
Pérdida de la operacion

Otros productos
Otros gastos

Pérdida antes de impuesto sobre larenta
Impuesto sobre larenta diferido

Resultado neto

Afio terminado €l

Periodo de seis meses

3l dediciembrede 30dejuniode
2007
2007 2006 2005 2008 (No auditado)
130,536 62,931 8,799 177,116 61,192
37,189 13,143 589 58,505 15,943
(1,757) (2,295) (1,218) (534)
91,590 47,493 6,992 118,611 44,715
57,482 33,224 4,559 40,093 30,981
34,108 14,269 2,433 78,518 13,734
28,624 11,976 1,762 21,822 15,436
- - - 47,692 3,341
62,732 26,245 4,195 52,648 25,829
156,404 114,220 74,292 93,455 75,700
(93,672)  (87,975)  (70,097)  (40,807) (49,871)
12,312 14,679 535 5,823 9,613
726 1,050 - 228
(82,086)  (74,346)  (69,562) (35,212) (40,258)
8,668 (3,521) (3,743) (1,815) -
(90,754)  (70,825)  (65,819)  (33,397) (40,258)
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2. PRINCIPALES POLITICASCONTABLES

Las politicas contables que sigue BNPP Personal Finance México, estdn de acuerdo con los criterios
contables establecidos por la CNBV en las “Disposiciones de carécter general en materia de contabilidad,
valuacion e informacion financiera aplicables a organizaciones auxiliares de crédito, casas de cambio y
sociedades financieras de objeto limitado”, los cuales requieren que la administracion de BNPP Personal
Finance México efectle ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos para determinar la valuacion de
algunas de las partidas incluidas en los estados financieros y efectuar las revelaciones que se requieran en
[os mismos.

De acuerdo con € criterio contable A-1 de la CNBYV, la contabilidad de |las sociedades financieras de
objeto limitado se gjustara a las NIFs, excepto cuando a juicio de la CNBV sea necesario aplicar una
normatividad o un criterio contable especifico, tomando en consideracion que las sociedades financieras
de objeto limitado realizan operaciones especializadas.

Las principales politicas contables de BNPP Persona Finance México, que estan de acuerdo con las
précticas contables prescritas por la CNBV, se resumen a continuacion:

Cartera de crédito vigente — Los Créditos otorgados por BNPP Personal Finance México se registran
como cartera de crédito a partir de la fecha en que los recursos son dispuestos por los acreditados. Para
los Créditos smples a consumo, los Créditos Nomina, la amortizacion tanto del capital como de los
intereses se realiza mediante pagos semanales, quincenales 0 mensuales, de acuerdo a los términos del
contrato respectivo. Por |o que respecta a créditos a consumo dispuestos a través de tarjeta de crédito, las
amortizaciones del capital e intereses se realizan mensualmente con base en la facturacion enviada a los
clientes, los cuales, cubren los pagos minimos o el saldo total del adeudo de acuerdo alaintencion del uso
del crédito.

Cartera de crédito vencida — BNPP Personal Finance México tiene los siguientes criterios para clasificar
los créditos no cobrados como cartera vencida. BNPP Personal Finance México considera como cartera
vencida los saldos insolutos de Créditos con abonos vencidos, contando desde la primera amortizacion no
cubierta, bajo la siguiente mecanica:

a los 90 dias de inactividad de pago tratdndose de créditos con pagos mensuaes y
guincenales;

alos 60 dias de inactividad de pago tratdndose de créditos dispuestos a través de tarjetas
de crédito;

alos 41 dias de inactividad de pago tratandose de créditos con pagos semanales.

La mecanica utilizada por BNPP Personal Finance México para llevar a cabo los traspasos a cartera
vencida, difiere de los criterios contables establecidos por la CNBV, en lo referente al traspaso de los
Créditos con pagos semanales, ya que en estos casos BNPP Personal Finance México considera como la
cartera vencida dichos créditos antes de los 90 dias de vencimiento que establecen esos criterios. Sin
embargo el impacto de dicha diferencia en opinion de BNPP Personal Finance México es margina debido
aque la cartera con pagos semanal es representa un porcentaje bajo de su cartera total.

Los Créditos vencidos son nuevamente traspasados a la cartera de crédito vigente cuando presentan
evidencia de pago sostenido, es decir, cuando existe cumplimiento del acreditado sin retraso, por € monto
exigible de capita e intereses, como minimo, de tres amortizaciones consecutivos del esquema de pagos
del Crédito.

Calificacion de cartera de crédito y estimacion preventiva para riesgos crediticios - BNPP Personal
Finance México cdlifica la cartera de Crédito mensualmente de acuerdo con su grado de riesgo. La
mecanica utilizada por BNPP Personal Finance México para determinar la reserva preventiva para cubrir
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riesgos crediticios, se calcula bajo el supuesto de que a cada momento, la suma de las pérdidas futuras de
la cartera correspondiente a los créditos y saldo insoluto de las tarjetas de crédito sea cubierto a 100%
mediante la reserva preventiva de riesgos crediticios, utilizando la siguiente metodologia:

Estructura de la cartera a fin de cada mes por familia de producto (Auto, Moto, Hogar, Internet,
NOmina) - Con base a nimero de vencimientos no pagados por € cliente afina del mes, es decir,
por € nimero de parcididades (mensualidades o quincenas) no pagadas. La manera de
determinar el nimero de parcialidades no pagadas es readlizando la division del saldo exigible a
fin de mes entre la mensualidad. Una vez que se obtiene e nimero de retrasos que lleva €
cliente, se calcula, en importe, la cartera contable de éste (se incluye entonces los intereses
devengados no cobrados entre el dia 1y e dia 90 o en su caso 60 después de un incumplimiento
de pago, salvo para los Créditos en contencioso por los cuales se anulan todos los intereses
devengados no cobrados).

Cdculo de las tasas de ineficiencia mensuales de cada nivel de retraso del mes anterior a nivel de
retraso inmediatamente superior del mes en curso. Una vez gque se ha agrupado a los clientes por
nimero de retrasos se realiza la comparacién con respecto a los niveles de retraso de los meses
pasados, para observar los “Roll-rates’. Los “Roll-rates’ son las tasas de ineficacia que se tiene
debido al traspaso de la cartera de un nivel especifico de retrazo del mes anterior al nivel siguiente
del mes en curso.

Célculo de la amortizacion de la cartera de cada familia de producto considerando que no se
otorgan ningun crédito nuevo (“ Run Off”). Para dicho célculo se considera lo siguiente:

- Se gplica a la cartera sin vencimiento no pagado € perfil de amortizacion tedrico de la
cartera.

- Seaplican a cada nivel de retraso e promedio de cada tasa de ineficiencia (promedio de
los 6 Ultimos meses) hasta que la cartera venza totalmente o pase a contencioso.

- Secalculan los flujos de recuperacion iguaes a Cartera M — Cartera M-1.

Consideramos que por tema de riesgo, una cartera que se encuentre en contencioso debe tener una
provision del 98%, tomando en cuenta que se recupera 2% de cada generacion mensual de
transmisiones a contencioso.

- Generalmente, se traspasa a contencioso los créditos entre 120 y 150 dias de impago.

Célculo de la reserva preventiva de riesgos crediticios. Para dicho célculo se considera lo
siguiente:

- Se actualizan los flujos de recuperacion de cobranza més el recobro a la tasa promedio
para contabilizar Unicamente |os flujos recuperados en capital .
- Lareservaesigua alacarteraalafechamenos los flujos de recuperacion de capital.

Célculo del aumento mensual de la reserva preventiva de riesgos crediticios

Para determinar e importe del aumento de la reserva preventiva de riesgos crediticios del mes, se
obtiene la diferencia entre la provision del mesy la provisién a mes pasado mas, en su caso, €
importe del pase a pérdidas que ocurran durante dicho mes.

Para el caso de los Créditos Nomina, se determina una provision conforme a nivel de cartera

vencida de cada generacion mensua de Crédito Némina. Adicionamente, se entiende como
cartera vencida aquell os créditos con més de 90 dias de inactividad.
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Evidencia de pago sostenido:

En & caso de que los créditos registren incumplimiento de pago y sean objeto de reestructuracion,
BNPP Personal Finance México lo mantiene en el estrato que presentaba previamente a la
reestructuracion hasta que exista evidencia de pago sostenido del crédito en los términos que
establece laCNBV.

Impuestos a la utilidad — El impuesto sobre larenta (“ISR”) se registra en los resultados del afio en que se
causa. A partir de octubre de 2007, para reconocer e impuesto diferido se determina si, con base en
proyecciones financieras, BNPP Persona Finance México causara ISR o Impuesto Empresarial a Tasa
Unica (“IETU”) y reconoce € impuesto diferido que corresponda a impuesto que esencialmente pagara.
El impuesto diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente a las diferencias temporales que
resultan de la comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, en su caso, se
incluyen los beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto
diferido activo se registra sblo cando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.

Ingresos por intereses y comisiones — Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito vigentes
se reconocen en e estado de resultados, en € de rubro de “Ingresos por intereses’ conforme se devengan,
en funcion de los plazos y tasas de interés establecidos en los contratos celebrados con los acreditados; la
acumulacion de intereses se suspende en € momento en que los créditos se traspasan a cartera vencida,
llevandose a cabo €l registro de su devengamiento en cuentas de orden y se reconocen en resultados, en €l
rubro de “Ingresos por intereses’, en el momento en que se cobran.

Las comisiones cobradas por aperturas de créditos son registradas en resultados, en € rubro de
“Comisiones y tarifas cobradas’, a momento en que se devengan, de acuerdo con e perfil de
contabilizacion de los intereses.

L as comisiones pagadas a | os distribuidores/brokers, en el rubro de “Comisiones y tarifas pagadas’
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3. INFORMACION FINANCIERA POR PRODUCTO Y ZONA GEOGRAFICA

El Emisor no produce informacion financiera por linea de negocio o zona geogréfica. El Emisor no tiene
ventas de exportacion.

Sin perjuicio de lo mencionado anteriormente, a efecto de ilustrar la diversificacion por linea de negocio y
zona geogréfica del Emisor, a continuacion se presentan una tabla que muestra, por los periodos
terminados el 31 de diciembre de 2005, 2006 y 2007, y los primeros 6 meses de 2008, la distribucién de la
cartera crediticiadel Emisor por producto y por estado de México.

BNP Paribas Personal Finance, S A.deC.V.
Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial
Distribucion de Cartera por Producto

Afio terminado el Periodo de 6 meses
31 dediciembrede: terminado el 30 dejunio de:

PRODUCTO

Plan Piso 0 0 32,499,636 131,638,038 0
Crédito para Automoviles 93,958 78,952,780 473,873,007 943,045,139 186,852,072
Crédito Simple 59,280,906 192,270,420 174,283,101 198,750,396 184,222,843
Crédito por Internet 0 0 15,065,136 33,194,808 4,721,236
Crédito para Motocicletas 13,463,866 53,252,427 81,229,036 138,262,085 62,864,080
Crédito Nomina 0 0 14,167 734,501,210 0
Tarjeta de Crédito 2,929,064 137,666,320 99,446,677 139,993,900 64,985,480

Total 75,767,794 462,141,946 876,410,758 2,319,385,576 503,645,712
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BNP Paribas Personal Finance, SA.deC.V.
Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial
Distribucién de créditos por zona geogr afica

Afio terminado € Periodo de 6 meses
31 dediciembrede: terminado el 30 dejunio de:

2007 (No
Dictaminado)
Aguascalientes 268 976 315 321 1,393
Baja Cdlifornia 0 467 3,964 2,684 7,632
Baja California Sur 11 151 111 3,670
Campeche 0 7 317 282 318
Chiapas 19 142 164 125 939
Chihuahua 769 21,820 6,830 7,016 10,034
Coahuila 919 7,847 3,767 3,628 4,107
Colima 28 325 367 352 2,547
Distrito Federal 2,344 9,252 15,079 13,901 35,449
Durango 133 602 377 341 435
Guanajuato 277 2,460 913 1,043 1,069
Guerrero 127 501 422 428 457
Hidalgo 66 508 560 584 718
Jalisco 830 3,656 2,859 2,179 17,287
México 1,967 7,884 15,864 14,767 26,105
Michoacan 33 609 512 504 595
Morelos 133 464 713 839 822
Nayarit 14 146 288 226 2,770
Nuevo Lebn 2,474 6,826 2,576 2,389 2,501
Oaxaca 6 49 427 367 457
Puebla 160 2,321 1,720 1,863 1,787
Querétaro 127 493 629 717 720
Quintana Roo 36 1,155 806 780 758
San Luis Potosi 97 3,196 1,620 1,691 1,755
Sinaloa 169 2,576 2,154 1,901 7,610
Sonora 750 5,750 4,789 4,006 5,231
Tabasco 94 404 210 184 2,778
Tamaulipas 819 4,785 2,425 2,278 3,058
Tlaxcala 17 512 235 191 256
Veracruz 188 1514 1,802 1,721 1,897
Y ucatan 4 901 1,607 1,154 1,384
Zacatecas 25 116 128 115 164

146,702
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4, INFORME DE CREDITOSRELEVANTES

El Emisor financia sus operaciones principamente mediante lineas de crédito contratadas con bancos
comerciales y se encuentran garantizadas de maneraincondicional e irrevocable por BNP Paribas.

Al 30 de junio de 2008, el Emisor contaba con lineas de crédito no comprometidas con 5 bancos
comerciales locales, con BNP Paribas y con Cetelem Servicios. Dichas lineas de crédito le permiten a
Emisor financiar sus necesidades de capital de trabajo, de negocio corriente y aquellas inversiones
necesarias del Emisor.

El monto total disponible a amparo de las lineas de crédito del Emisor al cierre de junio de 2008 es de
$5,625 millones. Los recursos disponibles a amparo de lineas de crédito del Emisor ha aumentado en
27% del 31 de diciembre de 2007, lo que equivale a un monto de $1,200 millones. Los plazos de
disposicion de las lineas de crédito otorgadas por bancos locales y extranjeros van desde 1 dia hasta plazos
méximos de 5 afios, y pueden ser dispuestas en tasa fija. Las lineas de crédito contratadas son
revolventes.

Durante los primeros 6 meses de 2008, el Emisor mantuvo un nivel de utilizacion promedio de sus lineas
de 77%.

BNP Paribas Personal Finance, S.A., de C.V.
Sociedad Financiera de Objeto Limitado
Distrfdliglon de lineas de crédito al 30 de junio de 2008

Plazo de la linea AL R 63
Contraparte Instrumento Moneda Monto de la Linea (meses) Monto utilizado las disposiciones Disponible
(meses)

Banamex Citibank Linea de Crédito 700,000,000 462,000,000 238,000,000
Banco Santander Serfin Linea de Crédito 385,000,000 381,000,000 b 4,000,000
Banco Santander Serfin Linea de Crédito 220,000,000 219,000,000 1,000,000

Banco Santander Serfin Linea de Crédito 165,000,000 157,000,000 8,000,000

Scotiabank Linea de Crédito 240,000,000 224,000,000 16,000,000
Linea de Crédito 500,000,000 477,000,000 23,000,000
Linea de Crédito 100,000,000 100,000,000 -
Linea de Crédito 800,000,000 394,000,000 406,000,000

Linea de Crédito 15,000,000 = 15,000,000
3,125,000,000 2,414,000,000 711,000,000

Offshore BNP Paribas 2,500,000,000

Total 5,625,000,000

:Lineas de crédito menores a 1 afio

El Emisor se encuentra a corriente en la totalidad de los pagos adeudados al amparo todos los créditos o
pasivos que se muestran en el balance genera del Emisor.

La prelacion de los pasivos del Emisor obedece Gnicamente a vencimiento de los mismos. Los créditos
contratados por € Emisor se encuentran garantizados por BNP Paribas mas no cuentan con garantias
redles. El Emisor no ha creado garantia o restriccién alguna sobre una cantidad de efectivo o cualquier
otro activo determinado para garantizar cualquier pasivo o esquema de financiamiento a su cargo.

El Emisor cuenta con una linea de fondeo offshore con BNP Paribas por un valor de $2,500 millones de
Pesos con objeto de servir de respaldo en caso de emergencia.
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5. COMENTARIOSY ANALISISDE LA ADMINISTRACION SOBRE LOSRESUL TADOS
DE OPERACION Y SITUACION FINANCIERA

5.1. Resultadosdela Operacion

5.1.1 Andlisis comparativo del periodo de seis meses terminado € 30 de junio de 2008 con €
mismo periodo terminado & 30 de junio de 2007

Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses del Emisor provienen principalmente de los rendimientos generados por su
cartera de crédito, contractualmente denominados intereses, asi como por 1os premios e intereses de otras
operaciones financieras propias de la entidad, tales como depositos en entidades financieras, inversiones
en valores, operaciones de reporto, asi como e descuento recibido de titulos de deuda que liquiden
intereses periddicamente De igual manera se consideran los ingresos por intereses asi como la utilidad en
cambios, siempre y cuando dichas partidas provengan de posiciones relacionadas con ingresos 0 gastos
gue conformen parte del margen financiero.

Los ingresos totales por intereses durante e periodo de seis meses terminado e 30 de junio de 2008,
ascendieron a $177.1 millones, un incremento del  189% con relaciéon a los $ 61.1 millones durante €
mismo periodo de 2007. Dicha variacion se debid principamente a crecimiento de la cartera,
especialmente en la parte de Crédito Auto.

Gastos por Intereses

Los gastos por intereses del Emisor provienen principalmente de los premios, descuentos e intereses
derivados de los pasivos, préstamos bancarios y de otros organismos, operaciones de reporto y de las
obligaciones subordinadas clasificadas como pasivo (descripcion de acuerdo a la circular emitida por la
CNBV Anexo R13 B-1 del Reporte Regulatorio de SOFOLES), asi como e sobreprecio pagado en titulos
de deuda que liquiden intereses periddicamente. También son considerados como gasto por intereses, los
gjustes por valorizacion derivados de partidas denominadas en UDI’s o en algin otro indice genera de
precios, asi como la pérdida en cambios siempre y cuando dichos conceptos provengan de posiciones
relacionadas con gastos o ingresos que formen parte del margen financiero.

Los gastos por intereses durante el periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2008, fueron
equivalentes a $58.5 millones, aumentaron en un 267% con relacion alos $15.9 millones correspondientes
al mismo periodo de 2007. Esta variacion se debié principalmente a crecimiento en los pasivos del
Emisor necesario para financiar su cartera asi como a aumento de la TIIE en el 2008 lo que a su vez
incremento su costo de fondeo.

Resultado por posicion monetaria, neto

El resultado por posicion monetaria, neto, del Emisor consiste en aquél que se origine de partidas cuyos
ingresos o gastos formen parte del margen financiero. No se considerard en este rubro € resultado por
posicion monetaria originado por partidas que sean registradas directamente en € capital contable del
Emisor, ya que dicho resultado debe ser presentado en el rubro del capital correspondiente.

El resultado por posicion monetaria, neto, durante el periodo de seis meses terminado el 30 de junio de

2008, equivaente a $0, lo que implica un aumento con relacion a los $(0.5) millones correspondientes al
resultado por posicion monetaria, neto, durante e mismo periodo de 2007.
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Margen Financiero

El margen financiero del Emisor aument6 un 165% de $44.7 millones durante el primer semestre de 2007
a $118.6 millones durante el primer semestre de 2008. Los movimientos en este renglén se debieron
principalmente al aumento de la cartera.

Estimacién preventiva para riesgos crediticios

La estimaciéon preventiva para riesgos crediticios consiste de la estimacion del riesgo existente en la
recuperacion de las cuentas por cobrar determinado en el periodo comprendido por € estado financiero. El
célculo se redliza con base en la cartera vigente, venciday reportada en contencioso.

La estimacion preventiva para riesgos crediticios durante el periodo de seis meses terminado e 30 de
junio de 2008, equivalente a $40 millones, aumenté en un 29.4% con relacion a los $30.9 millones
correspondientes a nivel de la estimacion preventiva para riesgos crediticios durante el mismo periodo de
2007. Dicha variacion se debi6 principalmente a crecimiento de la cartera especialmente en productos
menos riesgosos como Crédito Auto y Crédito Nomina.

Comisiones y Tarifas Cobradas

Las comisiones y tarifas cobradas provienen principalmente de los conceptos generados por operaciones
de crédito y las comisiones por € otorgamiento inicial de créditos. También forma parte de este rubro
cualquier tipo de comision relacionada con el uso o emision de tarjetas de crédito, ya sea directamente
como las comisiones por apertura, aniversario, consultas 0 emision de pléstico, 0 de manera indirecta
como |as cobradas a establ ecimientos afiliados.

Las comisiones y tarifas cobradas durante € periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2008,
ascendieron a $21.8 millones, 1o que representa un incremento del 41% con relacion alos $ 15.4 millones
que representaron durante € mismo periodo de 2007. Dicha variacion se debié principalmente al
crecimiento de carteray alas comisiones generadas por la comercializacion de los productos.

Comisiones y Tarifas Pagadas

Las comisionesy tarifas pagadas provienen principal mente de las comisiones por colocacién pagadas a los
puntos de ventay alos intermediarios (brokers) por concepto de venta de créditos.

Las comisiones y tarifas pagadas durante el periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2008,
ascendieron a $47.6 millones, o que representa un incremento considerable con relacion a los $ 3.3
millones que representaron durante el mismo periodo de 2007. Dicha variacion se debid principamente a
las comisiones pagadas a los brokers para la colocacion de Créditos Némina que arrancd en 2008 y €l
fuerte crecimiento de los Créditos Auto. En afios anteriores, las comisiones y tarifas pagadas eran
compensadas con las comisiones y tarifas cobradas.

Gastos de Operacién y Administracion

Los gastos de operacion y administracién del Emisor se integran principamente por todo tipo de
contraprestaciones por servicios administrativos y remuneraciones de consgeros del Emisor, pagos a
Cetelem Servicios, honorarios, rentas, gastos de promocion y publicidad, gastos en tecnologia, gastos no
deducibles, depreciaciones y amortizaciones, €l costo neto del periodo derivado de obligaciones laborales
al retiro, asi como los impuestos y derechos distintos a los impuestos a la utilidad.

Los gastos de operacion y administracion del Emisor durante €l periodo de seis meses terminado el 30 de
junio de 2008, equivaentes a $93.4 millones, aumentaron un 23% con relacion a los $75.7 millones
correspondientes a gastos de operacion y administracion durante € mismo periodo de 2007. El
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incremento se debid principalmente al crecimiento del negocio en nimero de créditos y a control estricto
de gastos.

Larelacion de gastos de operacion y administracion a activos totales representd  3.4% durante el periodo
de seis meses terminado €l 30 de junio de 2008 comparado con 14.3 % durante € mismo periodo de 2007.

Otros Productos

Otros productos del Emisor se integran principalmente por la facturacién de servicios no propios del giro
del Emisor a empresas filidles o agun tercero independiente como lo son prestaciones de servicios
(consultas de bur6 de crédito) y facturacidn de activos fijos.

Otros productos del Emisor durante el periodo de seis meses terminado € 30 de junio de 2008,
equivalentes a $5.8 millones, disminuyeron un 39% con relacion alos $ 9.6 millones correspondientes a
otros productos durante el mismo periodo de 2007. La disminucion se debid principalmente a que en €l
giercicio 2007 disminuy6 la comercializacion de diversos activos fijos a terceros y a partes relacionadas
nacionales(venta de flotilla de autos).

Otros Gastos

El Emisor incluye dentro de su estado de resultados un renglén denominado “otros gastos’. Dentro de
dicho rubro se registran el resultado en cambios y por posicion monetaria generada por partidas no
relacionadas con € margen financiero del Emisor.

Otros gastos representaron $0.228 millén durante el periodo de seis meses terminado € 30 de junio de
2008 Lo anterior se debio principamente a la posicion en la valuacion del peso frente a euro y e dolar
americano.

Pérdida antes del Impuesto sobrela Renta

La pérdida antes del impuesto sobre la renta causado durante el periodo de seis meses terminado el 30 de
junio de 2008, equivalente a $(35.2) millones disminuy6 en un 13% con relacion a los $( 40.2) millones
correspondientes a la pérdida antes del impuesto sobre |a renta causada durante el mismo periodo de 2007.
La disminucién se debi6é principamente a incremento del margen financiero principamente por los
productos de Crédito Néminay Crédito Auto

Resultado neto

Desde su congtitucion, €l Emisor ha experimentado pérdidas debido a la estratégia de penetracion de
mercado y colocacion de cartera en los primeros afios y a los gastos de operacion y administracion
relacionados a dicha expansion.

El resultado del periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2008, equivaente a $(33.3) millones
representd una variacion positiva respecto del resultado neto de $(40.2) millones correspondientes al
resultado del mismo periodo de 2007. Esta variacion se debio principalmente a incremento del margen
financiero principalmente por los productos de Crédito Néminay Crédito Auto asi como ala cancelacion
del reconocimiento de impuestos diferidos acumulados en 2008.
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5.1.2 Andlisis comparativo del gercicio terminado € 31 de diciembre de 2007 comparado con €
gercicio terminado € 31 de diciembre de 2006

Ingresos por intereses

Los ingresos totales por intereses durante el gercicio terminado el 31 de diciembre de 2007, ascendieron a
$130.5 millones, lo que representa un incremento del 107.4% con relacion a los $62.9 millones
correspondientes a mismo periodo de 2006. Dicha variacion se debio principalmente a crecimiento de la
carteray lanzamiento del Crédito Auto.

Gastos por Intereses

Los gastos por intereses durante el gercicio terminado e 31 de diciembre de 2007, fueron equivalentes a
$37.1 millones, aumentando en un 182.9% con relacién a los $13.1 millones correspondientes al mismo
periodo de 2006. Esta variacion se debio principalmente a incremento de los pasivos del Emisor con el
objeto de fondear su creciente cartera.

Resultado por posicion monetaria, neto

El resultado por posicion monetaria, neto, durante el gercicio terminado e 31 de diciembre de 2007,
equivalente a $(1.7) millon disminuyd en un 23.4% con relacion alos $(2.2) millones correspondientes al
resultado por posicion monetaria, neto para € mismo periodo de 2006. Dicha variacion se debid
principalmente a la apreciacion del Peso en 2007.

Margen Financiero

El margen financiero increment6 en un 92.8% de $47.4 millones durante el periodo terminado € 31 de
diciembre de 2006 a $91.5 millones durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2007. Los
movimientos en este renglon se deben a las mismas razones anteriormente expresadas.

Estimacién preventiva para riesgos crediticios

La estimacion preventiva para riesgos crediticios durante el gjercicio terminado €l 31 de diciembre de
2007, equivalente a $57.4 millones, aumentd un 73% con relacién alos $33.2 millones correspondientes a
la estimacion preventiva para riesgos crediticios durante e mismo periodo de 2006. Dicha variacion se
debié principamente a crecimiento de la cartera crediticia del Emisor y lanzamiento del Crédito Auto
Menos riesgoso.

Comisiones y Tarifas Cobradas

Las comisiones y tarifas cobradas durante e periodo el periodo terminado e 31 de diciembre de 2007,
ascendieron a $28.6 millones, 1o que representd un incremento del 139% con relacion alos $11.9 millones
durante el mismo periodo de 2006. Dicha variacion se debid principalmente a crecimiento de la cartera
crediticiaen particular a Crédito Hogar a través de tarjetas de crédito.

Gastos de Operacién y Administracion

Los gastos de operacion y administracion del Emisor durante el periodo el periodo terminado € 31 de
diciembre de 2007, equivalentes a $156.4 millones, aumentaron un 36.9% con relacion a los $114.2
millones correspondientes a gastos de operacion y administracion durante el gercicio de 2006. El
incremento se debid principamente a las necesidades de originacién y administracion derivadas al
crecimiento de la cartera crediticia del Emisor.
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La relacion de gastos de operacion y administracion a activos totales representd 18% durante el gjercicio
terminado e 31 de diciembre de 2007 comparado con 21 % durante € mismo periodo de 2006.

Otros Productos

Otros productos del Emisor durante €l periodo € egercicio terminado e 31 de diciembre de 2007,
representaron $12.3 millones, disminuyendo 16.1% con relacion a los $14.6 millones correspondientes a
otros productos durante €l gercicio de 2006. El movimiento en este renglon de los estados de resultados
del Emisor se debié principalmente ala menor facturacion de servicios a socio comercial Prestacomer

Otros Gastos

Otros gastos disminuyeron a $0.726 millon para el gercicio terminado €l 31 de diciembre de 2007 de $1
millén durante el gercicio de 2006. Esta variacion se debid principamente la mejor posicion en la
valuacion del peso frente a euro y € délar americano.

Pérdida antes del Impuesto sobre la Renta

La pérdida antes del impuesto sobre la renta causado durante € periodo e periodo terminado € 31 de
diciembre de 2007, equivalente a $(82) millones aument6 en un 10.4% con relacion alos $(74.3) millones
correspondientes a la pérdida antes del impuesto sobre la renta causada durante el mismo periodo de 2006.
Esta variacion se debid principalmente a menor crecimiento de la cartera crediticia de 1o esperado en
comparacion con € crecimiento de |os gastos operativos.

Impuesto sobre la renta diferido

El impuesto sobre la renta diferido durante el gercicio terminado el 31 de diciembre de 2007, equivalente
a $8.6 millones, aumento con relacion alos $(3.5) millones correspondientes a el impuesto sobre la renta
diferido durante el gjercicio de 2006. Este incremento se debi6 ala anulacion del 1SR diferido del Emisor
resultado de la implementacion de una politica conservadora del Emisor en relacion con la
implementacion del IETU.

Resultado neto

El resultado del periodo terminado el 31 de diciembre de 2007, equivalente a $(90.7) millones aumento en
un 28% con relacion a los $(70.8) millones correspondientes a resultado del gjercicio de 2006. Esta
variacion se debio principamente a aumento de gastos de operacidn y administracion como parte de la
estrategia de penetracion de mercado y expansion del negocio.

5.1.3 Andlisis comparativo del gercicio terminado € 31 de diciembre de 2006 comparado con €
gercicio terminado € 31 de diciembre de 2005

Ingresos por intereses

Los ingresos totales por intereses durante el gercicio terminado el 31 de diciembre de 2006, ascendieron a
$62.9 millones, un incremento con relacion a los $8.7 millones correspondientes al mismo periodo de
2005. Dicha variacion se debi6 principamente a crecimiento de la cartera crediticia del Emisor, quien
inici6 operaciones en € 2004.

Gastos por Intereses

Los gastos por intereses durante el gercicio terminado e 31 de diciembre de 2006, fueron equivalentes a
$13.1 millones, aumentando con relacion alos $0.5 millones correspondientes al mismo periodo de 2005.
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Esta variacion se debi6 principalmente a crecimiento de la cartera crediticia del Emisor, quien inicid
operaciones en & 2005.

Resultado por posicion monetaria, neto

El resultado por posicion monetaria, neto, durante el gercicio terminado el 31 de diciembre de 2006,
equivalente a $(2.2) millones aumentd en un 88% con relacion a los $(1.2) millones correspondientes al
resultado por posicién monetaria, neto, para e mismo periodo de 2005. Dicha variacion se debid
principalmente a un incremento en e resultado por posicion monetaria, € cua se origina de un
incremento en los rubros de activo circulante y el pasivo a corto y largo plazo de los estados financieros
reexpresados, 1os cuales han aumentado con la operacion.

Margen Financiero

El margen financiero increment6 de $6.9 millones durante el periodo terminado el 31 de diciembre de
2005 a $47.4 millones durante el periodo terminado €l 31 de diciembre de 2006. Los movimientos en este
renglén se deben a crecimiento de la cartera crediticia del Emisor.

Estimacidn preventiva para riesgos crediticios

La estimacion preventiva para riesgos crediticios durante el gjercicio terminado €l 31 de diciembre de
2006, equivaente a $33.2 millones, aument6é con relacion a los $4.5 millones correspondientes a la
estimacion preventiva para riesgos crediticios durante el mismo periodo de 2005. Dicha variacion
también se debid principalmente a crecimiento en la actividad crediticia del Emisor.

Comisiones y Tarifas Cobradas

Las comisiones y tarifas cobradas durante el periodo e periodo terminado e 31 de diciembre de 2006,
ascendieron a $11.9 millones, un incremento con relacion alos $1.7 millones durante el mismo periodo de
2005. Dicha variacion se debié principamente a mayores cobros a clientes en consideracion al
incremento en € nivel de la cartera crediticia del Emisor.

Gastos de Operacién y Administracion

Los gastos de operacion y administracion del Emisor durante el periodo el periodo terminado € 31 de
diciembre de 2006, equivaentes a $114.2 millones, aumentaron un 54% con relacion alos $74.2 millones
correspondientes a gastos de operacion y administracion durante € gjercicio de 2005. El incremento se
debio principalmente a crecimiento del negocio y a mayores necesidades operativas y administrativas del
Emisor.

Larelacion de gastos de operacion y administracion a activos totales represent6 21% durante €l gjercicio
terminado e 31 de diciembre de 2006 comparado con 66% durante el mismo periodo de 2005.

Otros Productos

Otros productos del Emisor durante el gercicio terminado el 31 de diciembre de 2006, representaron
$14.6 millones, aumentando con relacion alos $0.5 millones correspondientes a otros productos durante el
giercicio de 2005. El movimiento en este renglén de los estados de resultados del Emisor se debid
principalmente a crecimiento de la cartera crediticia derivado del muy reciente inicio de operaciones del
Emisor, lo que a su vez resultd en mayores ingresos por la venta de productos y servicios accesorios.
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Otros Gastos

Otros gastos incrementaron a $1 millon para € gercicio terminado e 31 de diciembre de 2006 de $0
durante el gjercicio de 2005. Esta variacion se debid principalmente a la sub-valuacion del Peso frente al
Euro y e ddlar americano en dicho periodo, registrandose el efecto sobre la posicion en moneda
extranjera el Emisor dentro de este rubro.

Pérdida antes del Impuesto sobre la Renta

La pérdida antes del impuesto sobre la renta causado durante €l periodo e periodo terminado € 31 de
diciembre de 2006, equivalente a $(74.3) millones aumento en un 6.9% con relacion alos $(69.5) millones
correspondientes a la pérdida antes del impuesto sobre la renta causada durante el mismo periodo de 2005.
Esta variacion se debid principamente a aumento de los gastos de operacién y administracion
relacionados a la estrategia de crecimiento en los primeros afios.

Impuesto sobre la renta diferido

El impuesto sobre la renta diferido durante e gercicio terminado € 31 de diciembre de 2006, equivalente
a $3.5 millones, disminuy6 en un 6% con relacion alos $3.7 millones correspondientes a impuesto sobre
larenta diferido durante el gjercicio de 2005. Esta variacion se debid principamente a los cambios en las
diferencias temporales que originan los impuestos diferidos y los cambios en la tasa impositiva de un afio
al otro, siendo que en 2005 fue de 30%, mientras que en 2006 fue de 29%.

Resultado neto

El resultado del periodo terminado el 31 de diciembre de 2006, equivalente a $(70.8) millones aumento en
un 7.6% con relacion a los $(65.8) millones correspondientes a resultado del gercicio de 2005. Esta
variacion se debio principalmente a aumento de los gastos de operacion y administracion de dicho
periodo, asi como por € importante aumento inicial de 629% en la estimacidn preventiva para riesgos
crediticios ala par del crecimiento de la cartera en €l periodo debido a la politica conservadora del grupo
relacionada con la creacion de reservas crediticias.

5.2.  Situacion Financiera, Liquidez y Recursos de Capital

SegUin se indica en laseccion “1V. INFORMACION FINANCIERA — 3. Informe de Créditos Relevantes”
del presente Prospecto, las principales fuentes de financiamiento del Emisor consisten en las lineas de
crédito contratadas con bancos comerciaes, con BNP Paribas y con Cetelem Servicios.

Mediante la implementacion del presente Programa, el Emisor busca contar con mayores alternativas de
financiamiento bursdtil y pretende acceder a mercado de deuda local de una manera recurrente.  Sin
embargo los montos de las Emisiones respectivas y la frecuencia de las mismas no pueden determinarse
en este momento.

5.2.2. Endeudamiento; Perfil de Deuda Contratada.

Al 30 de junio de 2008, € Emisor contaba con pasivos por un monto de $2,471 millones, de conformidad
con lo establecido en la seccion “IV. INFORMACION FINANCIERA — 3. Informe de Créditos
Relevantes’.

5.2.3. Politicasde Tesoreriay Administracion de Riesgos

La administracion de sus politicas de tesoreriay administracion de riesgos estd a cargo de la Direccion de
Riesgos y Control Interno del Emisor. El principal objetivo del Emisor es la limitacién de riesgos en €
fondeo de su operacion y la originacion de sus activos. Sus politicas al respecto se basan en las politicas
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institucionales de BNP Paribas. La administracion del Emisor considera que sus politicas son adecuadas
para el nivel actua de sus operaciones.

L os principal es riesgos a que se encuentra sujeto el Emisor son los siguientes:

Riesgo de crédito. Representa la pérdida potencia por la falta de pago de los acreditados en las
operaciones de financiamiento del Emisor. El Emisor identifica, mide y monitorea el riesgo de
crédito mediante | as actividades descritas a continuacion.

Se cuenta con un modelo estadistico automatizado que se utiliza en e proceso de
andlisis de crédito, e cual, mide la viabilidad de los créditos a consumo antes de que
los mismos sean aprobados. En este sentido, dicho modelo evalGa las probabilidades
de que el acreditado pueda caer en cartera vencida.

Existe un proceso de originacion de créditos estandarizado que involucra la
participacion de un area especiadizada que verifica las solicitudes de crédito de
clientes potenciales, en aguellos casos en que las variables del sistema antes
mencionado, rechacen o requieran de un andlisis adiciona de las solicitudes de
crédito antes de su aprobacion.

Dentro el proceso de originacion, para cada solicitud de crédito que se recibe, se
realizan consultas a un burd de crédito.

Dentro del proceso de administracion de su cartera, se cuenta con un area
especidizada de atencion a clientes y seguimiento, la cual, permite monitorear el
cumplimiento y proximos vencimientos de los acreditados, con base en moédulos
especidizados del sistema del Emisor. Asi mismo se implementaron herramientas de
cobranza que permiten monitorear y gestionar € cobro de los créditos del Emisor
desde el primer vencimiento no pagado.

En el caso de clientes que no cuentan con una evaluacion de crédito adecuada o viable
de acuerdo alas politicas del Emisor, se cuenta con una préctica, mediante la cual, €
riesgo de crédito no es adquirido por el Emisor, sino por € punto de venta, hasta que
dichos acreditados presenten evidencia de pago sostenida.

Riesgo de liquidez. Consiste en la pérdida potencial por la imposibilidad o dificultad de renovar
pasivos o0 de contratar otros en condiciones normales para el Emisor, por la venta anticipada o
forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente a sus obligaciones, o bien, por € hecho
de que una posicion no pueda ser oportunamente engjenada, adquirida o cubierta mediante el
establecimiento de una posicion contraria equivalente. El Emisor tiene como norma establecida
no incurrir en ningun tipo de riesgo de liquidez a recibir fondeo externo, por esta razon, e Emisor
mantiene solo posiciones equivalentes entre las amortizaciones y vencimientos de los pasivos
adquiridos y d perfil de vencimientos de su cartera crediticia.

El Emisor cuenta con lineas de crédito en 5 ingtituciones de banca mltiple nacionales al 30 de
junio de 2008 las cuales cuentan con la garantia por parte de su casa matriz; asimismo cuenta con
una linea de respaldo de BNP Paribas a manera de cobertura ante cualquier dificultad de liquidez.

Riesgo de mercado. Consiste en la pérdida potencial por cambios en las tasas de interés y tipos de
cambio que inciden sobre la vauacién o sobre |os resultados esperados de |as operaciones activas,
pasivas o causantes de pasivo contingente del Emisor. El Emisor tiene como norma, no incurrir
en riesgo de mercado o de tasa de interés a recibir fondeo externo, por esta razén € Emisor solo

91 RM 101979v25 23- Dec- 08



contrata pasivos crediticios a tasa fija debido a que los créditos en administracion son atasafijay
en moneda nacional, estando terminantemente prohibido el uso de instrumentos derivados.

Riesgo operativo. Representa la pérdida potencia por dafios, interrupcion, ateracion o fallas
derivadas del uso o dependencia en e hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y
cualquier otro canal de distribucién de informacion en el desarrollo de las actividades del Emisor.
El Emisor cuenta con un “Plan de Continuidad de la Operacion’, que le permite anticipar
cualquier contingencia que ponga en peligro e flujo normal de sus operaciones, garantizando de
esta manera, proporcionar € servicio al que e Emisor se ha comprometido con sus clientesy con
sus intermediarios. Asi mismo, € Emisor tiene establecido un “Plan de Contingencia
Informético”, e cua permite de manera inmediata, responder a las necesidades tecnol égicas para
el desarrollo de las operaciones ante una eventualidad.

Dentro del Emisor, existe € departamento de control interno, € cua es responsable de monitorear
todos aguellos riesgos operacionales que pudieran amenazar la continuidad del negocio del
Emisor, estableciendo un ambiente de control que permite mitigar los riesgos, de tal manera que
el Emisor trabaje bajo un esquema de control interno. Este departamento dedica sus esfuerzos ala
prevencion del fraude (interno y externo) y a establecimiento y cumplimiento de las reglas de
éicay seguridad.

Riesgo Legal. Consiste en la pérdida potencial por € incumplimiento de las disposiciones legales
y administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables
y la aplicacion de sanciones, en relacion con las operaciones que € Emisor lleva a cabo. El
Emisor busca cumplir cabalmente con todas las obligaciones marcadas por las distintas leyes que
regulan su actividad. Para redlizarlo, se cuenta con un responsable juridico que se encuentra en
constante comunicacion directa con la direccion generd, las &eas de cumplimiento y los
abogados externos del Emisor.

Deteccion de operaciones con recursos de procedenciailicita

L as sociedades financieras de objeto limitado deben informar oportunamente cualquier operacion
inusual, relevante o preocupante, de conformidad con las disposiciones aplicables a las
autoridades competentes. ElI Emisor un comité de comunicacion y control, cuya funcion,
conjuntamente con €l area de cumplimiento, es vigilar el cumplimiento de la normatividad sobre
operaciones con recursos de procedencia ilicita e informar a las distintas areas involucradas del
Emisor y a las autoridades correspondientes, las operaciones consideradas como inusuales,
relevantes y preocupantes. En cumplimiento con las disposiciones legales, tanto internacionales
como nacionales, asi como la necesidad de prevenir €l que el Emisor sea utilizado como medio
paralavar dinero, el Emisor tiene establecidos circuitos para la deteccion y reporte de operaciones
inusuales, preocupantes y relevantes de las pudiera ser objeto; de igua forma, através del 6rgano
oficia establecido dentro del Emisor € - Comité de Comunicacién y Control - ha elaborado y
distribuido a los colaboradores un documento con los criterios para la identificacion vy
conocimiento par a los clientes y tiene establecidos mecanismos para capacitar a sus
colaboradores en la lucha contra €l lavado de dinero.

El Emisor cuenta con herramientas y procesos que le permiten mantener un control sobre las diferencias
entre su produccion, capital libre y disposiciones crediticias realizadas al amparo de sus lineas de crédito.
Si dichas diferencias sobrepasan ciertos limites aprobados por la administracion del Emisor, e Emisor
procede a gjustar €l monto y el plazo de sus pasivos a efecto de corregir dicha situacion.

En cuanto a la inversion de sus excedentes de capital, el Emisor busca invertir en valores de bajo riesgo,
sin redlizar operaciones de especulacion. Al momento de su adquisicion, las inversiones en valores se
clasifican en inversiones para negociar, inversiones disponibles para la venta o inversiones conservadas a
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vencimiento. Dicha clasificacion larealiza la administracion del Emisor, tomado como base la intencion
de inversiéon respectiva. Al momento de invertir, las inversiones para negociar se registran a costo de
adquisicion. En la fecha de su engjenacién, se reconoce € resultado por compraventa por € diferencial
entre el valor de ventay € valor en libros de lamisma. Los intereses ganados se registran directamente en
los resultados del gjercicio conforme se devengan. Aquellas inversiones sobre las cuales se declaren
dividendos, éstos se reconocen en |os resultados del gercicio en el momento en que se dan a conocer por
laemisora o cuando se pagan.

5.2.4. Créditosy Adeudos Fiscales

Al 30 de junio de 2008, el Emisor no tenia conocimiento de crédito 6 adeudo fiscal alguno a su favor o a
su cargo.

5.25. Inversionesde Capital

BNPP Personal Finance México tiene actualmente autorizado un presupuesto para realizar inversiones de
capital en e afo fisca 2008, por alrededor de $ 21 millones en infraestructura. El proyecto més
importante es Tecnoparque ubicado en la colonia Santa Bérbara, Delegacion Azcapotzalco, Distrito
Federal, el cual consiste en e establecimiento de oficinas aternas que permitirdn e crecimiento y
expansion del Emisor, permitiéndole adicionamente la continuidad de operacion y e respaldo de
informacion que requiere para operar en México sin riesgo alguno.

5.2.6. Cambios en las Cuentas del Balance

Las principales cuentas del balance del Emisor son aquellas relacionadas con su cartera crediticia y
aquellas relacionadas con sus pasivos.

La cartera crediticia del Emisor ha crecido a pasos constantes en los Ultimos gercicios. Latablasiguiente
muestra dicho crecimiento.

CrecimientoAnual deCarterade Crédito
(Cifrasen Pesos)
2,319,385,576
876,410,758
462,141,946 503,645,712
75,767,794 l
[
2005 2006 2007 ler Sem 2008 ler Sem 2007
(No Dictaminado)
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Larazon de dicho crecimiento se deriva de la estrategia de crecimiento operativo implementada por BNPP
Personal Finance México y su ingreso a nuevos mercados de financiamiento.

A efecto de poder financiar sus operaciones activas, BNPP Personal Finance México ha requerido de
incrementar sus niveles de pasivos a través de la contratacion de lineas de crédito adicionales y de una
mayor utilizacion de dichas lineas de crédito. La siguiente gréfica muestra el incremento en el nivel de
pasivos del Emisor durante los Ultimos gercicios.

Incremento Anual del Nivel de Pasivos de Cortoy Largo Plazo
(Cifrasen Milesde Pesos)

1,432,000

. Corto Plazo D Largo Plazo

1,039,180
345,193 340,133354’000
255,260
155,511
50,003 84,909
|| '
2005 2006 2007 ler Sem 2008 ler Sem 2007

(No Dictaminado)

Al 30 de junio de 2008, e Emisor contaba con las siguientes razones financieras, que considera
demuestran su crecimiento hacia una sana situacion financiera.

94 RM 101979v25 23- Dec-08



RAZONES FINANCIERAS jun-08

RENTABILIDAD

1. Ut. antes Impuestos/ Activos Promedio -2.17%
2. Eficiencia (Costos/Ingresos) 96.66%
3. Gastos Operativos / Activos Promedio 17.43%
4. Margen / Activos Promedio (NIM) 14.65%
CAPITALIZACION

5. Capital / Créditos Netos 7.08%
6. Pasivo Total / Capital Contable (No. de Veces) 16.6
LIQUIDEZ

7. Activos Liquidos/ (Fondeo Bursétil + Bancario) 1.31%
8. Inv. Financieras/ (Fondeo Bursétil + Bancario) 1.31%
9. Créditos Netos/ (Fondeo Bursétil + Bancario) 88.72%
CALIDAD DE ACTIVOS

10. Reservas Creadas / Créditos Promedio 2.86%
11. Reservas Preventivas / Créditos Totales 5.47%
12. Reservas Preventivas/ Créd. Vencidos 100.54%
13. CarteraVencida/ Cartera Total 5.44%
14. Castigos / Créditos Totaes Promedio n.d.

Las compras de carteras mencionadas en la nota 10 a los estados financieros del Emisor a 30 de junio de
2008 representan del total de la cartera vigente y vencida del Emisor, e 19.70% y e 10.64%,
respectivamente. A continuacion se presenta laintegracion de las mismas a dicha fecha:

(Cifras en miles de pesos) Compras OtraCartera CarteraTotal
Cartera vigente $ 431,989 $ 1,472,126 $ 2,193,197
Cartera vencida 13,430 112,758 126,188
Costo neto del periodo $ 734501 $ 1,584,884 $ 2,319,385

Las adquisiciones de cartera se realizaron con base en € parrafo 27 del Criterio B-5, Cartera de Crédito,
de las normas contables emitidas por laCNBV.

5.2.6. Operaciones Fuera del Balance

A la fecha del presente Prospecto, e Emisor no ha llevado a cabo operaciones que se hayan registrado
fuera de su balance general. Lo anterior no significa que en el futuro e Emisor no vaya a recurrir a
operaciones que deban registrarse fuera del balance del mismo.

53. Controal Interno
BNPP Persona Finance México cuenta con un area de control interno cuya finalidad consiste en:

Asistir ala administracién de BNPP Personal Finance México en laidentificacion y mitigacion de
riesgos,

Detectar posibilidades para meorar los procedimientos de la misma mediante la evaluacion
objetiva de controles y procesos de negocios,

Establecer mecanismos para prevenir, detectar y combatir operaciones fraudul entas.

Prevenir y detectar operaciones de lavado de dinero.

El establecimiento de estdndares de conducta y lineamientos éticos mediante la elaboracion,
aplicacion y seguimiento del cumplimiento del cédigo de éticay conducta del Emisor.
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Atencién a requerimientos de informacion solicitados por entidades regulatorias y otras
entidades; asi como su oportuna respuesta.
Seguimiento a Auditorias internas y externas

El &rea de control interno coordina tres comités:

El Comité de Coordinacion de Control Interno;
el Comité PANO; y
el Comité de Comunicacion y Control.

El Comité de Coordinacion de Control Interno.

El objetivo principal del Comité de Coordinacién de Control Interno es contribuir con la mejora de la
gestion y mitigacion de los riesgos mediante una adecuada implementacion de un método de control de
riesgos operacionales bgjo Basilea I, conocido como e Sandard Method, de estructuras, politicas y
procedimientos.

Sus principales funciones son:

contribuir con la definicion de objetivos y lineamientos de las estructuras, politicas y
procedimientos parala gestion y mitigacion de riesgos;

asegurar la correcta gjecucion y cumplimiento de las estructuras, politicas y procedimientos para
la gestion y mitigacion de riesgos;

implementar mecanismos de deteccion y prevencion de fraude;

aprobar e codigo de éticay conducta unavez a afio por [o menos; y

examinar y de aprobar nuevos productos, actividades u organizaciones

Este comité esta integrado por 9 miembros designados por € consegjo de administracion de BNPP Personal
Finance México o por el comité directivo, € cua estaintegrado por los principales funcionarios de cada
una de las éreas de operacion de BNPP Personal Finance México Yy reportan directamente tanto al
Director General de BNPP Personal Finance México, como a Director Regional de BNP Paribas.

El Sandard Method es un modelo de administracion del riesgo operativo fundamentado en la
identificacion de riesgos y en establecimiento de controles internos. Dicho modelo abarca los siguientes
pasos:

entendimiento de |os procesos de negocio y de soporte de BNPP Personal Finance México;
identificacion de riesgos e incidentes operativos;

valuacion de incidentes operacionales (impacto y probabilidad de ocurrencia);

disefio e implementacion de controles internos; y

desarrollo y ejecucion de programas de monitoreo aplicados a la evaluacion de los controles
internos.

El Comité PANO

Al igua que e Comité de Coordinacion de Control Interno, € objetivo principal de este comité es
examinar y de aprobar nuevos productos, actividades u organizaciones. Con el fin de poder realizar dicho
fin, se requiere realizar un proceso de legitimacion que es aplicable a todas las empresas subsidiarias de
BNP Paribas Personal Finance.

El proceso de legitimacion debera evaluar todas las implicaciones y riesgos potenciales de los nuevos
productos, ya sean crediticios, de mercado, de operacion y/o sus combinaciones, incluyendo posibles
riesgos de reputacion.  Asimismo, € proceso de legitimacion incluye una verificacion de la
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documentacion comercial a ser recibida por los clientes y la dedicada al persona de mercadotecnia y
ventas, la cual deberdincluir todos los elementos necesarios, incluyendo condiciones, gastosy costos, para
|atoma de decisiones.

Este comité esta integrado por 6 miembros. El voto de cada uno de los miembros deberd estar
documentado y en caso de que una resolucion sea negativa, €l presidente del Comité tendra el derecho de
apelarla ante e Comité de Coordinacion de Control Interno de BNPP Personal Finance México.

El Comité de Comunicacién y Control

Este comité se crea con € fin de dar cumplimiento a las disposiciones del articulo 115 de la Ley de
Instituciones de Crédito.

Sus principales funciones son |as siguientes:

coordinar y aprobar |as politicas de identificacion y conocimiento de sus clientes y usuarios,
dictaminar las operaciones que deban ser reportadas como inusuales o preocupante a la autoridad;

y
aprobar el programa de capacitacion parala prevencion de lavado de dinero.

Este comité esta integrado por 6 miembros designados por € Consgjo de Administracion de BNPP
Personal Finance México o por e Comité Directivo. Asimismo, e Auditor Interno participa con voz en
las sesiones del comité pero no cuenta con voto aguno.

5.4, Estimaciones, Provisiones o Reservas Contables Criticas

BNPP Personal Finance México considera que existen estimaciones, provisiones o reservas
contables criticas, con excepcion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios que muestra
en sus estados financieros.
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V. ADMINISTRACION
1 AUDITORES EXTERNOS

Los estados financieros del Emisor por los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2006 y 2007
fueron auditados por Galaz Yamazaki Ruiz Urquiza S.C., auditores independientes del Emisor. Galaz
Yamazaki Ruiz Urquiza S.C. también realizé una auditoria de los estados financieros del Emisor por €
periodo de seis meses concluidos € 30 de junio de 2008. En la realizacion de sus trabajos relacionados
con las auditorias antes mencionadas, los auditores externos del Emisor no han emitido opinién con
salvedad u opinidn negativa ni se han abstenido de emitir opinion con relacion a los estados financieros
del mismo.

Galaz Yamazaki Ruiz Urquiza S.C. forma parte de un despacho de auditoria global (Deloitte Touche
Tohmatsu) que presta servicios de auditoria a las afiliadas internacionales del Emisor. La designacion de
dicha firma se realiza con base en las disposiciones de caracter general emitidas por la CNBV y tomando
en cuenta, entre otras, sus capacidades para atender a todas las &filiadas internacionales del Grupo BNP
Paribas (incluyendo a Emisor) con servicios de calidad y eficientes y su experiencia en € sector. Deloitte
ha sido € auditor externo del Emisor desde €l 2006 hasta el gercicio terminado € 31 de diciembre de
2007.

Los servicios que Galaz Yamazaki Ruiz Urquiza S.C. a Emisor se limitan a servicios de auditoria de
estados financieros y la elaboracion y revision de dictdmenes fiscales.
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2. OPERACIONES CON PERSONAS RELACIONADASY CONFLICTOSDE INTERES
BNPP Persona Finance México tiene celebrado ciertos contratos y convenios con personas rel acionadas.

BNPP Personal Finance México y Cetelem Servicios cuentan con un contrato de prestacion de servicios
celebrado conforme a cua Cetelem Servicios le presta diversos servicios administrativos, financieros,
legales, entre otros a BNPP Personal Finance México. Como contraprestacion por dichos servicios BNPP
Personal Finance México ha pagado a Cetelem Servicios, por los gercicios de 2005, 2006 y 2007, las
cantidades de $35 millones, $48.8 millonesy $72.9 millones, respectivamente. Dichas cantidades se
presentan a pesos contantes a 31 de diciembre de 2007.

BNPP Personal Finance México cuentan también con un contrato de prestacion de servicios celebrado con
Prestacomer, SA. de C.V., conforme a cual BNPP Personal Finance México le presta diversos servicios
administrativos, entre otros. Como contraprestacion por dichos servicios Prestacomer ha pagado a BNPP
Personal Finance México, por €l gercicio 2007, la cantidad de $123 millones.

Aln cuando BNPP Persona Finance México no cuenta, a la fecha del presente Prospecto, con saldos
adeudados a BNP Paribas, BNPP Personal Finance México cuenta con una linea de crédito abierta con
BNP Paribas por un monto maximo de $2,500 millones. Los términosy condiciones de dicha linea de
crédito se han fijado conforme a términos de mercado.

BNPP Personal Finance México cuenta con seguros de vida, invalidez y desempleo para sus créditos los

cuales tiene asegurados a través Cardif México Seguros de Vida, S.A. de C.V., Ingtitucion de Seguros, una
filial del Grupo BNP Paribas.
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3. ADMINISTRADORESY ACCIONISTAS
Administracion

La direccion y administracion del Emisor esta confiada a un consgjo de administracion. La operacion
ordinaria del Emisor est4 a cargo del Director Genera y 6 direcciones, que son la Direccion Financieray
Juridica, Direccién de Riesgos, Direccién de Administracién de Recursos, Direccion Comercial,
Direccién de Recursos Humanos y Direccidén de Mercadotecnia, cada una en sus distintas esferas de
competencia. A suvez, e Emisor se apoya en un responsable de proyectosy calidad, y un responsable de
control interno.

El consgjo de administracion del Emisor actualmente esta integrado por un minimo de 5y un maximo de
15 consgjeros propietarios. Los miembros actuales del consgjo de administracion del Emisor fueron
designados en la asamblea general ordinaria de accionistas celebrada el 1 de junio de 2008.

Conforme a los estatutos sociales del Emisor, su consgjo de administracion cuenta con facultades amplias
para actos de administracion, administracion en materia laboral, pleitosy cobranzas, y facultades amplias
para suscribir, otorgar y endosar titulos de crédito y otorgar poderes. Ademas, e consgo de
administracion tiene facultades para nombrar y remover a los funcionarios y empleados del Emisor, entre
otros.

Conforme a los estatutos sociales del Emisor, los miembros del consgjo de administracién del Emisor
duraran en sus cargos por tiempo indefinido, sin perjuicio del derecho de la asamblea de accionistas del
Emisor de revocar en cualquier tiempo los nombramientos de dichos consgeros, |os cuales no cesaran en
el desempefio de sus funciones mientras no tomen posesion de sus cargos quienes hayan de sustituirlos.
El Presidente y Secretario del consgjo de administracion del Emisor serdn electos por e propio consgjo
anualmente, de entre sus miembros propietarios.

A continuacion se incluye una lista de los consgjeros propietarios y suplentes actuales del Emisor y una
lista de los comisarios propietarios y suplentes actuales del Emisor:

CONSEJEROS SERIE “F”

PROPIETARIOS SUPLENTES
Marc Campi (Presidente) Anais Marie Raynaud
Luc Bertrand Salus (Secretario) Oscar Eduardo Gonzélez Rodriguez
Vincent Metz Yann Loic Le Corvoisier
Marie-Christine Deureux Gilles Albert Jean Aviez
Jorge L6pez Corda Bibianade Anda Ledn
Y annick Jean Louis Miche Edgar Miranda Salgado

CONSEJEROS SERIE “B”

PROPIETARIOS SUPLENTES
Alberto Manuel Comendeiro Barrera Emmanuel Denis Michel Branche

COMISARIO SERIE “F”

PROPIETARIOS SUPLENTES
Guillermo Antonio Algandro Roa Luvianos  Ricardo Agustin Garcia

COMISARIO SERIE “B”
Rony Emmanuel Garcia Dorantes Javier Vézquez Jurado
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A continuacién se presenta una breve biografia de cada uno de los miembros propietarios del consegjo de
administracion del Emisor.

Marc Campi naci6é en Barcelona en Espaiia. Curso estudios de Administracion en la Escuela Superior de
Comercio de Paris y estudios de posgrado de Administracion en la Ecole Nationale dAdministration. Se
ha desempefiado como auditor y asesor referéndum, o controles en materia de contratacion publica las
instituciones financieras Credit Lyonnaisy La Poste 0 los controles en e sector del medio ambiente, Jefe
de Equipo de crecimiento externo en BNP Paribas Persona Finance, comercia attache recuperacion,
comercia attaché en una agencia de Venta Directa, inspector de distribucion comercial, gerente de una
sucursal Cetelem. Del 2003 a 2006 se desempefié como Director de Desarrollo de Cetelem, miembro del
comité gjecutivo, a cargo 90 personas, y actuamente ocupa € cargo de Director General de Cetelem
Brasil encargado de la superposicién de funciones de la Direccién General de Cetelem Brasil, director de
AméricaLatina, y miembro del Comité Ejecutivo de BNP Paribas Finanzas.

Luc Bertrand Salus naci6 en Poitiers en Francia. Curso estudios de Ingenieria en Francia. Lleva 15 afios
en el Grupo Cetelem. Se desempefidé como Director de Riesgo de Operaciones de 1997 a 2002 en Cetelem
Espafia. Posteriormente asumio el cargo de Director General de Cetelem Bélgica en donde se desarroll6
hasta el 2007. Actualmente ocupa el cargo de Director General de BNPP Personal Finance México.

Vincent Metz nacié en Francia. Cursd estudios de Mateméticas en la Escuela Normal Superior de Lyon y
estudios de posgrado de Mateméticas aplicadas en la Universidad de Paris. Se ha desempefiado de 1997 a
1999 como Jefe de Modelos Financieros, de 1999 a 2004 como Jefe del equipo de Operaciones de Fusion
y Adquisicion de Grupo Cetelem, de 2004 a 2006 como Jefe de Departamento de CRM andlitico, de 2006
a 2007 como Jefe de la Direccion “Business Line Cliente” y actualmente ocupa €l cargo de Jefe de
Planificacién Corporativay Estratégica en BNP Paribas Personal Finance.

Marie-Christine Deureux nacio en Francia. Cursd estudios de Negocios en Paris. Se ha desempefiado
como Director de Desarrollo de Negocios de Cofica de 1996 a 1998, Director de Desarrollo Cofica-
Miembro de la Junta de junio 1998 a marzo 2002 y Director Adjunto de Desarrollo Corporativo de
Automoviles de enero 2005 a marzo de 2008 en Francia y actualmente ocupa € cargo de Director de la
“Business Line Automotive Finance FP” en Francia.

Jorge Lopez Corda nacié en Asuncion en Paraguay. CursO estudios de ciencias empresariadles en la
Universidad de la Corufia. Se ha desempefiado como Ejecutivo Comercial comercializando fondos de
inversion, Auxiliar Administrativo - Integracion Contable de Massimo Dutti en Zara, Director de agencia
en A Coruiia, Director de agencia en Madrid, Director de Zona Norte, Director Comercial para el Sector
Hogar/Moto/Viges, y actuamente ocupa el cargo de Director Canal Auto para Latinoamérica (desde 1 de
julio de 2008), y Miembro de los Comité de Direccién de Cetelem Argentinay Cetelem Brasil en Grupo
BNP Paribas.

Y annick Jean Louis Miche naci6 en Grenoble en Francia. Curso estudios de Administracion de Empresas
en la Escuela de Altos Estudios Comerciales del Norte en Lille (EDHEC). Lleva 8 afios en & Grupo
Cetelem. Comenzd como responsable de Planeacion Financiera del afio 2000 a 2003 en Cetelem Corea,
posteriormente se ha desempefiado como Analista Estratégico para € Desarrollo Internacional del grupo
BNP Paribas Persona Finance por €l periodo comprendido de 2003 a 2007 y actualmente ocupa €l cargo
de Direccion de Finanzas de BNPP Persona Finance México.

Alberto Manuel Comendeiro Barreira nacié en Buenos Aires en Argentina. Curso estudios de Ingenieria
Quimica. Lleva 11 afios en e Grupo Cetelem. Comenz6 como Director de Informatica en Argentina
colaborando con los equipos de Brasil para la zona América de BNP Paribas Personal Finance. En el afio
2003 fue asignado Director Administrativo de BNPP Personal Finance México a cargo de las éreas de
Informética, Logistica y Recursos Humanos. Cuenta con amplia formacién en informética y vasta
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experiencia en €l sector financiero y actualmente ocupa € cargo de Director de Administracién de BNPP
Personal Finance México.

Ninguno de los consgeros del Emisor tiene parentesco alguno. Adicionalmente, ningln consgjero es
accionistadel Emisor.

Comités
BNPP Persona Finance México, con € fin de eficientar su operacidn, cuenta con |os siguientes comités:

El Comité de poordi nacion de Control Interno, cuyas funciones se describen en la seccion “1V.
INFORMACION FINANCIERA — 5.3 Control Interno” del presente Prospecto;

Comité de Comunicacion y Control, cuyas funciones se describen en la seccion “IV.
INFORMACION FINANCIERA — 5.3 Control Interno” del presente Prospecto;

El Comité PANO (Comité Comercia), cuyas funciones se describen en la seccion “IV.
INFORMACION FINANCIERA — 5.3 Control Interno” del presente Prospecto;

un Comité de Finanzas, cuya funcion principal es determinar el resultado financiero del negocio,
evaluando € desempefio por cada linea de negocio y producto con relacion a presupuesto
asignado para determinar la rentabilidad de BNPP Persona Finance México. Este comité esta
integrado por los 7 Directoresy e Gerente de Planeacion y se reline en forma mensual;

un Comité de Riesgos, cuyas funciones son validar las principales alertasy perspectivas de riesgo
de mercado existentes. Asimismo, dard un informe de las acciones tomadas para mitigar dichas
alertas y los resultados obtenidos. Este comité esta integrado por €l Comité de Direccion y €
Gerente de Riesgos y se reline de manera mensud;

un Comité de Direccion, cuyas funciones son evaluar la operacion general del negocio y de
revisar que e desempefio se desarrolle de acuerdo a las metas establecidas. Este Comité estara
integrado por 7 Directores del Emisor y se reine en forma semanal; y

un Comité de IT cuyas funciones son informar sobre € plan de desarrollo informatico. Dicho
comité esta compuesto por e Comité de Direccion y los subgerentes de IT y se reline
mensual mente.
Principales Funcionarios
La administracion de las operaciones diarias del Emisor esta a cargo de siete directores. Las direcciones
del Emisor se dividen en Direccion General, Direccion Financiera y Juridica, Direccion de Riesgos,
Direccién de Administracion de Recursos (IT y Logistica), Direccién Comercial, Direccion de Recursos
Humanosy Direccion de Mercadotecnia

A continuacion se incluye unalista de los principa es funcionarios del Emisor:
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Principales Funcionarios Cargo

Luc Bertrand Salus Director General

Y annick Jean Louis Miche Director de Finanzas y Juridico

Alberto Manuel Comendeiro Barreira  Director de Administracion de Recursos (1 T-
Logistica)

Gilles Aviez Director de Riesgos

Lilian Sanchez Rojas Directora de Mercadotecnia

Jesis Mata Director Comercial

Rebeca Smursz Directora de Recursos Humanos

A continuacioén se presenta una breve biografia de cada uno de los principales funcionarios del Emisor.

Las biografias de Luc Bertrand Salus, Yannick Jean Louis Michey Alberto Manuel Comendeiro Barreira
se encuentran descrita en la seccion de biografias del Consgjo de Administracién de BNPP Personal
Finance México.

Gilles Aviez nacio en Lille en Francia. Cursd estudios de Carrera en Comercio en ISEG en Francia
Lleva 16 afios de experiencia en e Grupo Cetelem. Comenzd a trabgjar en un puesto de Andista
Comercial en € oficio de crédito directo y después en el &rea de cobranza. Posteriormente trabajo en la
Direccion Técnica de Francia. Posteriormente fue Director de una agencia para clientes sobre-
endeudados. Asi mismo, fungié como Director de agencia de cobranzay Director de Especialidades en
cobranza para la zona de Paris. Tiempo después se desempefio como Director Regional para la Zona
Norte y Este de Francia. Antes de su llegada a México participd en € departamento “Corporate Risk
Management” en un puesto encargado de la vigilancia de riesgos para todas las subsidiarias extranjeras.
Actualmente ocupa el cargo de Director de Riesgos de BNPP Personal Finance México.

Lilian Sanchez Rojas nacio en México, D.F. Curso estudios de Ingenieria Quimica en la Universidad La
Sdlley estudios de Maestria en Administracion de Empresas Universidad de Tulane, Nueva Orleans, LA,
Concentracion en Mercadotecniay Finanzas. Cuenta con 15 afios de experiencia en Mercadotecnia, en la
industria de servicios financieros. Ha participado en empresas en Estados Unidos como Household
International (ahora HSBC), AIG y TIAA-CREF. En AIG trabgjé en mercados internacionales como
Polonia, Argentinay Filipinas. En México trabaj6 en una compafia de marketing directo de productos de
seguros. Actualmente ocupa el cargo de Directora de Mercadotecnia de BNPP Personal Finance México.

Jeslis Mata naci6 en Ciudad Camargo en Chihuahua. Curso la licenciatura en Administracion Financiera
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores Monterrey. Cuenta con 16 afios de experiencia en ventas y
servicios financieros (arrendamientos, financiamientos, factorgje), trabajando en las empresas lideres en
México. Ha trabajado para Arrendadora Bancomer y Arrendadora Serfin. También labor6 en GE Medical
Systems como Responsable del &ea de ventas y financiamiento para la compra de equipo de
imagenologia. Por ultimo, trabajé en BMW Financial Services, como Director de Ventas. Actualmente
ocupa €l cargo de Director de Ventas de BNPP Personal Finance México.

Rebeca Smurz nacié en México, D.F. Curso la licenciatura en Psicologia Universidad Iberoamericana y
es candidata a graduarse de la Maestria en Administracion de Empresas por € Instituto Tecnol6gico de
Estudios Superiores Monterrey y la Universidad de Austin. Cuenta con 13 afios de experiencia en
Recursos Humanos en empresas de primer nivel, trabgando para American Express como Gerente de
Reclutamiento y Seleccidn, posteriormente se incorpora a Transition and Change Management
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(consultoria en Recursos Humanos, lider en e mercado) como Gerente de Cuentas Clave, para después
formar parte de Invex Banca de Consumo (antes Spira de México) iniciando como Gerente de Recursos
Humanos y desempefiandose a la postre como Directora de Recursos Humanos. Actualmente ocupa €l
cargo de Directora de Recursos Humanos de BNPP Personal Finance México.

Como se menciond anteriormente, las personas que ocupan los cargos descritos anteriormente son
empleados de Cetelem Servicios con excepcion del Director General. Ninguno de ellos mantiene relacion
laboral con BNPP Personal Finance México.

Ninguno de los principales funcionarios del Emisor anteriormente mencionados son accionistas del
mismo. Asimismo, ninguno de los miembros del consgjo de administracion del Emisor ni sus principales
funcionarios tienen parentesco aguno.

El tipo de compensaciones y prestaciones que en conjunto reciben los principales funcionarios del Emisor
consisten en salario normal, prestaciones y bonos. Adicionalmente, ciertos funcionarios tienen derecho a
participar en planes de opciones de acciones del Garante (més no del Emisor). Los funcionarios del
Emisor no cuentan con planes de pension o retiro adicionales a aquellos que prevé lalegislacion aplicable.
Es de sefidarse que los miembros actuales de su consegjo de administracion no perciben emolumentos.
Accionistas

A lafecha ddl presente Prospecto, |os accionistas del Emisor son:

Acciones Serie F Acciones Serie B
Accionista Clase | Clasell Clase | Clasell Valor
BNP Paribas Persona 77,999 334,000 $411,999,000.00
Finance, S.A.(1)
Cetelem Servicios, SA. 1 $1,000.00
deC.V.
TOTAL 411,999 1 $412,000,000.00

(1) El accionista mayoritario de BNP Paribas Personal Finance, S.A. es BNP Paribas, S.A. cuyos accionistas principales son:
AXA con un 5.9%; empleados de BNP Paribas con un 5.9%; inversionistas institucionales con un 80%, del cua 52.2% se
encuentra en Europay 27.8% fuera de Europa; € publico inversionista 6.3%; y otrosy accionistas no identificados 1.9%.
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4, ESTATUTOS SOCIALESY OTROS CONVENIOS

Los estatutos sociales del Emisor no establecen restricciones a la suscripcion de acciones representativas
de su capital social salvo por larestriccion de que cualquier persona extranjera que participe en el capital
social del Emisor debera considerarse como mexicano respecto de las acciones del Emisor que adquieran
0 de que sean titulares.

Las acciones del Emisor podrén ser transferidas libremente a cualquier persona, mediante el endoso en
propiedad de los titulos representativos de las acciones del Emisor y la anotacion que se haga a respecto
en € libro de registro de accionistas del Emisor.

Los estatutos sociales del Emisor no contienen disposiciones tendientes a impedir cualquier cambio de
control en el Emisor.

Las distintas series de acciones del Emisor confieren a sus titulares los mismos derechos y obligaciones.
La Unica distincién entre la serie F representard en todo momento cuando menos e 51% del capital social
y la serie B representard en todo momento cuando maés del 49% del capital social de BNPP Personal
Finance México. La Clase | es representativa del capital fijo y la Clase |l es representativa del capital
variable.

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles, cualquier accionista o grupo de
accionistas que represente por 1o menos e 25% del capital socia tendrd derecho de nombrar a un
consgjero propietario y a su respectivo suplente.

El quérum para adoptar resoluciones en las juntas del consegjo serd de la mayoria de los consgjeros y
dichas resoluciones serdn véidas cuando sean aprobadas por e voto de la mayoria de los consgjeros
presentes. En caso de empate de |os consgjeros en aguin asunto, el Presidente tendra voto de calidad.

Las utilidades netas anuales del Emisor que arroje € balance general seran distribuidas en laformay las
fechas que determine la asamblea general, con la Unica excepcion de que e 5% de las utilidades netas se
destinara a establecer o incrementar el fondo de reserva lega hasta que dicho fondo sea equivalente a
20% del capital social del Emisor.

El Emisor no ha celebrado contrato o convenio alguno cuyos efectos sean los de retrasar, prevenir, diferir
0 hacer més oneroso cualquier cambio de control en el Emisor. Asimismo, no existe fideicomiso o
mecanismo alguno que establezca una limitante a los derechos corporativos que confieren las acciones que
representan el capital social del Emisor.
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VI. EL GARANTE Y LA GARANTIA
1 EL GARANTE

El Garante es una sociedad andnima constituida conforme a las leyes de Francia. Banque Nationale de
Paris (BNP) fue constituida el 26 de mayo de 1966 por lafusion de la Banque Nationale du Comerse et de
I” Industrie (BNCI) y & Conservatoire Nationale d"Escompte de Paris (CNEP) representando |la operacion
mas grande de restructuracion en el sector bancario francés, desde e fin de la Segunda Guerra Mundial.

En 1968 se crea la Compagnie Financiere de Paris et des Pays-Bas (Corporacion Financiera de Paris y 1os
Paises Bgj0s).

En 1982, se nacionaliza BNP y la Compagnie Financiere de Paris et des Pays-Bas a mismo tiempo que se
da la nacionalizacién de todos los bancos franceses.

En la década de los 80, la desregulacion del sector bancario y la creciente tendencia de las empresas de
recaudar fondos del mercado financiero transformaron el negocio bancario en Franciay a nivel mundial.

En 1987, se da la privatizacion de la Compagnie Financiere de Paribas con 3.8 millones de accionistas
individuales, convirtiéndose en la compafiia con més accionistas en € mundo. Asimismo en ese afio,
Compagnie Financiere de Paribas adquiere en propiedad el 48% del capital de la Compagnie Bancaire.

En 1993, BNP regresa a sector privado. BNP Paribas expandié su presencia tanto en Francia como a
nivel internacional. Dicha privatizacion impulso significativamente la rentabilidad de BNP Paribas. En
1998, era e lider de laindustria bancaria en Francia en términos de retorno de capital.

El 12 de mayo de 1998 se da la creacion de Paribas tras la fusion entre la Compagnie Financiere de
Paribas, Banque Paribas y la Compagnie Bancaire.

1999 fue un afo de referencia para € Grupo BNP Paribas, pues fue € afio en que BNP, después de una
doble oferta de adquisicién y una batalla en e mercado de valores que se mantuvo por méas de sei's meses,
se encontraba en posicion para fusionarse con Paribas en condiciones de igualdad. Para ambos grupos,
este suceso fue e més importante desde su privatizacion. En una época de globalizacion, lafusion cred un
participante lider en € mercado del sector bancario en Europa, con capacidad de competir a escala global.

El 23 de mayo de 2000 fue creado BNP Paribas derivado de la fusién de Banque Nationale de Paris (BNP)
y Paribas, construyendo un negocio solido para la prestacién de servicios bancarios y financieros,
formando un banco del futuro y transforméndose en un punto de referencia como participante del mercado
global.

En & 2006, BNP Paribas adquirié BNL, € sexto banco més grande de Italia. Esta adquisicion transformo
a BNP Paribas permitiéndole tener acceso a un segundo mercado doméstico en Europa; tanto en Italia
como en Francia, todos los negocios del Grupo BNP Paribas participan en un sistema nacional bancario
para el desarrollo de sus actividades.

Laduracion del Garante es de 99 afios contados a partir del 17 de septiembre de 1993. Su domicilio social
se encuentra en Boulevard des Italiens 75009 Paris 662 042 449 RCS Paris, Paris, Francia. Su teléfono es
+33(0)1 40 14 45 46.

El objeto del Garante es proporcionar y prestar |os siguientes servicios con cualquier persona fisica o
moral en Francia o € extranjero:

cualquier y todos los servicios de inversion;
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cualquier y todos los servicios relacionados con |os servicios de inversion;
cualquier y todas las operaciones bancarias;

cualquier y todos los servicios relacionados con las operaciones bancarias;
cualquier y todos los servicios de inversiones de capital;

cualquier y todas | as actividades de arbitraje, corretgje y comision relacionadas con las actividades
yamencionadas y conforme alas disposiciones aplicables alos bancos; y

prestar en nombre propio y en nombre de terceros o en colaboracién con ellos y de acuerdo alas
actividades ya mencionadas, todas las operaciones financieras, comerciales, industriales, de
agricultura e inmobiliarias.

El Garante esta facultado parallevar a cabo cualquier accion y tomar cualquier medida relacionada con lo
anterior, 0 necesaria 0 conveniente para lograr € objeto anterior.

El Garante tiene facultades para congtituir subsidiarias, a nivel nacional o en el extranjero, y para adquirir
participaciones en otras sociedades. También estd facultado para adquirir, disponer de, redizar
coinversiones y celebrar convenios o contratos con otras compafiias, o limitarse a la administracion de su
interés en dichas compafiias. El Garante esta facultado para escindir sus operaciones de negocio, en todo
0 en parte, en subsidiarias.

Actividades principales

BNP Paribas es lider europeo en servicios bancarios y financieros, con una importante y creciente
presencia en los Estados Unidos y con una posicion de liderazgo en Asia. El Grupo cuenta con una de las
més grandes redes bancarias internacionales.

El Grupo BNP Paribas, que incluye al Garante, subsidiarias y filiales consolidadas, provee una amplia
gama de productos y servicios financieros. BNP Paribas cuenta con una larga tradicion de mas de
cincuenta aos, la cual se caracteriza por sus innovaciones en e sector bancario y financiero.

Actualmente, la empresa es la primera entidad francesa y la quinta en tamario en la industria bancaria a
nivel mundia, y € primer banco de la Unién Europea. La cartera de productos que ofrece, se
complementa con la gama de servicios que presta. Es considerada la sexta marca bancaria internacional
més valiosa de acuerdo a Brand Finance — 2008.

BNP Paribas opera en 85 paises y emplea a mas de 169,800 personas, incluyendo alrededor de 130,000 en
Europa de los cuales 19,700 estan en Italiay 64,100 en Franciay sus departamentos de ultramar, 15,000
en Norteaméricay 9,800 en Asia, |o que demuestra su presenciaa nivel internacional.

El negocio fundamental del Grupo y sus divisiones

Banca Francesa Comercial (“ French Retail Banking”)

La divisién French Retail Banking (“FRB”) tiene una base de clientes compuesta por més de 6 millones
de personas y clientes de banca privada, 500,000 pequefios empresarios y clientes de negocios

emprendedores y 22,000 clientes empresariales e institucionales (nimeros basados en la nueva estructura
comercial). Ladivision ofrece una linea completa de productos y de servicios, que van desde servicios de
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cuenta corriente a los servicios mas complegos de ingenieria financiera en las &reas de financiamiento
corporativo y administracion de activos.

La red operada por la division de FRB se ha reforzado con miras a aumentar |la cobertura local y e
servicio d cliente. Al 31 de diciembre de 2007, constaba de 2,200 sucursales, de las cuales 900 habian
sido actualizadas con € nuevo concepto de “Welcome & Services’, y arededor de 4,900 cajeros
automaticos. Como tal, la red es mas compatible con una estructura organizacional multi-canal. La
divisién se ha enfocado en regiones con un alto potencial econémico, y goza de un 15% de participacion
en € mercado del area de Paris (fuente: BNP Paribas FRB investigacion de mercado, participacion en €l
mercado basada en € nimero de sucursales). También tiene una fuerte presencia en los segmentos mas
atractivos del mercado bancario de caracter persona — 22% de los hogares con ingresos netos anuaes
mayores a 82,000 Euros tienen su principal cuenta bancaria con BNP Paribas (Fuente: Ipsos) - y una
posicion de liderazgo en el mercado empresarial.

Ladivisién FRB emplea alrededor de 32,000 personas que trabajan en la red de sucursales nacionales de
BNP Paribas, en Bangue de Bretagne, BNP Paribas Factor, BNP Paribas Dével oppement, un proveedor de
capital de crecimiento y Protection 24, una empresa de tele-vigilancia.

Con € fin de responder a las expectativas de los clientes, FRB ha reorganizado su estructura de ventas
sobre la base de segmentacion de la red. La division esta actuamente formada por sucursales que
atienden a personas fisicas y alas pequefias empresas, Centros de Banca Privada, y Centros de Negocios,
todos con el apoyo de un Centro de Relaciones con e Cliente (CRC) y oficinas de soporte encargadas de
las operaciones post-venta.

En paralelo, la division ha continuado ampliando el negocio de banca personal, basado en una estructura
multi-canal (sucursal, teléfono y banca en linea) que se instaur6 a partir de 2002. El objetivo subyacente
de este sistema es ofrecer a los clientes e mas alto nivel de servicio e intensificar el papel de los asesores
a clientes ubicados en las sucursales. Las tres plataformas del Centro de Relaciones con € Cliente, en
Paris, Orleans y Lille, atienden las llamadas telefénicas hechas a las sucursales y procesan los correos
electrénicos de los clientes. Para extender este servicio, una linea dedicada fue instaurada en el 2006 para
clientes de la division de Private Banking. Un centro de relaciones con clientes emprendedores y
pequefias empresas se abri6 en laregion de Paris en e 2006, antes de haberse implementado con cobertura
nacional.

Los nuevos centros de trabajo operados por los asesores de clientes, estén orientados a administrar las
relaciones con los clientes dentro de un marco multi-canal. Como tal, representan € ge del sistema, cuya
eficacia ha sido claramente demostrada a través de | os afios de uso.

Ladivision FRB cuenta con la mayor red de Centros de Private Banking, con 222 centros en toda Francia
gue garantizan una amplia cobertura local.

El nuevo enfoque de negocios para clientes empresariales llevé a la aparicion, a fina de 2005, de una
estructura que es Unica en el escenario bancario francés. Esta nueva organizacion se basa en 24 Centros
de Negocios ubicados en todo el territorio de Francia, asi como un servicio de asistencia profesiona -
Servicio de Asistencia Empresarial (SAE) - y Servicio en Efectivo a Cliente (CCS).

Finalmente, la division esta reestructurando sus oficinas de soporte en Sucursales de Apoyo a Produccion
y Ventas (PSSBs). Especializadas por €l tipo de operacion, abarcan toda Franciay gozan de informacion
plenamente integrada. A finales de 2007, habia 82 PSSBs combinadas en 12 Grupos de Apoyo a
Produccion y Ventas.
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BNL banca comercial (* BNL bc”)

BNL bc juega un papel importante en el sistema bancario italiano, en un contexto de répida
reestructuracion marcada por una aceleracion en el proceso de consolidacion de bancos itaianos,
especidmente los més grandes, y la implementacion de un marco regulatorio mas enfocado a la
competenciay ala proteccion del consumidor. BNL bc tiene una ampliay diversificada base de clientes
gue se compone de:

alrededor de 2.5 millones de personas y 13,000 clientes de banca privada;
més de 112,000 pequefias empresas;

més de 36,000 medianas empresas; y

16,000 autoridades territoriales y organizaciones sin fines de lucro.

BNL bc tiene una amplia y segmentada oferta de productos y servicios bancarios, financieros y de
seguros, que van desde lo tradiciona a lo més innovador y estédn estructurados para responder a las
necesidades de cada categoria de clientes.

En banca de menudeo y banca privada, BNL bc tiene un particularmente fuerte posicionamiento en €
negocio de créditos (especialmente en créditos para automoviles con una participacion en e mercado de
més del 6% (fuente: Estadisticas del Banco de Italia)) y esta ganando terreno en e segmento de depdsitos
(con una participacién en el mercado de més de 3.5% (fuente: Estadisticas del Banco de Italia)).

Las relaciones con empresas y autoridades locales son también puntos fuertes de BNL bc, con una
participacion de mercado de aproximadamente el 4.5% y 6% (fuente: Estadisticas del Banco de Italia),
respectivamente, junto con una reputacion privilegiada en operaciones transfronterizas, de financiamientos
de proyectos y en financiamientos estructurados, asi como en operaciones de factoraje, que se ofrece a
través de una filial especializada, Ifitalia (posicionada como nimero 3 (fuente: Assifact) en Italia por su
cartera).

Con € fin de desarrollar esta base de clientes lo més posible, BNL bc ha reorganizado su modelo de
distribucion con e fin de aumentar el contacto directo con los clientes, reforzar € papel central y la
flexibilidad de la red de ventas y mejorar la comunicacion de la politica comercial en relacion con
productos tanto innovadores como estdndar. Dentro de un marco multi-canal la red se ha dividido en 5
regiones (direzioni territoriali) con la banca de menudeo y las actividades de banca empresarial siendo
operadas como estructuras separadas:

125 grupos de banca a menudeo con més de 700 sucursales;

23 Centros de Private Banking; y

21 Centros de Negocios con 51 sucursales que se ocupan de las pequefias y medianas empresas,
de las grandes empresas, |as autoridades locales y organizaciones del sector publico.

Adiciondmente, cinco Centros de Intermediacion (Trade Centers) han sido abiertos. Estas unidades
ofrecen a las empresas una amplia gama de productos, servicios y soluciones para las actividades
transfronterizas y completan lared internacional de BNP Paribas, la cua cuenta con 85 centros repartidos
en 55 paises. Al mismo tiempo, BNL ha fortalecido la red que ayuda a las empresas italianas en €
extranjero, asi como a las empresas multinacionales con inversiones directas en Italia, mediante la
apertura de seis oficinas de representacion italianas en los distintos paises.

La oferta multi-canal se complementa con alrededor de 1,300 cajeros autométicos y 20,000 puntos de
servicio d cliente, asi como servicios bancarios telefénicos y en linea para clientes privados y empresas.

La reorganizacion también involucro la adopcidn de una nueva estructura que trae las oficinas de soporte
més cerca de la red de distribucion a través de la creacion de unidades locales especializadas en cinco
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regiones. El objetivo del nuevo modelo es esencialmente aumentar la satisfaccion de clientes tanto
internos como externos a través de una mayor calidad y de un servicio mas eficaz y un mejor manejo del
riesgo operativo.

Banca de Menudeo y Servicios Financieros Internacionales (“ International Retail Services’)

La division de International Retail Services (“IRS”) tiene arededor de 71,000 (nimero de empleados al
final de afio 2007) empleados en 61 paises. El corazon de la estrategia de crecimiento de BNP Paribas,
consiste en tres lineas de negocio, que utilizan marcas ampliamente reconocidas y, en muchos casos,
cuentan con posiciones de liderazgo en el mercado.

Respecto de banca de menudeo, IRS administra una red de bancos que también sirven como plataformas
para e crecimiento de los demas negocios de la division, asi como para las actividades del Grupo BNP
Paribas en sus mercados nacionales. El negocio bancario de menudeo se lleva a cabo en los Estados
Unidos a través de BancWest Corporation. Esta sociedad controladora se compone de BancWest
(considerado en cuanto a depositos como €l quinto banco mas grande en los Estados Unidos presente en
19 estados) y e First Hawaiian Bank (el banco lider en € estado de Hawai). La red bancaria esta
creciendo firmemente en los mercados emergentes, estando compuesta actualmente de 1,993 sucursales en
34 paises. El negocio combina crecimiento organico y adquisiciones particulares en una forma préctica.
Ademas de fuertes posiciones en toda la cuenca del Mediterrdneo y e Golfo Pérsico, una zona de
desarrollo prioritario de negocio se est4 desarrollando en el extremo este de Europa. La division también
ha estado presente en Africa durante muchos afios, notablemente a través de BICI (Banque Internationale
pour le Commerce et I'Industrie), la cual era una de las primeras redes bancarias en e Africa de habla
francesa.

El 2007 destact respecto del financiamiento de hogaresy del consumidor mediante la puesta en marcha de
BNP Paribas Personal Finance, la cual combina todas las empresas especializadas en financiamiento de
consumo (Cetelem) y créditos hipotecarios (UCB y BNP Paribas Immo Invest), junto con la nueva
consolidacion de deudas (BNP Paribas MRC). BNP Paribas Persona Finance es la empresa lider en €l
mercado europeo en el que participa con més de 25,000 empleados en 30 paises.

Finalmente, las actividades de financiamiento de inversion empresarial y de administracion de equipo de
negocios fueron agrupadas dentro del negocio denominado Equipment Solutions, compuesto
principalmente por Arval, dedicada a la administracion a largo plazo de carros'y camiones ligeros y BNP
Paribas Lease Group (BPLG), especializada en arrendamiento de equipos. Ambas empresas son €
ndmero dos en Europa en sus respectivos mercados.

Gracias a este perfil Unico de habilidades, la division atiende a 53 millones de clientes en todo el mundo
(incluyendo 28 millones directamente). Representando el principal impulso de la estrategia de desarrollo
internacional de BNP Paribas en banca comerciadle menudeo, todos los negocios de |RS tienen una fuerte
culturaempresarial y la habilidad para adaptarse a circunstancias cambiantes.

Finanzas Personales (“ Personal Finance”)
Creacion del especialista lider de finanzas personales en Europa

En mayo de 2007 Cetelem, UCB y sus subsidiarias anunciaron a la prensa su plan para crear BNP Paribas
Personal Finance. Confirmado a principios de enero de 2008, posterior a la aprobacion de los comités de
la empresa, la fusién de dichas empresas, con posiciones nacionales e internacionales en financiamiento
de consumo (Cetelem), créditos hipotecarios (UCB y BNP Paribas Invest Immo) y de consolidacion de
deudas (BNP Paribas MRC), ha creado d lider del mercado europeo en soluciones de finanzas personales,
con més de 25,000 empleados, operaciones que abarcan 30 paises y cuatro continentes, y una cartera
crediticia de 100mil millones de Euros afinales del 2007.
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Un proyecto industrial y estratégico ambicioso que da lugar a un global player y un lider del
mercado europeo en finanzas personales

Los mercados europeos de financiamiento hipotecario y de consumo tenian un valor agregado de mas de
6,000 millones de Euros a findes de 2006 en términos cartera crediticia total. Estos mercados
actualmente estan registrando un crecimiento de dos digitos y estdn cambiando répidamente. BNP Paribas
Personal Finance esta buscando responder a todas las necesidades de financiamiento de clientes
individuales, ofreciendo todos |os productos crediticios a través de todos los canales (por jemplo, directa,
en linea, corredores, agentes, socios, distribuidores, etc.) y explotando las similitudes crecientes que
existen entre estos dos tipos de créditos. El objetivo es llegar a ser un participante internaciona con una
cartera crediticia de 160 mil millones de Euros para el 2010 y ser la Unica entidad no inglesa/americana
dentro de los primeros cinco mundia mente.

Construccion de una marca contribuyendo al desarrollo comercial de este nuevo negocio

El objetivo es aprovechar la fuerza del nombre de BNP Paribas para la identidad de este nuevo negocio y
la reputacion y la imagen de Cetelem para la actividad comercial. La marca de UCB se utilizara cuando
sea necesario, especia mente para actividades de negocio (BtoB).

El término “Crédito”, una imagen fuerte y bien reconocida que ya ha sido implementada a nivel global,
est& por convertirse en la marca'y emblema de BNP Paribas Persona Finance, la cua coloca préstamos
responsables en €l corazon de su estrategia de desarrollo.

Soluciones de Equipo (“ Equipment Solutions”)

Estas empresas utilizan un enfoque multi-canal (ventas directas, ventas a través de referencias o a través
de asociaciones) para ofrecer a sus clientes empresariales y clientes de negocios una gama de soluciones
especificas para cada mercado de activos, desde financiamiento hasta subcontratacion de flotill as.

Equipment Solutions ofrece a sus usuarios finales y proveedores de negocios la oportunidad de
externalizar los riesgos crediticios, de mercado y técnicos relacionados con activos empresariales.

Equipment Solutions consta de tres lineas internacionales de negocio (“IBLS’ o0 “International Business
Lines’ o “Lineas Internacionales de Negocio”) que se organizan en funcion de los activos y las ofertas de
soluciones de arrendamiento, a mayor detalle:

el IBL de automdvilesy vehiculos ligeros administrado por Arval, dedicado alos servicios de
administracion de arrendamientos a largo plazo;

el IBL de tecnologia de informacion, telecomunicaciones y copiado, administrado
conjuntamente por BNP Paribas L ease Group, especializado en financiamientos de equipos, y
Arius, especializado en arrendamientos y administracion de equipo de tecnologia de
informacion; y

El IBL de construccion, agricultura y equipo de transporte el cua es administrado por
especidistas de BNP Paribas Lease Group y Artegy, encargado de la administracion a largo
plazo de vehiculos industriales pesados.

Los bienes raices comerciales y otros activos son administrados por las entidades locales de BNP Paribas
L ease Group.

111 RM 101979v25 23- Dec- 08



En e 2007, e desarrollo de Equipment Solutions cobrd velocidad en Europa, con € 74% de las
operaciones de Arva y e 54.1% de las operaciones de BNP Paribas Lease Group siendo realizadas fuera
de Francia

A finales de 2007, Arval tenia una flota total de 547,000 vehiculos en arrendamiento, un aumento del 8%
respecto del afio anterior, lo que la coloc6 como nimero uno en Franciay nimero dos en Europa (fuente:
SNLVLD).

BNP Paribas Lease Group ha celebrado més de 266,418 contratos de financiamiento por un total de 21.7
miles de millones de Euros, colocdndola como la nimero uno en Europa en arrendamiento de equipo
(fuente: Leaseurope 2006).

En Francia, BNP Paribas Lease Group es considerada como la nimero uno en €l rubro de arrendamiento
de equipo, con una participacion en el mercado de 18.6% (fuente: ASF, 2007).

En Italia, e vinculo con Locafit, una subsidiaria de BNL, ha creado un participante mayor en el mercado,
el nimero 2 en arrendamiento de equipo en valor de cuentas por cobrar (fuente: Leaseurope 2006).

Mas aln, € negocio de financiamientos al mayoreo de corto plazo de dicha division tuvo resultados
particularmente positivos en el 2007, registrando un crecimiento del 19.8% a través de todos los paises.

BancWest

En los Estados Unidos, € negocio de banca de menudeo se realiza a través de BancWest Corporation, una
empresa formada en 1998 tras la fusion entre el Bank of the West y First Hawaiian Bank, que se volvieron
totalmente propiedad de BNP Paribas desde finades de 2001. BancWest ha completado ciertas
adquisiciones desde esa fecha, Commercial Federal Corporation siendo la mas reciente en diciembre de
2005.

Bank of the West ofrece una gran gama de productos de banca de menudeo y servicios a particulares,
pequefias empresas y clientes empresariales en 19 estados en € oeste y medio- oeste de los Estados
Unidos de América.  También tiene fuertes posiciones nacionales en ciertos nichos de mercados de
crédito, tales como marino, vehiculos recreativos, préstamos a iglesias y la administracién de pequefios
Negoci os.

Con una participacion de mercado de cerca del 40% con base a depdsitos, First Hawaiian Bank es €
banco lider en Hawaii que ofrece servicios bancarios a la clientela local de personas fisicas y empresas
(fuente: SNL Financia ajunio 30, 2007).

En total, con cerca de 12,000 empleados, 742 sucursales y un total de activos de 74,000 millones de
ddlares a 31 de diciembre de 2007, BancWest actual mente presta servicios a aproximadamente 4 millones
de hogares y empresas. Es ahora el sexto banco mas grande en el oeste de los Estados Unidos de América
en depositos.

Mercados Emergentes (* Emerging Markets')

La banca de menudeo en los mercados emergentes actualmente esté presente en 34 paises, cubriendo la
cuenca del Mediterraneo (con més de 670 sucursales), el Cercano y Medio Oriente (55 sucursales), Africa
(90 sucursales), € extremo este de Europa (1,000 sucursales), Asia (60 sucursales en China 'y 59 en
Vietnam a través de 2 asociaciones con bancos locales) y los departamentos y territorios franceses en
exterior (55 sucursales). A lo largo de todas estas regiones, € negocio opera una red total de 1,993
sucursales con mas de 4 millones de personas fisicas, clientes empresariadles y clientes de negocios y
23,700 empleados.
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El negocio se ha desarrollado répidamente desde 2004, y actualmente consiste de cinco veces més
sucursales y cuatro veces més clientes. También ha establecido operaciones en 10 nuevos paises desde
finales de 2004, tanto a través de adquisiciones (Turquia y China en 2005, Ucrania en 2006, Vietnam y
Libiaen 2007) y de desarrollo organico (Arabia Saudita, Kuwait, Mauritania, Israel y Rusia).

Este cambio de dimensién se ha visto acompafiado por medidas de reestructuracion, involucrando la
creacion de plataformas regionales y una nueva estrategia comercial centrada en los clientes privadosy las
pequefias y medianas empresas.

Estas redes que cuentan con bases de clientes que crecen rdpidamente, constituyen una plataforma unica
de distribucién de los negocios del Grupo BNP Paribas: asociaciones con Finanzas Personales en Turquia,
Ucrania, Algeria, Marruecos y Ching; distribucion de los productos estructurados de CIBs través de todas
las redes y laintegracién de la red de Centros de Intermediacion (Trade Centers) de la division de CIBs;
la creacion de una asociacion en participacion con e negocio de Private Banking.

Administracion de Activos'y Servicios (“ Asset Management and Services’)

El negocio principal de Asset Management and Services (“AMS’) se compone de todos |os negocios de
servicios a inversionista del Grupo BNP Paribas y conduce la recopilacion de activos de BNP Paribas.
Uno de los més importantes jugadores en Europa, AMS ofrece administracion de fondos y servicios de
administracion discreciona de activos, con e respaldo de una serie de servicios ainversionistas de un ato
valor agregado. AMS apalanca su experiencia en tres areas principales:

Administracién de la Riqueza y de Activos incluyendo la administracion de activos (BNP Paribas
Investment Partners), correduria en linea y servicios de inversion persona (BNP Paribas
Personal Investors), banca privada (BNP Paribas Private Banking) y servicios inmobiliarios
(BNP Paribas Immobilier);

Seguros (BNP Paribas Assurance); y

Servicios con valores para clientes empresariales, administradores de fondos e instituciones
financieras en todo el mundo (BNP Paribas Securities Services).

A través de estos seis negocios, que emplean un total de 23,500 trabajadores, en unos 60 paises, AMS
ofrece una extensa gama de productos y servicios a una base amplia de clientes inversionistas, entre ellos
clientes institucionales, clientes empresarialesy personas fisicas.

En el 2007 cada negocio de esta division se posiciond como lider en su mercado tanto en Francia, como en
Europa.

Socios de Inversion (“ BNP Paribas Investment Partners’)

BNP Paribas Investment Partners combina todos los negocios de administracion de activos de BNP
Paribas.

Consistiendo de una Unica plataforma proporcionando acceso simplificado e inmediato a una vasta gama
de socios especializados, BNP Paribas Investment Partners es uno de |os nombres mas importantes en la
administracion de activos en Europa. Al 31 de diciembre 2007, e total de activos bajo administracién
ascendia a 344 miles de millones de Euros (incluyendo activos bajo su asesoria), de los cuales casi la
mitad eran administrados por cuenta de clientes institucionales.

Con 2,000 profesionales a servicio de clientes en més de 70 paises, BNP Paribas Investment Partners se
basa en mas de medio siglo de experiencia en la administracion de activos y ha disfrutado de un fuerte
crecimiento durante la Ultima década, marcada por adquisiciones especificas y la creacion de asociaciones
conjuntas. Este sdlido desarrollo reflgja una clara estrategia de multi-especializacion y un enfoque
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societario € cual ha permitido que BNP Paribas Investment Partners enriquezca consistentemente su
oferta de productos y servicios con € apoyo de compafiias expertas en su ambito.

BNP Paribas Investment Partners esta presente en los principales centros financieros, incluyendo Paris,
Londres, Nueva York, Tokio y Hong Kong. También tiene conocimiento de primera calidad de mercados
nuevos gracias a sus equipos en Brasil, Corea del Sur, China, India, Marruecos, y Turquia. Con 250
directores de relacion con clientes en 30 paises, BNP Paribas Investment Partners tiene presencialocal que
lo lleva mas cerca de sus clientes.

Inversionistas Personales (“ BNP Paribas Personal Investors’)

BNP Paribas Persona Investors ofrece asesoria financiera independiente y una amplia gama de servicios
de inversién a través de multiples canales de distribucion a personas de ato patrimonio. Esta linea de
negocio reline a tres actores principales en el campo de inversion privada:

Cortal Consors es € principal agente en Europa, proporcionando asesoria personalizada en
materia de inversion y servicios de correduria en linea en cinco paises de Europa - Alemania,
Francia, Espafia, Bélgicay Luxemburgo -. Cortal Consors ofrece a sus clientes su experiencia
en servicios de asesoria de inversion a través de diversos canales — en linea a través del
internet, por teléfono o persondmente. Ofrece una extensa gama de productos y servicios
independientes incluyendo soluciones de inversion a corto plazo, fondos mutualistas, o
productos de seguro de vida, basado en un soporte de tecnologias de vanguardia de correduria
através dd Internet;

B*capitd es una empresa de correduria que esta especidlizada en € asesoramiento
personalizado de valores y derivados, asi como en la administracion discrecional para clientes
con un patrimonio ato. Ofrece a sus clientes acceso directo a todos los mercados, a andlisis
financieros y servicios personalizados de asesoramiento de cartera y de administracion de
cartera;

Gegjit es uno de los principales corredores de menudeo en la India.  Ofrece servicios de
corretgje para acciones, derivados y otros productos asi como productos financieros de
ahorro, principalmente a individuos del sector privado. Geojit también opera en los Emiratos
Arabes Unidos en donde su objetivo es la clientela hindl no residente. BNP Paribas es su
accionista principal.

Al 31 de diciembre de 2007, BNP Paribas Personal Investors tenia 1.56 millones de clientes y Euros 32.2
miles de millones de activos administrados, con un 37% en valores de capital, el 43% en productos de
ahorro o fondos de inversion y 20 % en efectivo. BNP Paribas Persona Investors emplea 4,147 personas.
El objetivo de BNP Paribas Personal Investors es ser un corredor lider en inversion personal y servicios de
intermediacion en linea en Europay en los mercados internacionales que ofrecen gran potencial de ahorro,
como los mercados emergentes.

Banca Privada (“ Private Banking”)

Private Banking ofrece productos de alto valor agregado y servicios disefiados para responder a las
expectativas de una complejay adinerada clientela.

La oferta de Private Banking incluye:

servicios de administracion de la riqueza: planeacion patrimonial y asesoria respecto de
estructuras de tenencia de inversiones;
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servicios financieros. asesoramiento en distribucion de activos, productos de inversion,
valores, administracion discrecional de cartera; y
asesoria de expertos en campos especificos: arte, inmuebles y propiedad rural en particular.

El modelo de Private Banking se basa en e concepto de asesoramiento global y la prestacion de servicios
a lo largo de todo € ciclo de riqueza. Para proporcionar a sus clientes productos y servicios que se
adapten mejor a sus necesidades individuales, BNP Paribas Private Banking ha adoptado un proceder de
apertura en términos de su oferta. Por lo tanto crea soluciones de bienestar con ayuda de los otros
negocios del Grupo BNP Paribas (Administracion de Activos, Servicios de Valores, Seguros, Finanzas
Corporativas, Renta Fija, Derivados de Capital, etc.) y con proveedores externos también.

BNP Paribas Private Banking emplea a mas de 4,300 profesionales dedicados y esté presente en més de 30
paises, principalmente en los grandes centros de administracion de riqueza privada en Europay Asia

BNP Paribas Private Banking es € nimero uno en Francia con un manejo de Euros 63 mil de millones en
activos de clientes y una red reforzada de 222 centros de Private Banking a través de todo el pais, mas €l
departamento de administracién de riquezas especializados en clientes con mas de 5 millones de Euros en
activos. Esta en la quinta posicion en Europa Occidental, donde su presencia se esta desarrollando
rapidamente en mercados domésticos (fuente: 2008 Euromoney rankings), y es uno de los tres principales
bancos privados en Asia (fuente: Asiamoney 2007 rankings).

Al fina de 2007, BNP Paribas Private Banking manejaba en total més de 157 miles de millones de Euros
de activos de clientes por cuenta de sus clientes.

Servicios Inmobiliarios (“ Real Estate Services’)
Con 3,500 empleados, BNP Paribas Immobilier es el proveedor lider de servicios inmobiliarios para
empresas de Europa continental y uno de principales participantes en € negocio de propiedad residencial
en Francia. Ofrece una variedad de servicios que no tiene rival en Europa, tanto en términos de acance
geogréfico como en diversidad de negocios ofrecidos.

Red Europea
En propiedad comercial, BNP Paribas Immobilier esta presente en 8 paises de Europea: Francia, Reino
Unido, Alemania, Espafia, Bélgica, Luxemburgo, Italia e Irlanda, y también dispone de 2 oficinas en
NuevaYork y Kiev.
En bienes raices residenciales, la actividad principal de BNP Paribas Immobilier se encuentra en Francia.

Cuatro negocios complementarios de bienes raices

Transacciones, asesoria, avaltos (“ Transactions, advisory services, valuations”)

En propiedad comercial, Atisreal ofrece oficinas o locales comerciales e industriales y proporciona

servicios de asesoramiento (uso de espacio, ingenieria técnica, investigacion de mercado y de ubicacion,
estudios de factibilidades) y avaltos:

Es en nimero 1 en Francia, Alemania y Luxemburgo (fuente: “Classement des promoteurs’
publicado por Le Moniteur en noviembre de 2007);

Dentro de los 10 principales en & Reino Unido (fuente: “Classement des promoteurs’ publicado
por Le Moniteur en noviembre de 2007).
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En propiedad residencial, la red de Espaces Immobiliers BNP Paribas constituye uno de los grupos
principal es de venta para unidades residenciales nuevas y previamente ocupadas.

Administracion de Bienes (“ BNP Paribas Property Management” )

BNP Paribas Rea Estate Property Management administra 21.5 millones de metros cuadrados de
propiedad comercia en Europa, entre ellos mas de 10.5 millones de metros cuadrados en Francia, donde
es lider del mercado (fuente: “Classement des promoteurs’ publicado por Le Moniteur en noviembre de
2007).

En propiedades de vivienda, gestiona més de 33,000 unidades, entre ellos mas de 5,500 residencias con
SEYVicios.

Desarrollo de Bienes Inmuebles (* Property Development”)

Meunier es la tercera desarrolladora més grande de bienes raices en Francia (fuente: “Classement des
promoteurs” publicado por Innovapresse en junio de 2007):

numero | en propiedades comerciaes con Meunier Immobilier d'Entreprise; y
Entre los diez primeros en propiedades residenciales con Meunier Hébitat.

Administracion de Inversion en Bienes Inmuebles (“Real Estate Investment
Management” )

BNP Paribas Real Estate Investment Management y BNL Fondi Immobiliari administran 7 mil millones
de Euros de activos en Francia, donde €l Grupo BNP Paribas es uno de los administradores de fondos
inmobiliarios SCPI lideres, y en Itaia.

Seguros (“ BNP Paribas Assurance”)

BNP Paribas Assurance disefia y comercializa sus productos y servicios bajo dos marcas: BNP Paribas
para los productos distribuidos por la red de BNP Paribas en Francia y Cardif para las otras redes y los
socios de distribucion en Franciay en los mercados internacionales.

Opera en 42 paises, incluyendo 25 en Europa, 7 en Asia, 6 en Latinoamérica, 2 en Américadel Nortey 2
en Africa

El negocio de ahorro incluye la venta de pdlizas de seguros de vida a individuos en 13 paises. En
Francia, ofrece a empresas productos de pensiones de grupo, bonos de fin de carrera profesiona y
beneficios de jubilacién anticipada

En el negocio de la proteccion, ofrece una extensa gama de productos en 33 paises, incluyendo
seguro crediticio, proteccion de cuentas, proteccidn de tarjetas de crédito, garantias extendidas y
seguros de cobertura y proteccion individual. En Francia, BNP Paribas Assurance comerciaiza
polizas estandares y personalizadas de grupo a empresas grandes y medianas y pequefias empresas.
El seguro de propiedad y dafios en Francia es proporcionado a través de Natio Assurance, una
compafiia cuya participacion accionaria se comparte en partes iguales con AXA. Los productos
ofrecidos cubren una amplia gama de riesgos e incluyen seguros amplios para € hogar, seguros de
automovil, seguros de educacion, seguros de vigje, y cobertura de proteccion legal.

Los socios BNP Paribas Assurance comprenden 35 de los 100 bancos lideres del mundo y un gran nimero

de instituciones financieras, incluidas empresas de crédito a consumidor, subsidiarias financieras de los
fabricantes de automdéviles y grandes grupos comerciales. BNP Paribas Assurance es € cuarto asegurador
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de vida més grande en Francia (fuente: FFSA) y un lider mundial de seguros crediticios (estudio interno
basado en informacién publicada por competidores).

Servicios de Valores (“ BNP Paribas Securities Services’)

BNP Paribas Securities Services (BNP Paribas Securities Services incluye todas las operaciones de
valores realizadas por BNP Paribas Securities Services, BNP Paribas, SA. y sus subsidiarias) es €
principal proveedor europeo de servicios de valores a empresas, administradores de activos e instituciones
financieras a nivel mundial. BNP Paribas Securities Services ofrece soluciones innovadoras para
satisfacer las necesidades especificas de sus clientes en cada etapa del ciclo de inversion:

Se ofrecen servicios personalizados a los intermediarios financieros (bancos, casas de bolsa) para
liquidacion/entregay custodia global para toda clase de activos, asi como soluciones externas para
actividades de middle y back-office;

Los inversionistas institucionales (administradores de fondos, fondos de cobertura, compafiias de
seguros, fondos de pensiones, fondos soberanos y fondos alternativos) tienen acceso a una serie de
servicios de custodia 'y de administracion de fondos, incluyendo asistencia para la distribucién de
fondos, servicios de agentes de transferencia, bancos de depésito y servicios fiduciarios,
contabilidad para los fondos, servicios de outsourcing de actividades de middle-office y
mediciones de riesgo y desempefio.

Los emisores cuentan con una amplia gama de servicios, incluyendo servicios administrativos,
bursatilizaciones y administracion de planes de opciones y de empleados-accionistas.

Al 31 de diciembre de 2007, los activos bajo custodia sumaban un total de Euros 3,801 millones y los
activos bagjo administracion un total de Euros 834 miles de millones. El nimero de transacciones
liquidadas en 2007 1leg6 a 45 millones.

BNP Paribas Securities Services es clasificado como nimero uno entre los custodios de Europa, entre los
cinco mejores de todo € mundo, y nimero 1 en términos del porcentgje de activos transfronterizos.
(fuente: global custody.net)

Cerca de dos terceras partes de los ingresos de BNP Paribas Securities Services son generados fuera de
Francia. El negocio esta presente en todos los principales centros financieros de Europa - entre ellos
Bélgica, Grecia, Guernsey, Irlanda, 1la de Man, Italia, Jersey, Luxemburgo, los Paises Bgjos, Portugal,
Espafia, Suiza'y e Reino Unido, asi como en Australia, Nueva Zelandia, Turquia (via Turk Ekonomi
Bankass), Japon, 1slas Caiman, Estados Unidos y Singapur.

Banca Corporativa y de Inversiéon (“ Corporate and Investment Banking” )

Con 15,000 empleados, operaciones en més de 50 paises, 28% de los ingresos del Grupo BNP Paribas y
35% de sus ingresos previos a impuestos, BNP Paribas Banca Corporate y de Inversiones (“BNP Paribas
CIB”) es uno de las razones del crecimiento del Grupo BNP Paribas. BNP Paribas CIB opera en
asesoramiento y mercados de capital (Finanzas Corporativas, Acciones y Renta Fija), asi como en €
otorgamiento de crédito (Finanzas Especializadas y Estructuradas).

BNP Paribas CIB sobresale en tres sectores particulares:

derivados — es un participante lider a nivel mundial en tasas de interés, crédito, divisas, materia
primay derivados de capital;

mercado de capitales — es una de las diez principales casas europeas tanto en € Mercado de
Capitales como para e Mercado de Deuda (emisiones de obligaciones, bursatilizaciones,
préstamos sindicados, etc.); y

117 RM 101979v25 23- Dec- 08



finanzas Especializadas — es lider mundia en € financiamiento para adquisiciones, exportacion,
proyectos, infraestructuray financiamiento de productos bésicos.

Los clientes - empresarides, instituciones financieras e inversionistas. — estdn en el corazon de la
organizacion de BNP Paribas CIB. Los gecutivos de BNP Paribas CIB estén enfocados en entregar la
mejor mezcla de servicios para respaldar las estrategias de sus clientes, con ayuda de especialistas en
derivados, mercados de capital y finanzas especializadas de BNP Paribas CIB, los cuales se encuentran
alrededor del mundo con e propdsito de proporcionar soluciones a la medida e innovadoras a nivel
mundial.

En el 2007, BNP Paribas CIB produjo resultados excepcionales y fue exitoso en sobrellevar la reduccion
de liquidez crediticia del segundo semestre del afio a través de un modelo de negocios enfocado en €l
cliente que mostré resistenciay sustentabilidad en comparacidn con la mayoria de sus competidores. Por
su constante innovacion e impulso, e compromiso y la excelencia de sus equipos, BNP Paribas CIB gan6
un gran reconocimiento en 2007 con un gran nimero de premios por sus operaciones en mercados de
capitales y sus negocios de financiamiento, asi como por su division finanzas corporativas en Franciay en
Asia. El enfoque de BNP Paribas CIB en mercados emergentes y Asia ha dado frutos con &l aumento de
su participacion de mercado e importantes operaciones a traves de las lineas de negocio en estas regiones
del mundo. En 2008, BNP Paribas CIB continuara con esta estrategia de crecimiento internaciona y
continuara desarrollandose con base en sus fuertes principios: un solido modelo de negocios con buena
mezcla geogréfica, de productos y clientes, fuertes franquicias en mercados de capital y finanzas
especidizadas; y profesionales ala vanguardia enfocados en proporcionar resultados e innovacion.

Servicio Total al Cliente (“ Global Client Service”)

BNP Paribas Corporate Finance and Investment ha hecho de las relaciones con sus clientes la piedra
angular de su estrategia, con € objetivo principal de:

desarrollar relaciones de largo plazo con sus clientes;
cumplir de todas sus necesidades a poner a su disposicién toda la gama de productos de BNP
Paribas y ofreciendo:
0 un punto de contacto Unico paralaclientela;
0 acceso coordinado alos especialistas de producto en todas las lineas de negocio del Grupo
BNP Paribas; y
0 la capacidad para asesorar respecto de y estructurar soluciones globaes e innovadoras
adaptadas a | os requisitos especificos del cliente.

Para alcanzar estos objetivos a un persona de arededor de 1,000 individuos — gerentes de relacion y
analistas de crédito - seles haencargado €l servir a

6.300 clientes corporativos:
0 grandes empresss,
0 medianas empresas con ato potencia de desarrollo;

800 instituciones financieras:
0 bancos generalesy especializados (publicos o privados);
las compafiias de seguros, seguros de salud, proveedores de proteccion personal de riesgo;
fondos pension;
administradores de fondos;
bancos centrales y organizaciones mundiales,
65 fondos de inversion enfocados principalmente en € sector de capital privado; y
fondos de soberanos.

O O0OO0OO0OO0OO0
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Estos recursos se han desplegado en todas | as regiones del mundo donde BNP Paribas opera, en particular:

Francia, Italia y los paises de Europa Occidental, que hoy representan € nicleo del mercado
interno de BNP Paribas;

Europa Central y Oriental, identificados por el Garante como una zona con ato potencial de
desarrollo;

mercados desarrollados de Norteamérica, Japdn y Australia;

mercados clave por su gran crecimiento y potencial comercial, en particular Asia continental, e
Medio Orientey América Latina.

BNP Paribas Corporate Finance and Investment también se ha comprometido en reforzar sus recursos en
cinco paises / zonas de alto crecimiento con € fin para servir megjor a sus clientes. China, India, Rusia,
Américalatinay € Medio Oriente.

Asesoramiento y Mercados de Capital (* Advisory and Capital Markets’)
Finanzas Corporativas (“* Corporate Finance” )

Corporate Finance ofrece servicios de asesoramiento para fusiones y adquisiciones y transacciones de
capital en e mercado primario. Los equipos de fusiones y adquisiciones asesoran a compradores y
vendedores y ofrecen asesoramiento sobre otras cuestiones financieras estratégicas, como privatizaciones.
Los servicios de mercado primario incluyen emisiones, colocaciones de capital, colocaciones secundarias
de capital y emisiones de bonos convertibles/canjeables.

Corporate Finance ha puesto en marcha una organizacién matriz disefiada para dar acceso alos clientes a
lamejor combinacion de especialistas en cada producto, industria'y zona geogréfica, mientras optimiza la
administracion de recursos.

Corporate Finance emplea unos 400 profesionales repartidos por toda su red mundial. Enfocado primero
y principalmente en Europa, también esta presente en Norteamérica y Sudamérica y goza de fuerte
visibilidad en Asia (con méas de 100 profesionales) y en paises emergentes.

Considerada como la nimero uno en Francia (Fuente: Thomson Financia), BNP Paribas se encuentra
dentro de los bancos lideres en Europa en asesoramiento sobre fusiones y adquisiciones (posicionado en €l
lugar diez en Europa de acuerdo con Thomson, basado en la cantidad de transacciones, anunciado en
2007). El Dealogic Equityware/Thomson ranking colocé a BNP Paribas entre las quince principales
instituciones en el mercado primario de capitales de Europa.

Capitales y Derivados (“ Equities & Derivatives’)

BNP Paribas CIB’s Equities & Deriatives rediza investigacion, estructuracion, negociacion y ventas de
acciones, derivados, indices y fondos. Con arededor de 1,000 elementos como personal ubicados en
cinco plataformas, su linea de negocio esta presente en los mercados primario y secundario.

Esta area atiende las diversas necesidades de las instituciones financieras, los fondos de cobertura, asi
como las empresas y los clientes minoristas en méas de 60 paises de todo e mundo. Con una fuerte
herencia en productos estructurados, una linea de produccion que continta creciendo, BNP Paribas, los
ultimos afios, ha desarrollado una considerable gama de soluciones de flujo, cubriendo asi necesidades de
financiamiento, indices, apalancamiento, coberturay acceso a mercado.

BNP Paribas se ha convertido en un lider en la industria de derivados sobre activos, manteniendo una de
las més grandes posiciones y participacion en € mercado a nivel mundial. Asimismo, siempre se ha
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diferenciado por su capacidad de innovar. Gracias a sus cualidades internas para € disefio de productos y
a la inversién de recursos significativos dedicados a nuevas estrategias de productos, Equities &
Derivatives ha desarrollado una reputacion solida de innovacion, siendo capaz de entregar resultados a la
medida para satisfacer necesidades especificas de los clientes en el mercado bajo cualquier circunstancia.

Experimentd un crecimiento significativo durante el 2007ratificando a BNP Paribas como lider en esta
industria.

El negocio de derivados de capitales recibié més premios de laindustria més nunca antes:

"Sructured Products House of the Year" de larevista Risk;

"Derivatives House of the Year, Asia-ex Japan" de larevista AsiaRisk;

"Deal of the Year, Asia" delarevista AsiaRisk;

"Sructured Products House of the Year" de larevista Euromoney;,

"Equity Derivatives House of the Year" de larevista Structured Products;

"Sructurer of the Year, North America" de larevista Sructured Products;

"Equity Derivatives House of the Year" de la revista Futures and Options World;

"Equity Derivatives House of the Year, America" de larevista Global Finance.

Renta Fija (* Fixed Income” )
El grado de experiencia y capacidades de distribucion de productos de la division Fixed Income han
colocado a BNP Paribas entre los tres principales participantes en Fixed Income en Europa y Asia-
Pacifico, con franquicias fuertes en Japon, en Américay en bastantes mercados emergentes.
Aprovechando € tamafio de su balance y su fuerza y calidad, segiin se evidencia en la calificacion AA+
de crédito alargo plazo que S& P otorgd en e 2007, BNP Paribas ha desarrollado una oferta considerable
de productos de renta fija con un enfoque de satisfacer al cliente, respaldado por un fuerte fundamento
legal, de tecnologia de informacion y de experiencia en operaciones.
El enfoque de Fixed Income centrado en e cliente en cuanto a investigacion, ventas, intermediacion,
originacién y distribucion le permite desarrollar sofisticadas soluciones para una franquicia de clientes

mundial en los &mbitos de tasas de interés, crédito y negociacion de divisas.

BNP Paribas es un reconocido lider en los mercados de tasas de interés y de derivados de crédito, y tiene
una franquicia mundial cada vez mayor en divisas (forex), especialmente en opciones.

Laamplia gama de productos de renta fija del Grupo BNP Paribas se distribuye a través de una plataforma
de ventas y mercadotecnia. La gran variedad de productos y servicios de investigacion sustenta su
estrategia basada en €l cliente, con disponibilidad de analistas para proporcionar asesoria personalizada a
clientes y una extensa gama de estudios y reportes que estan disponibles a través de diferentes medios,
incluyendo e porta de internet de Global Markets. Los métodos de investigacion de BNP Paribas se
sustentan en sus técnicas cuantitativas de vanguardia, que se proporcionan a través de un grupo de
expertos de clase mundial.
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De acuerdo con la estrategia a nivel Grupo BNP Paribas, Fixed Income ha continuado invirtiendo en su
plataforma de derivados de crédito, tasas de interés, divisas e hibridos, en los principaes mercados
emergentes como Rusia, Europa Central y Oriental y € Medio Oriente y en segmentos de clientes de
rapido crecimiento como fondos de coberturay los fondos de pensiones.

Esta red mundia permite a Fixed Income proporcionar a los clientes una gama completa de servicios
hechos a la medida a escala mundia a través de una amplia variedad de mercados y monedas. Con sede
en Londres, otros cinco pisos de negociacion en Hong Kong, Nueva York, Paris, Singapur y Tokio, y
oficinas regionales adicionales a lo largo de toda Europa, América, € Medio Oriente y Asia-Pacifico,
BNP Paribas Fixed Income emplea a més de 1,700 profesionales a nivel mundial.

BNP Paribas Fixed Income ha ganado un creciente reconocimiento en la industria en & 2007 por su
excelencia en todas las clases de activos. Esta division no solo ha consolidado y meorado su
posicionamiento entre el amplio rango de actividades y regiones, si no también innovado en distintas
areas, como se demuestra en € nlmero de prestigiosos premiso otorgados por las publicaciones lideres de
laindustria

Por primera vez, BNP Paribas gan6 € premio “Sructured Products House of the Year” de la
revista Risk por su excelencia en tasas estructuradas, crédito, inflacion y capital.

Por segunda afio consecutivo, BNP Paribas gano € premio “Best Sructured Products House " de
larevista Euromoney, en reconocimiento a su excelencia en todas las clases de activos.

Rompiendo todos los récords anteriores, BNP Paribas gano tres premios de la revista Sructured
Products en Europa, incluyendo “Interest Rates House of the Year” (por segundo afio
consecutivo) y por primeravez “ Credit House of the Year” (2007).

BNP Paribas rompié un record en Asia-Pecifico en e 2007, ganando € premio “Derivatives
House of the Year” de Asiarisks por primera vez y e premio “Credit Derivatives House of the
Year” por la segunda ocasion en tres afios.

Financiamientos a Negocios (“ Financing Business')
Finanzas Especializadas (* Soecialised Finance”)
L os equipos de finanzas especializadas ofrecen:

financiamiento de todas las formas de intermediacion de productos basi cos,

financiamiento estructurado de productos bésicos, energia, metales y minerales sobre la base de
flujos de efectivo, asi como la pre-financiamiento de exportacion;

financiamiento de exportaciones de bienes de capital;

financiamiento de infraestructura;

financiamiento de vehiculos marinos y aeronaves y arrendamiento estructurado; y

financiamiento de importacion y exportacion comercial.

Posiciones Mundiales y Premios (2007)

Numero 1 Global Mandated Lead Arranger for Export Credit Agency Backed Transactions
(Dealogic).

NUmerol Global Mandated Lead Arranger for Project Finance (Thomson).

Aircraft Finance Innovator of the Year and Aircraft Leasing Innovator of the Year (Jane's
Transport Finance).

Best Sructured Commodity Bank (Trade Finance Magazine).
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Best Trade Bank in Oil and Energy and Most Innovative Bank in Trade (Trade and Forfaiting
Review).

Best Trade Finance Bank a nivel mundia (Global Finance).

BNP Paribas también gand e premio "Best Innovative Deal in Shipping" de Lloyd's Shipping
Economist para la operaciones relativas ala Compafiia Sud Americana de Vapores (CSAV).

Energia y Productos Basicos (“ Energy and Commodities’)

En e sector de energiay de productos basicos, la aparicién de nuevos participantes en e mercado y una
ola de grandes asociaciones empresariales han dado lugar a un cambio en las necesidades de los clientes
hacia créditos hibridos y estructurados. En paises tanto industrializados como emergentes, BNP Paribas
se asoci6 con sus clientes para avanzar en esta nueva direccion. En un contexto de intensa competenciay
movimientos de precios de productos bésicos significativamente contrastantes - una caida en la primera
semestre del afio fue seguida por un aumento a niveles récord - BNP Paribas fue capaz de fortalecer su
posicion de lider mundial en este sector.

El financiamiento de flujos de productos basicos fue ala par con los niveles récord de 2006, con un fuerte
aumento en el financiamiento de inventarios y una base de clientes en expansion.

El financiamiento estructurado de energéticos y productos basicos, e cual ahora abarca todos los
productos estructurados en este sector (incluyendo € financiamiento de proyectos y pre-financiamiento de
las exportaciones), gand terreno en los Estados Unidos, Rusia, y Europa Oriental lejana, resultado en
particular del financiamiento de adquisiciones. En e 2007 se tomaron medidas especificas para ofrecer a
todos los clientes del banco en e sector de los productos bésicos, una gama més amplia y sofisticada de
productos que cubren derivados, mercados de capitales y servicios de asesoramiento en fusiones y
adquisiciones.

El financiamiento de Activos (“ Asset Finance”)

El 2007 fue un afio excepcional para €l financiamiento de activos con un fuerte aumento en ingresos netos
derivados de financiamientos de aviones y marino. Los equipos de financiamiento marino lanzaron con
éxito operaciones en China y en India y fortalecieron su posicion gracias a las operaciones de
financiamiento de buques contenedores. A pesar del aumento en la competencia, los equipos de
financiamiento de aeronaves ampliaron su actividad en América Latina e impulsaron el volumen de las
transacciones con arrendadores operativos.

Partiendo de una posicién actua de fortaleza, los experimentados equipos de financiamiento de
exportaciones confirmaron su liderazgo mundial. Dicha posicion de liderazgo es particularmente evidente
en el mercado de exportaciones asi&tico (China, Coreay Japon).

Los equipos de infraestructura entregaron un resultado excelente, con avances importantes en Europa y
aprovechando las oportunidades derivadas de operaciones de adquisicion.

Finamente, la division Global Trade Services continué con la expansion de sus operaciones en 10s
mercados de Estados Unidos y de Europa, beneficidndose de la creacidn de un equipo encargado de toda
la oferta del financiamiento de operaciones de importacion y exportacién del comercio estructurado.

Los negocios de financiamiento de proyectos y de financiamiento marino de Global Trade Services se
expandieron significativamente en Italia con base en la adquisicion de BNL.
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Administracion de Flujos de Efectivo (“ Cash Management” )

Dentro de BNP Paribas CIB, el negocio de Cash Management proporciona una amplia gama de soluciones
de gestiéon global de efectivo y liquidez a compafiias internacionales. Los servicios desarrollados en
estrecha colaboracion con el Departamento Francés de Banca Minorista de Administracién de Efectivo se
basan en tecnologia de punta 'y en una amplia cobertura geografica que abarca Europa, Asiay América.
En e 2007, la oferta del Banco continud evolucionando para permanecer a la vanguardia de los ultimos
desarrollos del mercado, tales como |os servicios de Fabrica de Pagos (Payment Factory) y € lanzamiento
en enero de 2008 de un Area Unica de Pago de Euro (Single Euro Payment Area) (SEPA).

Lacalidad de esta ofertainternaciona es demostrada por los posicionamientos de la revista Euromoney de
octubre de 2007:

Numero 3 por manejo de efectivo transfronterizo (cross-border cash pooling);
Numero 3 por sus capacidades globales de liquidez;

NUmero 5 en Europa por servicios internacionales de manejo de efectivo;
NUmero 8 anivel global.

En 2007, sustentado por un equipo de ventas dedicadas organizado alrededor de un equipo central al igual
que por profesionales con experiencia en aproximadamente 30 paises, €l negocio de Cash Management
continudé desarrollando su penetracion en e mercado. BNP Paribas ha sido elegido por numerosos
clientes de todas las &reas geogréficas logrando fortalecer sus relaciones con sus clientes y generando
utilidades recurrentes multi-anuales.

Finanzas Estructuradas (“ Sructured Finance” )

En & punto donde se encuentran € financiamiento y los mercados de capital, la division de Structured
Finance ofrece financiamientos hechos a la medida para clientes a nivel mundial.

Los profesionales del &rea de Structured Finance aportan sus conocimientos y experiencia a companiias,
instituciones financieras, estructuradores de fondos de capital privados y autoridades de gobiernos locales.
Ya sea para una adquisicion o un financiamiento ya sea estructurado o liso y Ilano, Structured Finance
proporciona soluciones a la medida con lo Ultimo en arquitectura financiera'y la mejor colocacion en los
mercados de deuda apropiados. Structured Finance administrael proceso completo, desde la originacion y
la estructuracion hasta la colocacion y distribucion en los mercados de créditos sindicados.

CIB Structured Finance opera en todo el mundo a través de tres plataformas principales, Paris-Londres,
Nueva York y Hong Kong, con equipos presentes en 18 localidades llevando a nivel local los talentos y
habilidades especificas de sus expertos para desarrollar relaciones a largo plazo con € cliente y con los
inversionistas.

Premiosy clasificaciones:

N ° 1 "Bookrunner" y "Mandated Lead Arranger" para Media & Telecoms en la regién de
EMEA en € primer semestre de 2007 por e volumen de operaciones - Dealogic;

N ° 1 "Bookrunner” y "Mandated Lead Arranger” para Leveraged Media & Telecoms en la
region de EMEA en e primer semestre de 2007 por € volumen de operaciones - Dealogic;

N ° 2 "Bookrunner” y "Mandated Lead Arranger” en laregion de EMEA en e primer semestre
de 2007 por e volumen de operaciones de créditos sindicados- Thomson IFR;

N ° 1 "Bookrunner" en Italia por volumen y por €l nimero de operaciones para € afio 2006 -
Dealogic;

N ° 4 "Bookrunner" para European Leveraged Loans - Thomson IFR (1 de enero de 2007 - 3 de
noviembre de 2007);
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N ° 3 Eurozone "High-Yield Issuers’ - Thomson IFR (1 de enero de 2007 -3 de noviembre 2 007).
Principales Inversiones de BNP Paribas (“ BNP Paribas Principal Investments’)

BNP Paribas Capital

BNP Paribas Capital administra la cartera de activos propios no cotizados fuera del sector bancario del
Grupo BNP Paribas.

Esta cartera tenia un valor estimado de 3.9 mil millones de Euros a 31 de diciembre de 2007, y se dividia
en cuatro segmentos:

inversiones estratégicas directas;

participaciones minoritarias directas;

inversiones en fondos;

inversiones conjuntas realizadas simultaneamente con fondos o inversionistas ingtitucionales

En 2007, las disposiciones principales fueron las participaciones en Bouygues Telecom, Vivartey Elis. El
Grupo BNP Paribas se siguié con sus inversiones en fondos de inversion y en inversiones conjuntas con
estos fondos.

Inversion Listada y Administracion de Financiamiento Soberanos (“Listed Investment and Sovereign
Loan Management”)

El &rea de Listed Investment and Sovereign Loan Management tiene dos funciones. Su mision general es
obtener e rendimiento més alto posible en activos a mediano plazo. Esta perspectiva claramente se
diferencia del negocio de actividades de intermediacion.

El equipo denominado Listed Investment Management Team esta encargado de la cartera de inversiones
minoritarias de BNP Paribas en empresas listadas.

La mision de la division denominada Sovereign Loan Management es reestructurar |os financiamientos
soberanos a través del London Club y administrar el portafolio de deuda soberana de mercados
emergentes, tales como bonos Brady, Eurobonds y todos |os préstamos reestructurados.

Klépierre

Klépierre es una compafiia que invierte en bienes inmuebles la cua se encuentra listada en Euronext
Paris™. Klépierre desarrolla, es propietaria y administra centros comerciales en 10 paises de Europa,
principamente en Francia, Espafia e Itaia Klepierre es e segundo més grande grupo listado
especializado en centros comerciales de Europa continental con una capitalizacion de mercado de 4.8 mil
millones de Euros y activos inmobiliarios por un total de 11.3 mil millones de Euros a cierre del afio, de
los cuales €l 86% consistia en inversiones en centros comerciales, 4% en espacios de negocios - a través
de su subsidiaria a 84.1% Klémus - y 10% en espacio para oficinas en la region de Paris. Més del 43%
del negocio de Klépierre se redliza fuera de Francia.

La fuerte ventgja de Klépierre en sus actividades en centros comerciales se basa en su administracion
centralizada y la capacidad de redlizar desarrollos de su subsidiaria Ségécé, quien es la administradora
ndmero uno de centros comerciales en Europa continental.  Ségécé administra 342 centros - de los cuales
240 pertenecen a Klépierre - através de su red de ocho subsidiarias.

A través de Klémurs, listada en la bolsa de valores desde diciembre de 2006, Klépierre tiene un rol activo
en laventay arrendamiento de propiedades por importantes tiendas departamental es.
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Klépierre también es propietaria y administra oficinas de lujo ubicadas en Paris y en sus suburbios
internos. Esta es una actividad secundaria de Klépierre, la cua surgié como resultado de oportunidades
que surgieron en €l curso de los ciclos de mercado.

El grupo Klépierre cuenta con mas de 1,100 empleados.

1.2 Informacion financiera

La informacion financiera del Garante incluida a continuacion deriva de sus estados financieros
consolidados auditados por los gercicios terminados €l 31 de diciembre de 2007, 2006 y 2005 y sus
estados financieros consolidados no auditados por € periodo de 9 meses terminado el 30 de septiembre de
2008. Los estados financieros del Garante fueron preparados de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (International Financial Reporting Standards —IFRS-) y las
interpretaciones relacionadas emitidas por e Consgo de Normas Internacionales de Contabilidad
(International Accounting Standards Board —-IASB-) y no han sido ajustados de manera alguna para
adaptarse alos NIFs. Las cifras presentadas se denominan en Euros. Al 30 de septiembre de 2008, €l tipo
de cambio Euro-Peso era equivalente a 15.7385 Pesos por Euro (segun fue publicado por Banco de
México).

Se adjuntan a presente prospecto los estados financieros consolidados auditados del Garante por los
gercicios terminados € 31 de diciembre de 2007, 2006 y 2005, los estados financieros consolidados y
revisados del Garante por e periodo de 6 meses terminado e 30 de junio de 2008 y |os estados financieros
consolidados no auditados del mismo por € periodo de 9 meses terminado el 30 de septiembre de 2008.
Conforme a Codigo de Comercio de la Republica de Francia (L232-7) y la Ley No. 2005-842 de la
Republica de Francia, el Garante debe de preparar reportes semestrales los cuales deben ser verificados
por sus auditores externos. Dicho requisito no es aplicable a los demés reportes intermedios del Garante
(incluyendo a su reporte financiero por los 9 meses terminados & 30 de septiembre de 2008).

BNP Paribas, SA.
Estados de resultados consolidados al 31 de diciembre de 2007 y 2006
(cifras auditadas)

En millones de euros Ao al 31 dic 2007 Ao al 31 dic 2006
Ingresos por intereses 59.141 44582
Gastos por intereses (49.433) (35.458)
Ingresos por comisiones 10.721 10.395
Gastos por comisiones (4.399 (4.291)
Ganancia/pérdida neta en instrumentos financieros a valor razonable a través de 7.843 7.573
resultados

Ganancia/pérdida neta en activos financieros disponibles para su venta 2.507 1.367
Ingresos de otras actividades 22.601 23.130
Gastos de otras actividades (17.944) (19.355)
UTILIDAD NETA BANCARIA 31.037 27.943
Gastos de Operacion (17.773) (16.137)
Depreciacion y deterioro de bienes, plantay equipo y activos intangibles (991) (928)
INGRESOS BRUTOS DE OPERACION 12.273 10.878
Costo de riesgo (1.725) (783)
INGRESOS DE OPERACION 10.548 10.095
Parte de utilidades de asociadas 358 293
Ganancia neta en activos no corrientes 153 195
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Cambio en €l valor del crédito mercantil (D) (13)

UTILIDAD NETA ANTESDE IMPUESTOS 11.058 10.570
Impuesto sobre la renta corporativo (2.747) (2.762)
UTILIDAD NETA 8.311 7.808
Utilidad neta atribuible al interés minoritario 489 500
UTILIDAD NETA ATRIBUIBLE A TENEDORESDE CAPITAL 7.822 7.308
Utilidades bésicas por accion 8.49 8.03
Utilidades diluidas por accién 8.42 7.95

BNP Paribas, SA.
Estados de resultados consolidados al 31 de diciembre de 2006 y 2005
(cifras auditadas)

En millones de euros Ao al 31 dic 2006 Ao al 31 dic 2005
Ingresos por intereses 44.582 32.087
Gastos por intereses (35.458) (24.354)
Ingresos por comisiones 10.395 8.701
Gastos por comisiones (4.291) (4.154)
Ganancia/pérdida neta en instrumentos financieros a valor razonable a través de 7.573 5.212
resultados

Ganancia/pérdida neta en activos financieros disponibles para su venta 1.367 1.353
Ingresos de otras actividades 23.130 21.607
Gastos de otras actividades (19.355) (18.598)
UTILIDAD NETA BANCARIA 27.943 21.854
Gastos de Operacion (16.137) (12.627)
Depreciacion y deterioro de bienes, plantay equipo y activos intangibles (928) (742)
INGRESOS BRUTOS DE OPERACION 10.878 8.485
Costo de riesgo (783) (610)
INGRESOS DE OPERACION 10.095 7.875
Parte de utilidades de asociadas 293 352
Ganancia neta en activos no corrientes 195 211
Cambio en €l valor del crédito mercantil (13) (19
UTILIDAD NETA ANTESDE IMPUESTOS 10.570 8.424
Impuesto sobre la renta corporativo (2.762) (2.138)
UTILIDAD NETA 7.808 6.286
Utilidad neta atribuible al interés minoritario 500 434
UTILIDAD NETA ATRIBUIBLE A TENEDORESDE CAPITAL 7.308 5.852
Utilidades bésicas por accion 8.03 6.96
Utilidades diluidas por accién 7.95 6.90
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BNP Paribas, SA.
Balances generales consolidados al 31 de diciembre de 2007 y 2006
(cifras auditadas)

En millones de euros Ao al 31 dic 2007 Ao al 31 dic 2006
ACTIVOS

Efectivo y montos debidos de bancos centrales y bancos post office 18.542 9.642
Activos financieros avalor razonable a través de resultados 931.706 744.858
Derivados usados para fines de cobertura 2.154 2.803
Activos financieros disponibles para su venta 112.594 96.739
Créditosy cuentas por cobrar debidos de instituciones de crédito 71.116 75.170
Créditos y cuentas por cobrar debidos de clientes 445.103 393.133
Ajuste por remedicion en carteras cubiertas por riesgos de tasas de interés (264) (295)
Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento 14.808 15.149
Activos fiscales corrientes y diferidos 2.965 3.443
Ingresos devengados y otros activos 60.608 66.915
Inversiones en asociadas 3.333 2.772
Bienes deinversion 6.693 5.813
Bienes, plantay equipo 13.165 12.470
Activosintangibles 1.687 1.569
Crédito mercantil 10.244 10.162
TOTAL ACTIVOS 1.694.454 1.440.343
PASIVOS

Debido a bancos centrales y bancos post office 1.724 939
Pasivos financieros a valor razonable a través de resultados 796.125 653.328
Derivados usados para fines de cobertura 1.261 1.335
Debido ainstituciones de crédito 170.182 143.650
Debido a clientes 346.704 598.652
Valores de deuda 141.056 121.559
Ajuste por remedicion en carteras cubiertas por riesgos de tasas de interés 20 367
Pasivos fiscales corrientes y diferidos 2.475 2.306
Gastos devengados y otros pasivos 58.815 53.661
Reservas técnicas de compafiias de seguros 93.320 87.044
Provisiones para contingencias y cargos 4.735 4.718
Deuda subordinada 18.641 17.960
TOTAL PASIVOS 1.635.061 1.385.519
CAPITAL CONTABLE

Capital social y capital adicional pagado 13.472 15.589
Utilidades retenidas 29.233 21.590
Utilidad neta para el periodo atribuible a accionistas 7.822 7.308
Total capital y utilidades retenidas atribuibles a accionistas 50.527 44.487
Gananciasy pérdidas no realizadas o diferidas atribuibles a accionistas 3.272 5.025
Capital contable 53.799 49.512
Interés minoritario 5.594 5.312
TOTAL CAPITAL CONSOLIDADO 59.393 54.824
TOTAL PASIVOSY CAPITAL 1.694.454 1.440.343
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BNP Paribas, SA.
Balances gener ales consolidados al 31 de diciembr e de 2006 y 2005
(cifras auditadas)

En millones de euros Ao al 31 dic 2006 Ao al 31 dic 2005
ACTIVOS

Efectivo y montos debidos de bancos centrales y bancos post office 9.642 7.115
Activos financieros avalor razonable a través de resultados 744.858 700.525
Derivados usados para fines de cobertura 2.803 3.087
Activos financieros disponibles para su venta 96.739 92.706
Créditosy cuentas por cobrar debidos de instituciones de crédito 75.170 45.009
Créditosy cuentas por cobrar debidos de clientes 393.133 301.196
Ajuste por remedicion en carteras cubiertas por riesgos de tasas de interés (295) (62)
Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento 15.149 15.445
Activos fiscales corrientes y diferidos 3.443 2.135
Ingresos devengados y otros activos 66.915 65.327
Inversiones en asociadas 2.772 1.823
Bienes deinversion 5.813 5.255
Bienes, plantay equipo 12.470 9.213
Activosintangibles 1.569 1.225
Crédito mercantil 10.162 8.079
TOTAL ACTIVOS 1.440.343 1.258.079
PASIVOS

Debido a bancos centrales y bancos post office 939 742
Pasivos financieros a valor razonable a través de resultados 653.328 610.681
Derivados usados para fines de cobertura 1.335 1.015
Debido ainstituciones de crédito 143.650 118.893
Debido aclientes 598.652 247.494
Valores de deuda 121.559 84.629
Ajuste por remedicion en carteras cubiertas por riesgos de tasas de interés 367 901
Pasivos fiscales corrientes y diferidos 2.306 2.206
Gastos devengados y otros pasivos 53.661 48.446
Reservas técnicas de compafiias de seguros 87.044 76.523
Provisiones para contingencias y cargos 4.718 3.850
Deuda subordinada 17.960 16.706
TOTAL PASIVOS 1.385.519 1.212.086
CAPITAL CONSOLIDADO

Capital social y capital adicional pagado 15.589 9.701
Utilidades retenidas 21.590 19.694
Utilidad neta para el periodo atribuible a los accionistas 7.308 5.852
Total capital y utilidades retenidas atribuibles a accionistas 44.487 35.247
Gananciasy pérdidas no realizadas o diferidas atribuibles a accionistas 5.025 5.471
Capital contable 49.512 40.718
Interés minoritario 5.312 5.275
TOTAL CAPITAL CONSOLIDADO 54.824 45.993
TOTAL PASIVOSY CAPITAL 1.440.343 1.258.079
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BNP Paribas, SA.

Estados de resultados consolidados al 30 de septiembre de 2008 y 2007

En millones de euros

Ingresos

Gastos operativos y Dep.
Ingreso Operativo Bruto
Provisiones

Ingreso Operativo
Compariias Asociadas

Otros conceptos no
operativos

Conceptos no oper ativos
Ingreso antes de | mpuestos
Gastos por Impuestos
Participaciones Minoritarias
Ingreso neto, Group Share
Costo/Ingreso

Tercer
Trimestre
2008

7,614
-4,635
2,979
-1,992
987
120
36

156
1,143
-101
-141
901
60.9%

Tercer
Trimestre
2007

7,690
-4,643
3,047
-462
2,585
68

74

142
2,727
-589
-111
2,027
60.4%

(cifras no auditadas)

Tercer
Trimestre
2008/
Tercer
Trimestre
de 2007

-1.0%
-0.2%
-2.2%
n.s.
-61.8%
+76.5%
-51.4%

+9.9%
-58.1%
-82.9%
+27.0%
-55.6%
+0.5 pt

Segundo

Tr

imeste
2008

7,517
-4,852
2,665
-662
2,003
63

9

72
2,075
-446
-124
1,505
64.5%

Tercer
Trimestre/
Segundo
Trimestre
2008

+1.3%
-4.5%
+11.8%
n.s.
-50.7%
+90.5%
n.s.

+116.7%
-44.9%
-77.4%
+13.7%
-40.1%
-3.6 pt

Primeros
nueve
meses de
2008

22,526
-14,092
8,434
-3,200
5,234
268
390

658
5,892
-1,117
-388
4,387
62.6%

Primeros
nueve
meses de
2007

24,117
-14,077
10,040
-980
9,060
285
134

419
9,479
-2,317
-346
6,816
58.4%

Primeros
nueve
meses de
2008/
Primeros
nueve
meses de
2007
-6.6%
+0.1%
-16.0%
n.s.
-42.2%
-6.0%
n.s.

+57.0%
-37.8%
-51.8%
+12.1%
-35.6%
+4.2 pt

Una descripcion de la evolucion de los ingresos (incluyendo ingresos divididos por division de negocio),
gastos operativos, costo de riesgo y las provisiones del Garante durante el periodo de 9 meses terminado €l
30 de septiembre de 2008 y del impacto que sobre los mismos ha tenido la situacion financiera actual se
incluye en los estados financieros internos del Garante que por dicho periodo se adjuntan a presente
Prospecto. Dichos estados financieros, a diferencia de los estados financieros por € periodo semestral
terminado el 30 de junio de 2008, no han sido objeto de revision por los auditores externos del Garante.

Una descripcion de ciertos efectos que hatenido la crisis “subprime” en el Garante se describe en las notas
alos estados financieros del Garante por € periodo de 6 meses que termind el 30 de junio de 2008 que se

adjuntan al presente Prospecto.
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2. LA GARANTIA

Los Certificados Bursétiles que se emitan a amparo del Programa contaran con una garantiairrevocable e
incondicional otorgada por el Garante. La Garantia se constituird mediante un instrumento denominado
Guarantee regido conforme alaley de la Republica de Franciay sujeto alajurisdiccidn no exclusiva de la
Corte de Apelacion de Paris.

Conforme a los términos de la Garantia, el Garante se ha obligado a que si por cuaquier razén e Emisor
incumple con la realizacién de pagos a amparo de los Certificados Bursétiles, el Garante pagara dichas
cantidades a los tenedores de los Certificados Bursdtiles en fondos inmediatamente disponibles en la
moneda en la que se encuentren denominados los Certificados Bursdtiles, en el lugar de pago establecido
en los mismos y antes del cierre de operaciones en lafecha en que dicho pago deba realizarse.

El Garante también se ha obligado a que en € caso que se encuentre obligado por ley a deducir o retener,
de cualquier pago que deba redizar conforme a la Garantia, impuestos, derechos o cargos
gubernamentales, impuestos o cobrados por 0 en representacion de la Republica de Francia o cuaquier
autoridad impositiva de la Republica de Francia, €l Garante pagara a los Tenedores aguellas cantidades
adicionales que sean necesarias a efecto de que las cantidades netas después de dichas deducciones o
retenciones sean equivalentes a las cantidades que hubieran sido pagados de no haberse realizado dichas
deducciones o retenciones.

En los términos de la Garantia, el Garante ha reconocido que se encuentra obligado a realizar los pagos a
amparo de los Certificados Bursétiles sin tener el beneficio de cuaquier supuesto lega que le permita
eximirse de responsabilidad o que constituiria una defensa para € Garante. Por lo tanto, € Garante ha
acordado que no se liberara de responsabilidad como resultado de extensiones, plazos de cura o cuaquier
renuncia o consentimiento otorgado al Emisor o por la ausencia de requerimientos de pago a Emisor.

El Garante ademés se ha obligado a que sus obligaciones a amparo de la Garantia siempre mantengan un
nivel de prelacion pari-passu con relacién a todas las demés obligaciones no garantizadas del Garante.

Conforme a los términos de la Garantia, los derechos derivados de la misma a favor de los Tenedores
deben ser gercitados por € Representante Comun de los Tenedores o cualquier persona autorizada o
apoderada del Representante Comin para actuar en su representacion o en representacion de los
Tenedores de |os Certificados Bursétiles.

En e supuesto que el Garante no realice los pagos que les sean requeridos conforme a los términos de la
Garantia, los Tenedores podrén demandar el pago respectivo a través de las acciones aplicables que gerza
el Representante Comun conforme a las leyes de la Republica de Francia ante las Cortes de Apelacion de
Paris.

El origina de la Garantia se depositara con € Representante Comun, quien mantendra un origina de la
misma a disposicion de los Tenedores. El Representante Comun mantendrd un original de la Garantia
hasta que todas las obligaciones conforme a los Certificados Bursétiles y a la Garantia hayan sido
cumplidas.

Una copia de la Garantia (y de su traduccion oficial a espafiol) se adjunta como Anexo a presente
Prospecto. Los Tenedores deben considerar que el Garante Unicamente estard obligado conforme a los
términos de la versién en idioma inglés de la Garantia. La traduccion a espafiol se presenta Unicamente
para efectos informativos.

El Garante no asume responsabilidad alguna por la informacion relativa a Emisor o cualquier otra
informacion (salvo por lainformacion relativaa propio Garante) contenida en el presente Prospecto.
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Adicionalmente, se adjunta a presente Prospecto la opinion legal del abogado independiente del Garante
(y de su traduccion oficial a espafiol). Dicha opinién lega se pronuncia acerca de la validez y
exigibilidad de la Garantia. La mencionada opinién parte de ciertos supuestos y contiene ciertas
excepciones. Se recomienda a los potenciales inversionistas leer la Garantia y la opinion legal del
abogado independiente del Garante que se adjuntan a este Prospecto.
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3. INFORMACION ADICIONAL
Adquisicién de Fortis

BNP Paribas anunci6 € 6 de octubre de 2008 que ha acordado adquirir € control de las operaciones de
Fortis en Bélgica y Luxemburgo, asi como sus franquicias internacionales de banca, por una
contraprestacion total de 14.5 mil millones de Euros. Esta operacion le permite a BNP Paribas expandir
su modelo de banca integrada en Europa. Como resultado de esta operacion, BNP Paribas tendrd dos
nuevos mercados locales, Bélgica y Luxemburgo, para agregarlos a sus actuales mercados locaes de
Franciae Italia. Este acuerdo confirmala posicién de BNP Paribas como el banco transfronterizo lider de
la zona de la Unién Europea con 4 mercados locales.

El negocio adquirido consiste en las operaciones de Fortis, excluyendo las operaciones holandesas las
cuales fueron adquiridas por € Estado de Holanda. Particularmente, €l perimetro de lo adquirido incluye:

§ 1,458 sucursales situadas en Bélgica, Luxemburgo, y todos los demés paises, con excepcion de los
Paises Bgjos (incluyendo Polonia, Turquiay Francia), asi como la red de sucursales de Fintro en
Bélgica

§ El negocio de seguros de Fortis en Bélgica

§ Las actividades de administracién de inversiones de Fortis (incluyendo la anterior ABN AMRO
Asset Management).

§ Los negocios de banca privada de Fortis fuera de |os Paises Bgjos.

§ Lasactividades bancarias de inversion de Fortis fuera de los Paises Bgjos.

§ Lasactividades financieras de consumidores de Fortis fuera de |os Paises Bgjos.

Esta adquisicion lleva a los clientes y a personal de Fortis @ seno de uno de los bancos més sdlidos de
Europa con una fuerte tradicién de respeto por las culturas locales, como lo demuestra la exitosa
integracion de BNL en 2006. El Grupo BNP Paribas se convertira, entonces, en un lider en el mercado de
Bélgicay Luxemburgo (con 3 millonesy 280 mil clientes comerciales, respectivamente), comprometido a
apoyar ala economiarea de ambos paises y a proporcionar a sus clientes acceso a una de las redes més
amplias de servicios financieros en e mundo. En todos sus negocios, BNP Paribas y Fortis se
beneficiaran de una fuerte complementariedad y formaran un grupo lider de servicios financieros en
Europa.

Principal es condiciones de la operacion

Después de la adquisicion por el gobierno de los Paises Bgjos de Fortis Bank Nederland (Holding) N.V.,
incluyendo la participacion de Fortis en ABN Amro Holding N.V. y las actividades de seguros
holandesas, el Estado de Bélgica aumentara su participacion en Fortis Bank SA/NV a 100%. En virtud
de los términos de la operacion, BNP Paribas adquirird posteriormente del Estado de Bélgica el 75% de
Fortis Bank SA/NV y e 100% de Fortis Insurance Belgium, y adquirird el 16% de Fortis Banque de
Luxemburgo del Estado de Luxemburgo, tomando el control con un 67% en Fortis Banque Luxemburgo.
La contraprestacion total por la operacion seré de 14.5 mil millones de Euros. BNP Paribas adquirira la
participacion en € negocio bancario de Fortis en Bélgica y en Luxemburgo por la cantidad de 9 mil
millones pagaderas con aproximadamente 132.6 millones de acciones recién emitidas de BNP Paribas.
Fortis Insurance Belgium serd adquirido por una contraprestacion en efectivo de 5.5 mil millones de
Euros. Como consecuencia, los Estados de Bélgicay Luxemburgo se convertirdn en accionistas de BNP
Paribas, con participaciones de 11.6% y 1.1%, respectivamente, y Bélgica nombrard dos nuevos miembros
para que se unan a consglo de administracion de BNP Paribas. La participacion del Estado de Bélgica
estara sujeta a una restriccion de transmision, hasta el 10% del capital de BNP Paribas, por un periodo de
2 anos. El 50% de la participacion de Luxemburgo estara sujeta a una restriccion de transmision por un
periodo de un 1 afio.
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BNP Paribas ha revisado la cartera de crédito estructurado de Fortis. € 10.4 mil millones de los activos
estructurados han sido acotados y puestos en una entidad especial, en la que e 10% de los beneficios o
pérdidas serd para BNP Paribas.

Justificacion Industrial

Esta operacion es plenamente coherente con la estrategia de adquisicion de BNP Paribas y le permite
desplegar su comprobado modelo de banca integrada en Europa, con la adicion de franquicias de ata
calidad y dos nuevos mercados locales. BNP Paribas tiene un probado modelo universal de negocios,
basado en los tres pilares de la banca comercial, servicios de administracién de activos y CIB, que le
permite apalancar esta adquisicion y crear un valor significante y sostenible para los accionistas.

En la banca a menudeo, BNP Paribas se convertiraen € lider en Bélgicay Luxemburgo, dos de |os paises
con la base de clientes més ricos en Europa. Los negocios de Fortis en estos dos paises representan 239
mil millones de Euros en depdsitos de clientes, 0 que permite a BNP Paribas pasar de ser €l séptimo al
mayor banco de depdsitos en la Union Europea. En Bélgica, € Grupo BNP Paribas tendrd mas de mil
sucursales y 3 millones de clientes, que representa una participacién en e mercado de més de 30%. BNP
Paribas también adquirira las redes de menudeo de Fortis en Polonia, Turquiay Francia.

En la administracion de activos y servicios, BNP Paribas se convertird en uno de los primeros cinco
jugadores en administracién de activos, € banco privado nimero uno en la Union Europea, y la
aseguradora mas grande en Bélgica (con un 30% de participacién en e mercado). En una base
consolidada pro-forma, los negocios de administracion de activos de BNP Paribas tendran 549 mil
millones de Euros y su division de administracion de riqueza tendra 214 mil millones de Euros en activos
bajo su administracion.

En la banca corporativay de inversién, BNP Paribas sera capaz de movilizar |a base de clientes de Fortis,
optimizar €l uso de capital y desplegar el marco de administracion de riesgo de BNP Paribas.

Esta adquisicion reforzard la diversificada y equilibrada combinacién de negocios de BNP Paribas, con
una banca a menudeo representando e 57% de las utilidades pro-forma del Grupo BNP Paribas.

Se espera que la combinacion genere costos anuales de aproximadamente 500 millones de Euros, o 8.5%
del costo de la base adquirida, completamente integrada para € 2011. Los costos de reestructuracion se
estiman en aproximadamente 750 millones de Euros. Se espera que la operacion represente una ganancia
por accidn creciente a partir del primer afio.

Perfil Financiero Fortalecido de BNP Paribas

Esta operacion fortalecera el perfil financiero de BNP Paribas y proporcionara un valor tangible para sus
accionistas.

La operacién es plenamente coherente con la disciplina de adquisicion del Grupo BNP Paribas. La
adquisicion de las operaciones bancarias implica un mltiplo del valor gjustado tangible en libros de 0.7 x.
La adquisicion de las operaciones de seguro de vida y de otros seguros implica un multiplo de 1.0 x
valor fijo de valor por e 2007.

La razon pro-forma de nivel 1 de BNP Paribas mejorara aproximadamente 35 puntos base. Su situacion
fondeo también se refuerza debido a la fuerte base de depdsitos de Fortisy su favorable razon de crédito a
depdsito (aproximadamente a 100%). Por Ultimo, la exposicion de BNP Paribas a los activos de créditos
estructurados de Fortis sera limitado gracias a la delimitacion de la mayoria de los activos perjudicados
dentro de dicha cartera.
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Calendario de la Operacion

El contrato de compraventa de los negocios adquiridos ha sido firmado y e cierre et sujeto a
aprobaciones regulatorias y de competencia. 88 millones de acciones se emitiran de conformidad con la
autorizacion en pie otorgada por €l consgjo de administracion de BNP Paribas, y la emision de otras 44
millones acciones se sometera a una asamblea general extraordinaria de accionistas de BNP Paribas. El
cierre se espera que tenga lugar afinal del afio o en e primer trimestre de 2009.

Baudouin Prot, CEO de BNP Paribas, dijo: “BNP Paribas aprecia plenamente la magnitud del
compromiso que asume frente a Bélgica, Luxemburgo y todos los trabajadores y los clientes de Fortis.”

Participacion en plan del gobierno de Francia

El gobierno Francés ha anunciado la introduccién de un plan para apoyar € crecimiento del otorgamiento
de crédito dentro de la economia. Dicho plan se encuentra sujeto a revision por parte de la Comision
Europea. Estando disponible a bancos que cumplan con requerimientos de capital impuestos por la
Comisién bancaria, este plan les permite acceso a fondeo complementario en la forma de deuda
subordinada que cuenta como capital de nivel 1 (Tier 1).

Considerando €l interés de sus clientes y accionistas, BNP Paribas ha decidido participar en dicho plan
con €2.55 billones. Conforme a dicho plan, BNP Paribas tendra acceso a fondeo complementario en
términos satisfactorios, tomando en cuenta la fortaleza financiera del grupo, en un momento en e cua los
mer cados de deuda para este tipo de fondea permanecen inactivos.

La deuda subordinada a ser emitida equivale a un préstamo el cua no resulta en que la Nacion Francesa
tome una participacion en BNP Paribas, en contraste con los mecanismos recientes establecidos por
Gobiernos arededor del mundo tendientes a recapitalizar a bancos con dificultades. Esta emision no
tendra efectos dilutivos para los accionistas y no impactard la estructura de gobierno del banco o su
politica de dividendos.

El propésito de esta operacidn no es incrementar la razon de capital nivel 1 (Tier 1) del banco, € cua
cumple con los requisitos de la Comision bancaria. BNP Paribas cuenta con uno de las mejores
calificaciones crediticias del mundo. En términos generales, el mercado Francés continlia siendo uno de
los més resistentes de Europa. Adicionalmente, el grupo BNP Paribas ha demostrado, desde principios de
la crisis, su capacidad para generar ingresos solidos con base en sus actividades ampliamente
diversificadas y su estricta politica de riesgos. Por lo tanto se encuentra particularmente bien posicionado
para desempefiar su papel, acompafiando a sus clientes y financiando a la economia.

Al comentar respecto de este plan, Baudouin Prot, CEO de BNP Paribas, dijo: “Con la adquisicion de los
negocios de Fortis, BNP Paribas se convierte tanto en €l banco nimero 1 en la Eurozona con base en
depdsitos y fortalece significativamente su posicion de capital. Al participar en € esquema del gobierno
Francés y emitir deuda subordinada, BNP Paribas cuenta con |os recursos para perseguir su estrategia de
crecimiento organico basada en e dinamismo de su fuerza de ventas y una estructura financiera ain més
fuerte.”
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VII. PERSONAS RESFONSABLES

Los suscrilos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el dmbito de nuestras respectivas
funciones, preparamos la informacién relfativa a la emisora contenida en el preseme Prospecto, la cunl, o
nuestro leal saber y enfender, refleju razonablemente su situacidn, Asimismo. manifestamos gle no
tenetrios conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecio o que
el mismo contengg informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V.,
Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial

< Luc BWrs

e 1]
Director General

i

Con (b (/

Cecilia Caj)éa Fastillo
Gerente Jurfdico

—1”‘
/.-"’—”.ﬂ
Yannik Tean Louis Miche

Director de Finanzas
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El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su cardcter de garante
de las Emisiones al amparo del Proprama deserito en este Prospecto, prepard la informacién
relativa al Garante contenida cn el presente Prospecto, Ja cual, a su leal saber y entender, refleja
razonablemente su situacion econdmica y [inanciera.

BNP Paribas, S.A.

Fad
B4y W
Di@ﬁ( Feral



Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que nuestra representada en su cardcter de
intermediario colocador, ha realizado la investigacion, revision y analisis del negocio de la emisora, asi
como participado en la definicion de los términos de la oferta piblica y que a su leal saber y entender,
dicha investigacién fue realizada con amplitud v profundidad suficientes para lograr un entendimiento
adecuado del negocio. Asimismo, su representada no tiene conocimiento de informacion relevante que
haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a

error a los inversionistas.

Igualmente, su representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor distribucion
de Jos Certificados Bursatiles materia de la oferta piblica, con vistas a lograr una adecuada formacién de
precios en el mercado y que ha informado 2 la emisora el sentido y alcance de las responsabilidades que
deberd asumir frente al piblico inversionista, las auntoridades competentes v demas participantes del
mercado de valores, como una sociedad con valores inscritos en et Registro Nacional de Valores ¥ en

bolsa.

Casa de Bolsa Santander, 8.A. de C.V., Grupo Financiero Santander

Y
57

Por: Luis Adolfo Rodriguez Malagén Por: Victor Edwin Carcamo Paldcios
Cargo: Apoderado Caruo: Apoderado

Hoja de firmas prospecto del programa BNPPPF 16 dic 2008
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Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que nuestra representada en su carécter de
intermediario colocador, ha realizado la investigacion, revisidn y analisis del negocio de la emisora, asi
como participado en la definicidn de los términos de la oferta piblica ¥ que a su leal saber y entender,
dicha investigacién fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un entendimiento
adecuado del negocio. Asimismo, su representada no tiene conocimiento de informacion relevante que
haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que ¢l mismo contenga informacién que pudiera inducir a

error a los inversionistas,

Igualmente, su represenfada estd de acuerds en concentrar sus esfiterzos en alcanzar la mejor distribucién
de los Certificados Bursdtiles materia de la oferta piillica, con vistas a lograr una adecuada formacion de
precios en el mercado y que ha informado a la emisora el sentido y alcance de las responsabilidades que
deberd asumir frente al pablico inversionista, las autoridades competentes y demdés parlicipantes del
mercado de valores, como una sociedad con valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en

bolsa.

Scotia Inverlat Casa de Bolsa, 8.A. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat

SD—

Por: Algjandro Santiflan Zamora Por: José A§enio Gomez Seiade

Cargq: Apoderado Cargy: Apoderado
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T

Auditor externo

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros al 30 de junio de
2008 v por ¢l periodo comprendido de seis meses que termind en esa fecha, asi como los estados
financieros al 31 de diciembre de 2007, al 31 de diciembre de 2006, que contiene el presente
Prospecto, fueron dictaminados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas
en México. Asimismo, manifiesta que, dentro del alcance del trabajo realizado, no tienen
conocimiento de informacién financiera relevante que haya sido omitida o falseada en este
Prospecto o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Firma miembro de Deloitte Touche Tohmatsu

Sdcio

Asimismo, en cumplimiento de la disposicion con %enida a?fracci(’m IV del articulo 88 de la
Ley del Mercado de Valores, firma el representantg legal d C{’yaiaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.

C.P.C. Ggiﬂér&%‘koa Luvianos

Representante legal



Exclusivamente para efectos de la informacidn relativa a los estados financieros
dictaminados de conformidad con el Articulo 29, Fraccion 1 1), de las “Disposiciones de
cardcter general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del
mercado de valores”, asi como cualquier otra informacién financiera que se incluye en
el presente prospecto, cuya fuente provenga de dichos estados financieros

dictaminados:

El suscrile manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los estados
financieros de BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Scciedad
Financiera de Objeto Limitado Filial (antes Cetelem México, S.A. de
C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Fitial) al 31 de diciembre
de 2005 y por el afio que termind en esa fecha, que contiene el
Prospecto del Programa de Certificados Bursatiles de Corto y Largo
Plazo con Caracter Revolvente por un monto total autorizado de
$5,000,000,000.00, fueron dictaminados de acuerdo con las normas
de auditorfa generalmente aceptadas en México. Asimismo, manifiesta
que, dentro del alcance del trabajo realizado para auditar los estados
financieros antes mencionados, no tiene conacimiento de informacion
financiera relevante que haya sido omitida o falseada en este
Praspecto o que ef mismo contenga informacién financiera que pudiera

inducir a error a los inversionistas.

Mancera, 5.C.
integrante de Ernst & Young Global

M ;
-
.

C.P.C. Miguel Angel Mosqueda Veles
Socio y Representante Legal




El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la emisién y colocacion
de los valores cumple con las leyes y demds disposiciones legales aplicables. Asimismo, manifiesta que
no tiene conocimiento de informacién juridica relevante que haya sido omitida o falseada en cste
Prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Ritch Mueller, S.C.

Carlos F. (‘35breg6n Rojo
Socio

141



VIIl. ANEXOS
1. Caracteristicas de los Certificados Bursétiles de Corto Plazo.

2. Estados financieros auditados del Emisor por los gercicios terminados € 31 de diciembre de 2005,
2006 y 2007.

3. Estados financieros auditados del Emisor por el periodo terminado e 30 de junio de 2008.

4. Estados financieros consolidados auditados del Garante para los gercicios terminados € 31 de
diciembre de 2005, 2006 y 2007, estados financieros consolidados revisados del Garante por €l periodo
terminado el 30 de junio de 2008 y estados financieros consolidados del Garante por el periodo de 9 meses
terminado e 30 de septiembre de 2008.

5. Garantia.

6. Opinidn Legal Independiente.

7. Opinion Legal Independiente relativa ala Garantia.

8. Cdlificaciones Crediticias relativas a Programay alas Emisiones de Corto Plazo.
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ANEXO 1

DE LASFORMAS DE AMORTIZACION DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES DE CORTO
PLAZO

(@ Emisiones a descuento y emisiones a rendimiento

Los Certificados Bursétiles serdn amortizados a su valor nominal, mediante transferencia electronica de
fondos, en la Fecha de Vencimiento.

(b) Emisiones a descuento y emisiones a rendimiento, indizadas al tipo de cambio

Los Certificados Bursdtiles serdn amortizados a su valor nominal, en moneda nacional, multiplicado por €
cociente que se describe a continuacion, mediante transferencia electronica de fondos, en la Fecha de
Vencimiento:

A=wN ETCn 9
gTC ni-1 ﬂ
En donde:
A = Monto de la Amortizacién en moneda nacional.
VN = Valor Nominal tota de los Certificados Bursétiles en circulacion.

Tceni = Valor, en moneda nacional, del tipo de cambio pesos por dolar aplicable para solventar
obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana
determinado por € Banco de México 2 (dos) Dias Habiles inmediatos anteriores a la
Fecha de Vencimiento, el cua serd dado a conocer por dicho Banco por el medio masivo
de comunicacion que éste determine o a través de cualquier otro medio electronico de
computo o telecomunicacion incluso internet, autorizado al efecto, mismo que sera
publicado en € Diario Oficia de la Federacion en la fecha que sea 2 (dos) Dias Habiles
anteriores a la Fecha de Vencimiento.

TCni-1 = Valor, en moneda nacional, del tipo de cambio pesos por ddlar aplicable para solventar
obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana
determinado por € Banco de México 2 (dos) Dias Habiles inmediatos anteriores a la
fecha de emision, € cua sera dado a conocer por dicho Banco por € medio masivo de
comunicacién que éste determine o a través de cuaquier otro medio electronico de
computo o telecomunicacion incluso internet, autorizado al efecto, mismo que sera
publicado en el Diario Oficia de la Federacion € Dia Habil inmediato anterior a la fecha
de emision.

La aplicacion de esta formula podra tener un impacto positivo en e rendimiento de los Certificados
Bursétiles, medido en términos de pesos, s €l cociente de (TCni / TCni — 1) resulta superior a 1.00. En su
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caso, s dicho cociente tiene un resultado menor a 1.00, e impacto en € rendimiento, medido en términos
de pesos, seré negativo.

(© Emisiones a rendimiento, indizadas al valor de las Unidades de I nversion

Los Certificados Bursétiles serdn amortizados a su valor nominal, mediante transferencia electronica de
fondos, en la Fecha de Vencimiento.

Para determinar el monto de la amortizacion de los Certificados Bursétiles, a su equivalente en moneda
nacional, el Representante Comun utilizara la siguiente férmula:

A=VN" VU
En donde:
A = Monto de la amortizacion de los Certificados Bursdtiles, a su equivalente en moneda
nacional.
VN = Valor Nominal total de los Certificados Bursétiles en circulacion.
VU = Valor en moneda naciona de la Unidad de Inversion en la fecha de amortizacion.

En caso de que dejare de publicarse € valor de la Unidad de Inversion antes citada, serd utilizado e
método sustituto que el Banco de México aplique y que se asemeje en mayor medida ala UDI, en cuanto
asu fidelidad, paraindicar las variaciones del indice Naciona de Precios a Consumidor.
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DE LAS PROCEDIMIENTOS PARA EL CALCULO DE INTERESES DE LOS CERTIFICADOS
BURSATILESDE CORTO PLAZO

€) Emisiones a rendimiento que pagan un interésfijo a un solo periodo de intereses.

A partir de su fecha de emision, y en tanto no sean amortizados, |os Certificados Bursétiles devengaran un
interés bruto anua fijo sobre su valor nominal, computado a partir de la fecha de la emision, paralo cua
el Representante Comin deber4d considerar una tasa de interés bruto anua de %
( por ciento) (la“Tasa de Interés Bruto Anud”), la cua se mantendré fija durante la
vigenciade la Emision.

El interés que devengaran los Certificados Bursétiles se computara a partir de su fecha de emision y los
célculos para determinar latasay € monto de los intereses a pagar deberan comprender los dias naturales
efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de intereses. Los céculos se efectuaran cerrandose a
centésimas.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursdtiles se liquidaran en la Fecha de Vencimiento.

Para determinar el monto de intereses pagaderos respecto de los Certificados Bursdtiles, se utilizara la
siguiente férmula:

=W B n\pE?
£36,000 7
En donde:
| = Interés Bruto de la Emision.
VN = Valor Nominal total de los Certificados Bursétiles en circulacion.
B = Tasa de Interés Bruto Anual.
NDE = NUmero de dias efectivamente transcurridos de la Emision.

Los Certificados Bursdtiles dejaran de devengar intereses a partir de la fecha sefidada para su pago,
siempre que el Emisor hubiere constituido el depdsito del importe de la amortizacidn y, en su caso, de los
intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, a més tardar alas 11:00 am. de ese dia.

El Representante Comun, a més tardar 2 (dos) dias habiles antes de la Fecha de Vencimiento, dard a
conocer alaCNBV, a Indeval y alaBMV através del SEDI —Sistema Electronico de Envio y Difusion
de Informacién - (o cualesquiera otros medios que la BMV determine), e importe de los intereses
ordinarios a pagar.

En los términos del Articulo 282 de la Ley del Mercado de Valores, el Emisor conviene que los titulos no

[levarén cupones adheridos haciendo las veces de éstos, para todos |os efectos legales, las constancias que
expida Indeval.
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(b) Emisiones a rendimiento que pagan un interésfijo, con varios periodos de inter eses.

A partir de su fecha de emision, y en tanto no sean amortizados, |os Certificados Bursétiles devengarén un
interés bruto anual sobre su valor nominal, computado a partir de la fecha de emisién, para lo cua €
Representante Comun deberd considerar una tasa de interés bruto anua de % (

por ciento) (la“Tasa de Interés Bruto Anua”), lacua se mantendré fija durante la vigencia de la Emision.

El interés que devengarén los Certificados Bursétiles se computara a partir de su fecha de emision y los
clculos para determinar € monto de los intereses a pagar, deberdn comprender los dias naturales
efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de intereses correspondiente. Los célculos se
efectuaran cerrdndose a centésimas.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursdtiles se liquidaran en la forma indicada en la seccion
“Periodicidad en el Pago de Intereses”.

Para determinar € monto de intereses pagaderos en cada periodo respecto de los Certificados Bursétiles,
el Representante Comun utilizard la siguiente formula:

=W B n\pE?
£36,000 7
En donde:
I = Interés Bruto del periodo.
VN = Vaor Nominal total de los Certificados Bursétiles en circulacion.
TB = Tasade Interés Bruto Anual.
NDE = NUmero de dias efectivamente transcurridos de cada periodo.

El Representante Comun, dard a conocer por escrito ala CNBV y a Indeval, con por 1o menos 2 (dos)
Dias Habiles de anticipacién a la fecha de pago € importe de los intereses a pagar. Asi mismo, dara a
conocer ala BMV, através del SEDI —Sistema Electrénico de Envio y Difusion de Informacion- (o los
medios que esta determine), a mas tardar 2 (dos) Dias Hébiles antes de la fecha de pago, € monto de los
intereses a pagar, asi como la Tasa de Interés Bruto Anual aplicable al siguiente periodo de intereses

Los Certificados Bursétiles dgjardn de devengar intereses a partir de la fecha sefidlada para su pago,
siempre que el Emisor hubiere constituido el depdsito del importe de la amortizacidn y, en su caso, de los
intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, amés tardar alas 11:00 am. de ese dia.

En los términos del articulo 282 de la Ley del Mercado de Valores, el Emisor conviene que los titulos no
[levarén cupones adheridos haciendo las veces de éstos, para todos |os efectos legales, las constancias que
expida Indeval.

(© Emisiones a rendimiento que pagan un interés en base a una tasa variable.

A partir de su fecha de emision, y en tanto no sean amortizados, |os Certificados Bursatiles devengaran un
interés bruto anual sobre su valor nominal, que el Representante Comun calculara 2 (dos) Dias Habiles
anteriores al inicio de cada periodo de pago de intereses de aproximadamente __ ( )
dias (la"Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés Bruto Anual™), computado a partir de lafecha de la
emision y que regird durante e periodo siguiente. Para e pago de intereses del primer periodo, el
Representante Comun utilizard la“ Tasa de Interés Bruto Anual aplicable a Primer Periodo”.

CASO1
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La tasa de interés bruto anua (la “Tasa de Interés Bruto Anual”) se calculara mediante la adicion de
puntos ala Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (“THE") aplazo de __ ( )
dias, capitalizada o, en su caso, equivalente a nimero de dias efectivamente transcurridos en cada periodo
de intereses, que sea dada a conocer por € Banco de México, por el medio masivo de comunicacion que
éste determine, 0 a través de cuaquier otro medio electronico, de computo o telecomunicacion, incluso
internet, autorizado a efecto por Banco de México, en la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés
Bruto Anual o, en su defecto, la fecha mas préxima a la Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés
Bruto Anual dentrodelos[__] ([ |) Dias Hébiles anteriores.

En caso que la TIIE desaparezca, e Representante Comun utilizara como tasa sustituta para determinar la
Tasade Interés Bruto Anual de los Certificados Bursdtiles, aquella tasa que € Banco de México determine
como tasa sustitutade la TIE.

Para determinar la tasa de rendimiento de la TIIE capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero de dias
efectivamente transcurridos del periodo que se trate, el Representante Comun utilizara la siguiente
formula:

é NDE- gy .
TC= %_‘_ TR gPL i 1u eSBOOOg
& 36000 o U ENDEH
e u

En donde:

TC = Tasa capitalizada o equivaente a nimero de dias efectivamente transcurridos en el periodo.
TR = Tasa de rendimiento anua delaTIIE.

PL = Plazo del instrumento correspondiente en dias.

NDE = Numero de dias efectivamente transcurridos de cada periodo.
CASO 2

La tasa de interés bruto anua (la “Tasa de Interés Bruto Anual”) se calculara mediante la adicion de
puntos a la tasa de rendimiento anual (promedio ponderada o la que la sustituya), en
colocacion primaria de los Certificados de la Tesoreria de la Federacion (“CETES’) a plazo de _
( ) dias, capitalizada o, en su caso, equivalente a nimero de dias efectivamente transcurridos en
cada periodo de intereses, que sea dada a conocer por la Secretaria de Hacienday Crédito Publico através
del Banco de México, € mismo dia de la subasta, por € medio masivo de comunicacion que éste
determine, 0 a través de cualquier otro medio electronico, de computo o telecomunicacion, incluso
internet, autorizado a efecto por Banco de México, o a fdta de elo, la que se de a conocer a través de
dichos medios en la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual o, en su defecto, la fecha
més proxima a la Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés Bruto Anual dentrodelos|[__] ([ 1)
Dias Habiles anteriores.

En caso que los CETES desaparezcan, € Representante Comuan utilizard como tasa sustituta para
determinar la Tasa de Interés Bruto Anua de los Certificados Bursétiles, aguella tasa que la Secretaria de
Hacienday Crédito Publico determine como tasa sustituta de los CETES.

Para determinar la tasa de rendimiento de los CETES capitalizada o, en su caso, equivalente a nimero de

dias efectivamente transcurridos del periodo que se trate, el Representante Comun utilizard la siguiente
formula:
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é JNOE gy .

TC:%+ TR . PLEPL i 1u eSGOOOg
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En donde:

TC = Tasa capitalizada o equivaente a nimero de dias efectivamente transcurridos en el periodo.
TR = Tasa de rendimiento anual ponderada de los CETES.

PL = Plazo del instrumento correspondiente en dias.

NDE = Numero de dias efectivamente transcurridos de cada periodo.

A la tasa que resulte de lo previsto en los parrafos anteriores se le denominara “Tasa de Interés Bruto
Anual de los Certificados Bursdtiles”.

El interés que devengarén los Certificados Bursétiles se computard a partir de su fecha de emisién o a
inicio de cada periodo de intereses y los calculos para determinar la tasa 'y € monto de los intereses a
pagar, deberdn comprender los dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de
intereses correspondiente. Los céalculos se efectuaran cerréndose a centésimas.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursdtiles se liquidaran en la forma indicada en la seccion
“Periodicidad en el Pago de Intereses’ mas adelante.

Para determinar € monto de intereses pagaderos en cada periodo respecto de los Certificados Bursétiles,
el Representante Comun utilizard la siguiente formula:

=W B n\pE?
£36,000 7
En donde:
I = Interés Bruto del periodo.
VN = Vaor Nominal total de los Certificados Bursétiles en circulacion.
TB = Tasade Interés Bruto Anual.
NDE = NUmero de dias efectivamente transcurridos de cada periodo.

Iniciado cada periodo, la Tasa de Interés Bruto Anual determinada no sufrird cambios durante el
mismo periodo.

El Representante Comun, daré a conocer por escrito a la CNBV, y a Indeval con por lo menos 2
(dos) Dias Habiles de anticipacion a la fecha de pago de intereses, el importe de los intereses a
pagar respecto de los Certificados Bursétiles y la Tasa de Interés Bruto Anual aplicable para €
siguiente periodo. Asi mismo, dara a conocer ala BMV atravésdel SEDI - Sistema Electronico de
Envio y Difusién de Informacién - (o los medios que esta determine), a mas tardar 2 (dos) Dias
Hébiles antes de la fecha de pago, € monto de los intereses a pagar, asi como, la Tasa de Interés
Bruto Anual aplicable al siguiente periodo.

Los Certificados Bursdtiles dejardn de devengar intereses a partir de la fecha sefidlada para su pago,
siempre que € Emisor hubiere constituido €l deposito del importe de la amortizacién y, en su caso, de los
intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, a més tardar alas 11:00 am. de ese dia.

En los términos del articulo 282 la Ley del Mercado de Valores, € Emisor conviene que los titulos no
[levarén cupones adheridos haciendo las veces de éstos, para todos los efectos legales, las constancias que
expida Indeval.
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(d) Emisiones a rendimiento que pagan un interésfijo, indizado al tipo de cambio.

A partir de su fecha de emision, y en tanto no sean amortizados, |os Certificados Bursatiles devengaran un
interés bruto anual sobre su valor nominal, computado a partir de la fecha de emisién, para lo cua €
Representante Comun deberd considerar una tasa de interés bruto anual de % (

por ciento) (la“Tasade Interés Bruto Anua”), lacua se mantendré fija durante la vigencia de la Emision.

El interés que devengarén los Certificados Bursétiles se computard a partir de su fecha de emisién o a
inicio de cada periodo de intereses y los clculos para determinar el monto de los intereses a pagar,
deberan comprender los dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de intereses
correspondiente. Los célculos se efectuaran cerrandose a centésimas.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursdtiles se liquidaran en la forma indicada en la seccion
“Periodicidad en € Pago de Intereses’ mas adelante.

Para determinar e monto de intereses pagaderos en cada periodo respecto de los Certificados Bursdtiles,
el Representante Comun utilizard la siguiente formula:

| =wWETB - npEr 1Cn ¢
36,000 TCi.1 g

En donde
I = Interés Bruto del periodo.
VN = Vaor Nomind total de los Certificados Bursatiles en circulacion.
TB = Tasa de Interés Bruto Anual.
NDE = NUmero de dias efectivamente transcurridos de cada periodo.
TCy = Vaor, en moneda nacional, del tipo de cambio pesos por délar aplicable para solventar

obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana
determinado por Banco de México 2 (dos) Dias Héabiles inmediatos anteriores a la Fecha
de pago de intereses correspondiente, €l cual sera dado a conocer por dicho Banco por €
medio masivo de comunicacion que éste determine o a través de cualquier otro medio
electrénico de computo o telecomunicacién incluso internet, autorizado a efecto, mismo
que serd publicado en € Diario Oficia de la Federacién el Dia Habil inmediato anterior a
lafecha de pago de intereses correspondiente.

TCha = Valor, en moneda nacional, del tipo de cambio pesos por dolar aplicable para solventar
obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana
determinado por e Banco de México 2 (dos) Dias Habiles inmediatos anteriores ala fecha
de pago de intereses correspondiente previa, 0 en su caso, lafechade Emision, e cual serd
dado a conocer por dicho Banco por € medio masivo de comunicacidn que éste determine
0 a través de cualquier otro medio electronico de computo o telecomunicacion incluso
internet, autorizado a efecto, mismo que sera publicado en e Diario Oficia de la
Federacion € Dia Habil inmediato anterior alafecha de pago de intereses correspondiente
previa, 0 en su caso, lafechade emision .

La aplicacion de esta formula podra tener un impacto positivo en € rendimiento de los Certificados
Bursétiles, medido en términos de pesos, s € cociente de (TCni / TCni — 1) resulta superior a 1.00. En su
caso, s dicho cociente tiene un resultado menor a 1.00, e impacto en € rendimiento, medido en términos
de pesos, serd negativo.

El Representante Comun, con por |0 menos 2 (dos) Dias Habiles de anticipacion alafecha de pago, daraa
conocer por escrito ala CNBV y a Indeval, € valor, en moneda nacional, del tipo de cambio pesos por
ddlar aplicable para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica

149 RM 101979v25 23- Dec- 08



Mexicana determinado por el Banco de México en la fecha que fuere 2 (dos) Dias Habiles anteriores ala
fecha de pago de intereses, el cua sera dado a conocer por dicho banco por el medio masivo de
comunicacion que éste determine o0 a través de cuaquier otro medio electrénico de cémputo o
telecomunicacion -incluso internet-, autorizado a efecto, mismo que serd publicado en €l Diario Oficia de
la Federacion en la fecha que sea 2 (dos) Dias Hébiles antes de la fecha de pago de intereses
correspondiente, asi como € importe de los intereses a pagar; esta misma informacion, asi como la Tasa
de Interés Bruto Anua aplicable a siguiente periodo de intereses, la dard a conocer €l Representante
Comun alaBMYV através del SEDI - Sistema Electrénico de Envio y Difusion de Informacion - (o los
medios que esta determine), a més tardar 2 (dos) Dias Habiles antes de |a fecha de pago.

En caso de que dejare de publicarse el valor en moneda nacional vigente del tipo de cambio para solventar
obligaciones denominadas en moneda extranjera en la Republica Mexicana antes citado, sera utilizado €l
método sustituto que €l Banco de México aplique y que se asemeje en mayor medida, en cuanto a su
fidelidad, paraindicar las variaciones del tipo de cambio.

Los Certificados Bursdtiles dejardn de devengar intereses a partir de la fecha sefidlada para su pago,
siempre que el Emisor hubiere constituido el depdsito del importe de la amortizacidn y, en su caso, de los
intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, amés tardar alas 11:00 am. de ese dia.

En los términos del Articulo 282 de la Ley del Mercado de Valores, el Emisor conviene que los
titulos no llevar&n cupones adheridos haciendo las veces de éstos, para todos los efectos legales, las
constancias que expida I ndeval.

(e Emisiones a rendimiento que pagan un interés fijo, indizado al valor de las unidades de
inversion.

A partir de su fecha de emision, y en tanto no sean amortizados, |os Certificados Bursatiles devengaran un
interés bruto anual fijo sobre su valor nominal, computado a partir de la fecha de Emisién, paralo cual €
Representante Comun debera considerar una tasa de interés bruto anual de % (

por ciento) (la“Tasade Interés Bruto Anua”), lacua se mantendré fija durante la vigencia de la Emision.

El interés que devengarén los Certificados Bursétiles se computaré a partir de su fecha de emisién o a
inicio de cada periodo de intereses y los célculos para determinar €l monto de los intereses a pagar, debera
comprender los dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de intereses
correspondiente. Los célculos se efectuardn cerrdndose a centésimas.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursétiles se liquidardn a su equivalente en moneda
nacional, en laforma indicada en la seccion “Periodicidad en € Pago de Intereses’ més adelante.

Para determinar e monto de intereses pagaderos en cada periodo respecto de los Certificados Bursétiles, a
su equivaente en moneda nacional, e Representante Comun utilizara la siguiente formula:

1 =WE B - \pE Wl
£36,000 7

En donde
I = Interés Bruto del periodo.
VN = Valor Nominal total de los Certificados Bursatiles en circulacion.
B = Tasa de Interés Bruto Anual.
NDE = NUmero de dias efectivamente transcurridos de cada periodo.
VU = Vaor en moneda naciona de la Unidad de Inversién en lafecha de pago de intereses.
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El Representante Comun, dard a conocer por escrito ala CNBV y a Indeval, con por o menos 2 (dos)
Dias Habiles de anticipacion a la fecha de pago de intereses, el importe de los intereses a pagar respecto
de los Certificados Bursétiles, asi como el valor en moneda naciona de la UDI vigente en lafecha de pago
de intereses correspondiente, y la Tasa de Interés Bruto Anua aplicable para €l siguiente periodo de
intereses. Asimismo, € Representante Comun dard a conocer a la BMV, a través del SEDI - Sistema
Electrénico de Envio y Difusion de Informacion (o los medios que esta determing), a més tardar 2 (dos)
Dias Habiles antes de |a fecha de pago, € valor en moneda nacional de la UDI vigente en la fecha de pago
de intereses asi como € importe de los intereses a pagar, asi como la Tasa de Interés Bruto Anual
aplicable a siguiente periodo de intereses.

En caso de que dgare de publicarse € valor de la Unidad de Inversion antes citada, sera utilizado
el método sustituto que el Banco de M éxico apliquey que se asemeje en mayor medida ala UDI, en
cuanto a su fidelidad, para indicar las variaciones del indice nacional de precios al consumidor.

Los Certificados Bursdtiles dejaran de devengar intereses a partir de la fecha sefidada para su pago,
siempre que el Emisor hubiere constituido el depdsito del importe de la amortizacidn y, en su caso, de los
intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, amés tardar alas 11:00 am. de ese dia.

En los términos del articulo 282 de la Ley del Mercado de Valores, el Emisor conviene que los titulos no

[levarén cupones adheridos haciendo las veces de éstos, para todos |os efectos legales, |as constancias que
expida Indeval.
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DE LA PERIODICIDAD EN EL PAGO DE INTERESES DE LOS CERTIFICADOS
BURSATILESDE CORTO PLAZO

(@) Emisiones a rendimiento que pagan un interésfijo, 1 solo periodo de intereses
Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se liquidarén a vencimiento de la Emision.

(b) Emisiones a rendimiento que pagan un interésvariable o un interésfijo en pesos, indizado al
tipo de cambio o indizado al valor delas unidades deinversion

Los intereses que devenguen los Certificados Bursétiles se liquidarén cada __ ( ) dias (cada uno un
“Periodo de Intereses”) conforme al siguiente calendario o, si tal dia fuerainhabil, el siguiente Dia Habil,
durante la vigencia de la Emision, contra la entrega de las constancias que Indeval, haya expedido. El
primer pago de intereses se efectuard precisamente el de de

PERIODO DE FECHA DE
INTERESES PAGO DE
INTERESES

152 RM 101979v25 23- Dec- 08



FORMA DE CALCULO DE LOSINTERESES MORATORIOS:
(@ Emisiones a rendimiento.

En caso de incumplimiento en € pago de principa de los Certificados Bursétiles, se devengarén intereses
moratorios sobre el principal insoluto de los Certificados Bursétiles a la Tasa de Interés Bruto Anual de
los Certificados Bursdtiles aplicable durante cada periodo en que ocurray contintie € incumplimiento mas
( ) puntos porcentuales. Los intereses moratorios serédn pagaderos a la vista desde la fecha en que
tenga lugar el incumplimiento y hasta que la suma principal haya quedado integramente cubierta. La suma
que se adeude por concepto de intereses moratorios debera ser cubierta en e domicilio del Emisor en la
misma moneda que la suma principal.

(b) Emisiones a descuento.

En caso de incumplimiento en € pago del principal de los Certificados Bursétiles, se causara un interés
moratorio sobre el principal insoluto de los Certificados Bursétiles arazén de una tasa anual equivaente al
resultado de sumar ___ ( ) puntos porcentuales a la Tasa de Rendimiento. Los intereses moratorios
se causaran a partir del Dia Hébil siguiente a la Fecha de Vencimiento y hasta la total liquidacién del
adeudo, sobre la base de un afio de 360 (trescientos sesenta) dias y por los dias efectivamente
transcurridos en incumplimiento. Los intereses moratorios seran pagaderos a la vista desde la fecha en
que tuviere lugar e incumplimiento y hasta que la suma principal de los Certificados Bursétiles haya
quedado integramente cubierta. La suma que se adeude por concepto de intereses moratorios deberd ser
cubiertaen el domicilio del Emisor, y en la misma moneda que la suma principal.
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