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Maria Catalina Quintanilla Ramos, abogada, mexicana, perito traductp del idi6tha 2
inglés, autorizada por el Consejo de la Judicatura de la Ciudad de Méxigo, confgrme E
aparece en la Lista de Peritos Auxiliares de la Administracién de @}st*miwcdpi o
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, oficial a part l.n
veintitrés de marzo de 2018, hago constar: que tengo ante mi el reporte—de
resultados al 31 de marzo de 2020, de BNP Paribas, cuyas descripcion y traduccion
al espanol son las siguientes:

RESULTADOS
AL 31 DE MARZO DE 2020

NOTA DE PRENSA
Paris, al 5 de mayo de 2020

1T20: EXCELENTE DINAMICA EN EL TRIMESTRE, MALOGRADA POR UNA
CRISIS SANITARIA SIN PRECEDENTES

LOS INGRESOS RESISTEN A PESAR DE LA CONMOCION SUFRIDA EN LOS MERCADOS
A FINALES DEL TRIMESTRE

PNB: -2.3% /1719
+2.8% excluyendo los efectos especificos de la crisis sanitaria en 1T20"' (EUR -568 mill.)

DESCENSO SIGNIFICATIVO DE LOS COSTOS DE EXPLOTACION, SEGUN LO PREVISTO
COSTOS DE EXPLOTACION: -3.5% / 1T19

CRECIMIENTO DEL RESULTADO BRUTO DE EXPLOTACION
RBE: +1.3% /1719

INCREMENTO DEL COSTO DEL RIESGO COMO RESULTADO DIRECTO DEL
DESARROLLO DE LA CRISIS SANITARIA

67 pb?
de los cuales, 23 pb (EUR 502 millones) derivados de los efectos de la crisis sanitaria

RESULTADOS POSITIVOS EN SINTONIA CON LOS OBJETIVOS 2020 EXCLUYENDO LOS
EFECTOS DE LA CRISIS SANITARIA®

RESULTADO NETO ATRIBUIBLE A LA SOCIEDAD DOMINANTE: EUR 1,282 mill.
(-33.2% 1 1T19)

+6.7% excluyendo las graves repercusiones de la crisis sanitaria’3

BALANCE MUY ROBUSTO
RATIO CET1: 12.0%

1. Efecto de las restricciones introducidas por las autoridades europeas en el pago de dividendos de 2019 (EUR -184 millones). Este monto no incluye los efectos de los recortes de
los dividendos di 1ibi e por las emp habida cuenta del nuevo entorno econémico ni el efecto contable derivado de la caida de los mercados sobre los ingresos del
negocio de seguros (EUR -384 millones); 2. Costo del riesgo/créditos a clientes al comienzo del periodo (en puntos bésicos); 3. Los efectos se detallan en la nota 1y el impacto en el

costo del rlesgo en 1720 se cifra en EUR 502 millones.
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El 4 de mayo de 2020, el Consejo de Administracion de BNP Paribas, reunido bajo
Jean Lemierre, examind los resultados del Grupo para el primer trimestre de 2020. &=
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Al término de este consejo de administracion, el director general Jean-Laurent Bonnaf

“Confrontados a la crisis sanitaria, los profesionales del Grupo se han movilizado por to
para contribuir al funcionamiento de la economia y a su correcto financiamiento. Nuestra preocupacion
ha sido proteger a unos empleados que se han movilizado completamente para garantizar el conjunto
de los servicios del banco, para poner en marcha rapidamente soluciones de financiamiento para
nuestros clientes empresariales, institucionales e particulares, y para lanzar en todas las regiones
donde estamos presentes un plan de donaciones urgentes a los hospitales y a las organizaciones que
trabajan en favor de las personas vulnerables.

Al final de un periodo caracterizado por una excelente dinamica comercial, en sintonia con los objetivos
para 2020, los resultados de BNP Paribas en el primer trimestre de 2020 se han visto afectados por la
magnitud de la crisis sanitaria. A pesar de esta conmocion, la estabilidad de los ingresos y los
resultados demuestra la solidez del modelo diversificado e integrado del Grupo.

Junto con todos los equipos de BNP Paribas, a los que quiero agradecer el compromiso al servicio de

nuestros clientes y la sociedad, continuaremos con nuestros esfuerzos para atenuar el impacto de Ja
crisis sobre la economia y preparar el futuro”.

BNP PARIBAS SE MOVILIZA ANTE LA CRISIS SANITARIA

Afectados por la epidemia de COVID-19, numerosos paises del mundo instauraron medidas de
confinamiento sanitario para proteger a las poblaciones y ralentizar la propagacion del virus. Las
repercusiones econdmicas y sociales han sido enormes.

BNP Paribas se adentrd en esta crisis apoyado en un modelo diversificado y estable, con una
estructura financiera sélida (ratio CET1 del 12.1% y una reserva de liquidez con disponibilidad
inmediata de EUR 309,000 millones al 31 de diciembre de 2019), una diversificacion estructural de los
riesgos y los ingresos y una rigurosa gestion de los riesgos. La relacion a largo plazo con los clientes
conforma la base de su modelo e integra el uso de soluciones digitales eficaces.

Haciendo gala de su solidez, BNP Paribas ha movilizado sus recursos y a su personal para apoyar a
los clientes particulares, empresariales e institucionales en este periodo dificil.

Asi, el Grupo fue capaz de poner en marcha en un plazo muy corto las medidas necesarias para
preservar la salud de los empleados y garantizar plenamente los servicios esenciales para la
continuidad del funcionamiento de la economia reforzando la capacidad de sus redes informaticas y las
medidas de ciberseguridad. Las entidades y sus empleados se han movilizado en todos los negocios y
regiones para desarrollar y poner en marcha rapidamente las soluciones especificas necesarias para
brindar apoyo a los actores econémicos y a la sociedad civil.

Por ultimo, el Grupo, en el marco de un amplio dispositivo de ayudas coordinadas a escala
internacional, dejé claro su compromiso con un plan mundial de donaciones de urgencia de mas de
EUR 50 millones destinados a hospitales, poblaciones vulnerables y jovenes vy mas de
EUR 100 millones de inversiones para ayudar a las pymes y al sector sanitario.

*
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UNA EXCELENTE DINAMICA TRIMESTRAL, MALOGRADA POR U
SANITARIA SIN PRECEDENTES

La crisis sanitaria ha repercutido gravemente en las previsiones macroeconomicas y ha.-generade
enormes perturbaciones en los mercados financieros. Al cierre de un trimestre que estuvo eff/sintonia
con los objetivos 2020 de BNP Paribas, los sucesos de la crisis sanitaria tuvieron efectos fegal
diversos en el primer trimestre de 2020: por un lado, un impacto en el costo del riesgo de
EUR -502 millones, principalmente en relacion con la constitucion de provisiones por pérdidas futuras
previstas, y por otro, dos impactos especificos del primer trimestre de 2020 en el producto neto
bancario por un monto de EUR -568 millones: la pérdida de ingresos derivada de las restricciones
impuestas por las autoridades europeas al pago de dividendos de 2019 y que afecté a los ingresos del
area de Equity & Prime Services dentro de Mercados Globales, por un total de EUR -184 millones', y el
impacto de la valuacion al 31 de marzo de 2020 (reversible en caso de recuperacion de las bolsas) de
algunas carteras del negocio de Seguros contabilizadas a precios de mercado, por un monto de
EUR -384 millones.

En este contexto, el producto neto bancario se situo en EUR 10,888 millones, un 2.3% menos que en
el primer trimestre de 2019. Excluyendo los dos impactos especificos indicados arriba, habria crecido
un 2.8% con respecto al primer trimestre de 2019.

En las divisiones operativas, el producto neto bancario descendié un 3.1%?2 -1.2% en Mercados
Domésticos®?, donde el efecto del persistente entorno de bajas tasas de interés que impacto
negativamente a las redes de la Eurozona no se contrarrestd integramente con el crecimiento de la
actividad de los negocios especializados; -5.4%* en Servicios Financieros Internacionales, con un
crecimiento de los ingresos en los negocios de Finanzas Personales, BancWest y Europa
Mediterranea, lastrado por el efecto contable derivado de la fuerte caida de los mercados a finales del
trimestre sobre los ingresos de Seguros; y -1.9%° en CIB, con muy buenas evoluciones en los
negocios de FICC, Servicios Bancarios Empresariales, asi como Servicios de Valores, compensadas
por el impacto de los sucesos excepcionales del final del trimestre en el negocio de Equity & Prime
Services dentro de Mercados Globales.

Los costos de explotacién del Grupo registraron un claro descenso del 3.5% con respecto al primer
trimestre de 2019, hasta EUR 8,157 millones. Comprenden las siguientes partidas extraordinarias por
un total de EUR 79 millones (frente a EUR 38 millones en el primer trimestre de 2019): costos de
restructuracion® y adaptacion’ (EUR 45 millones) y costos de refuerzo de la infraestructura informatica
(EUR 34 millones). Como se anuncio en el marco del plan 2020, los costos de transformacion
extraordinarios fueron nulos, mientras que en el primer trimestre de 2019 se cifraron en
EUR 168 millones.

Los costos de explotacion registraron este trimestre, por un monto de EUR 1,172 millones, la practica
totalidad de los impuestos y contribuciones con cargo al ejercicio (entre las que destaca la aportacion
al Fondo Unico de Resolucion) en aplicacién de la norma CINIIF 21 “Gravamenes”
(EUR 1,139 millones en el primer trimestre de 2019). Excluyendo el efecto de los impuestos sometidos
a la CINIIF 21, los costos de explotacién descendieron un 4.4%.

Los costos de explotacidon de las divisiones operativas se redujeron un 0.1% con respecto al primer
trimestre de 20198, Registraron una caida del 0.5% en Mercados Domésticos®, con descensos en las
redes'® (-1.5%) y una bajada contenida en los negocios especializados, en sintonia con el desarrollo

1 Esta cantidad no incluye los efectos de los recortes de dividendos decididos libremente por las empresas habida
cuenta del nuevo entorno econdémico

242 0% excluyendo los efectos especificos de la crisis sanitaria

3Incluyendo el 100% de las entidades de banca privada de las redes domésticas (excluyendo el efecto de PEL/CEL)

4 +3 6% excluyendo el impacto contable especifico de la crisis sanitaria sobre los ingresos de Seguros

5 +4 3% excluyendo el impacto especifico de la crisis sanitaria relacionado con las restricciones al pago de dividendos
de 2019 impuestas por las autoridades europeas

6 Costos de restructuracion vinculados principalmente a la integracion de Raiffeisen Bank Polska y al cierre o
restructuracién de determinados negocios (principalmente BNP Paribas Suisse)

7 Medidas de adaptacién vinculadas principalmente a Gestién de Riqueza, BancWest y CIB

8 _1.4% excluyendo los impuestos sometidos a la CINIIF 21

9 _2 3% excluyendo los impuestos sometidos a la CINIIF 21

10 BDDF, BNL bc y BDDB
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El costo del riesgo se incrementd EUR 657 millones frente al primer trimestre de 20%9—hasta
EUR 1,426 millones. Quedé situado en 67 pb de los créditos a clientes. Los efectos de la crisis
sanitaria sobre el costo del riesgo en el primer trimestre se elevaron a EUR 502 millones, lo que
supone 23 puntos basicos de los créditos a clientes. Este impacto se reparte entre las diferentes
divisiones: EUR 49 millones en Mercados Domeésticos, EUR 225 millones en CIB, EUR 220 millones en
Servicios Financieros Internacionales y EUR 7 millones en Otras Actividades. Este impacto responde al
cambio de las previsiones macroeconémicas en aplicacion de diversos escenarios y de conformidad
con el marco existente antes de la crisis sanitaria. También incorpora los rasgos especificos de la
dinamica de la crisis en el riesgo de crédito y de contraparte y, principalmente, los efectos de las
medidas de confinamiento sobre la actividad econémica, por un lado, y los efectos de las medidas de
estimulo de los gobiernos y las decisiones de las autoridades, por otro. Por ultimo, incorpora un
componente sectorial ex-ante basado en una revision de varios sectores sensibles: hoteles, turismo y
ocio; distribucion no alimentaria (menos decoracion y comercio electronico); transporte y logistica; asi
como petréleo y gas.

El resultado bruto de explotacién del Grupo crecid un 1.3%, hasta un total de EUR 2,7

El resultado bruto de explotacion del Grupo cayo asi un 32.2%, hasta un total de EUR 1,305 millones.

Las partidas no de explotacion ascendieron a EUR 490 millones, con lo que descendieron frente al
primer trimestre de 2019, cuando se situaron en EUR 757 millones. Englobaron la plusvalia de
EUR +381 millones por la venta de dos inmuebles. En el primer trimestre de 2019 registraron el efecto
extraordinario derivado de la plusvalia de venta del 14.3% de SBI Life en la India (EUR +838 millones)
y la depreciacion de los fondos de comercio (EUR -318 millones).

El resultado antes de impuestos ascendié a EUR 1,795 millones (EUR 2,683 millones en el primer
trimestre de 2019), lo que supone una caida del 33.1%.

El resultado neto atribuible a la sociedad dominante se situé en EUR 1,282 millones, un 33.2% menos
que en el primer trimestre de 2019. Quedd fijado en EUR 2,093 millones, lo que supone un 18.4%
menos excluyendo partidas extraordinarias e impuestos sometidos a la CINIIF 21. Ajustado por los tres
impactos de la crisis sanitaria®, el resultado neto atribuible a la sociedad dominante ascendio a
EUR 2,047 millones (un 6.7% mas comparado con el resultado neto atribuible a la sociedad dominante
publicado en el primer trimestre de 2019).

La rentabilidad sobre los fondos propios tangibles no reevaluados se situd en el 8.0% y recoge el
efecto especifico del contexto sin precedentes derivado de la crisis sanitaria en el primer trimestre de
2020.

Al 31 de marzo de 2020, el ratio common equity Tier 1 se situ6 en el 12.0%, debido principalmente a
los efectos de la crisis sanitaria. El ratio de apalancamiento® se sitia en el 3.9%. La reserva de liquidez
del Grupo, con disponibilidad inmediata, era de EUR 339,000 millones, es decir, mas de un afo de
margen de maniobra con respecto a los recursos de financiamiento.

1 .42.2% excluyendo los impuestos sometidos a la CINIIF 21

2 _4.7% excluyendo los impuestos sometidos a la CINIIF 21

3 Impacto en 1T20 de los efectos de la crisis sanitaria sobre el costo del riesgo (EUR -502 millones), impacto especifico
de las restricciones introducidas por las autoridades europeas en el pago de dividendos de 2019 (EUR -184 millones,
monto que no incluye los efectos de los recortes de los dividendos decididos libremente por las empresas habida
cuenta del nuevo entorno economico) e impacto contable especifico derivado de la caida de los mercados sobre los
ingresos del negocio de seguros (EUR -384 millones)

4 Calculado conforme al acto delegado de la Comision Europea del 10 de octubre de 2014
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El activo neto contable tangible! por accion se situé en EUR 69.7, lo que supone un cre i
7 2% desde el 31 de diciembre de 2008 e ilustra la creacion continua de valor a lo largg de
Grupo dispone al 31 de marzo de un margen de EUR 15,000 millones? sobre el umbra gié

del importe maximo distribuible (IMD).
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Mercados Domésticos incrementd su actividad durante el trimestre. Los créditos aumentarog QQDB
con avances significativos en servicios bancarios para particulares, sobre todo en Francia y B& gica
en los negocios especializados (Arval, Soluciones de Arrendamiento). Los depdsitos se incrementaron
un 7.6% con respecto al primer trimestre de 2019. El negocio de Banca Privada consiguié un buen
volumen de captaciones netas, con EUR +2,500 millones. Dentro de Inversionistas Personales, la
captacién de nuevos clientes de Consorsbank en Alemania practicamente se triplico frente al primer

trimestre de 2019 y el nimero de drdenes de bolsa practicamente se duplico.

MERCADOS DOMESTICOS

La division de Mercados Domésticos se movilizé de forma contundente y rapida para apoyar a los
clientes durante la crisis sanitaria. Asi, el 90% de las sucursales se mantenian abiertas a finales de
marzo, con un dispositivo adaptado para respetar las consignar sanitarias y, al mismo tiempo,
garantizar la continuidad de los servicios esenciales. Se llevaron a cabo acciones proactivas para
prestar apoyo a los clientes ante la crisis. La puesta en marcha y el despliegue de las ayudas
gubernamentales, por ejemplo los préstamos garantizados por el estado, fueron rapidos y completaron
las medidas tomadas en relacion con los clientes profesionales y empresas desde el inicio de la crisis
sanitaria. Las entidades garantizaron el despliegue rapido de los programas gubernamentales de
préstamos garantizados por el estado en todos los paises donde se lanzaron. Por ultimo, la aportacion
de las herramientas digitales crecid, registrandose con respecto al primer trimestre de 2019 un
incremento del 31% en los clientes activos en las aplicaciones moviles! (5.3 millones) y mas
de 3.4 millones de conexiones diarias en las aplicaciones moviles.

El producto neto bancario? se redujo Gnicamente un 1.2% frente al primer trimestre de 2019, hasta
EUR 3,913 millones. El crecimiento de los volumenes de créditos y comisiones y la adecuada
expansion de los negocios especializados (sobre todo Consorsbank en Alemania) se compensaron en
gran parte con el efecto del persistente entorno de bajas tasas de interés en las redes.

Los costos de explotacion? se situaron en EUR 2,970 millones y practicamente no registraron
variaciones (-0.5%) frente al primer trimestre de 2019. Excluyendo el efecto de los impuestos
sometidos a la CINIIF 21, se redujeron un 2.3% frente al primer trimestre 2019, con un descenso mas
acusado en las redes® (-3.8%), pero aumentaron en los negocios especializados en paralelo al
crecimiento de la actividad. Excluyendo el efecto de los impuestos sometidos a la CINIIF 21, el efecto
de compresion es positivo.

El resultado bruto de explotacion? se situé en EUR 943 millones, con lo que decrecio un 3.5% frente al
primer trimestre de 2019.

El costo del riesgo? quedo fijado en EUR 313 millones (EUR 307 millones en el primer trimestre de
2019). El impacto de los efectos previstos de la crisis sanitaria sobre la division en el primer trimestre
de 2020 ascendio a EUR 49 millones.

Asi, después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada?® al negocio de Gestién de Riqueza
(divisién de Servicios Financieros Internacionales), el resultado antes de impuestos* de la division se
situd en EUR 574 millones, lo que supone un descenso frente al primer trimestre de 2019 (-5.5%).
Excluyendo los efectos previstos de la crisis sanitaria sobre el costo del riesgo en el primer trimestre de
2020, creceria un 2.6% frente al primer trimestre de 2019.

1Clientes con al menos una conexion a la app mévil al mes (en promedio durante 1T20), ambito: clientes particulares,
profesionales y Banca Privada de las redes de Mercados Domésticos o de bancos digitales (incluyendo a Alemania,
Austria y Nickel)

2 |ncluyendo el 100% de Banca Privada en Francia (excluyendo el efecto de PEL/CEL), en ltalia, en Bélgicay en

Luxemburgo

3 BDDF, BNL bc y BDDB

4 Excluyendo el efecto de PEL/CEL de EUR -13 millones, frente a EUR +2 millones en el primer trimestre de 2019
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Servicios Bancarios para Particulares en Francia (BDDF)

El negocio adapto rapidamente su dispositivo para hacer frente a la emergencia sanitaria y\pre
apoyo a los clientes particulares, profesionales y empresariales ante la crisis. Cerca del 90
sucursales estaban abiertas a finales de marzo de 2020 con un dispositivo adaptado para gara
seguridad de los empleados y preservar los servicios esenciales. Se contactd proactivamente con 10
clientes y, de este modo, el negocio de Banca Privada experimenté un incremento del 25% en el
numero de entrevistas con clientes. Se pusieron en marcha rapidamente soluciones para la gestion de
tesoreria y la gestion de créditos que complementaron las medidas de los gobiernos. Se recibieron
cerca de 44000 solicitudes de préstamos garantizados por el estado por un total de alrededor de
EUR 11,400 millones, lo que equivale a unas 2,000 nuevas solicitudes diarias’.

La actividad comercial de BDDF se incrementé. Los créditos aumentaron un 5.0% comparado con el
primer trimestre de 2019, con avances notables de los créditos en todos los segmentos de clientes,
sobre todo entre las empresas, sumados a una favorable evolucién de los margenes. Los depositos
crecieron un 8.3%. El negocio de Banca Privada registro unas captaciones netas de
EUR +1,200 millones y un fuerte incremento de las operaciones bursétiles en Internet? (66% del total
de operaciones en el primer trimestre de 2020 y un 46% mas frente al primer trimestre de 2019).

El producto neto bancario® se situd en EUR 1,524 millones, un 4.4% menos que en el primer trimestre
de 2019. Los ingresos por intereses® cayeron un 9.8% a consecuencia de la elevada base de
comparacién del primer trimestre de 2019 y el efecto del entorno de bajas tasas de interés. Las
comisiones? crecieron un 2.8%, a resultas del fuerte aumento de las comisiones financieras y la gestién
de tesoreria.

Los costos de explotacion® se elevaron a EUR 1,166 millones, un 1.6% menos que en el primer
trimestre de 2019 gracias al efecto continuado de las medidas de optimizacion de los costos.
Excluyendo el efecto de los impuestos sometidos a la CINIIF 21, descendieron un 4.1%.

El resultado bruto de explotacion® se situé en EUR 358 millones, un 12.5% menos que en el primer
trimestre de 2019.

El costo del riesgo® se incrementé EUR 29 millones, hasta EUR 101 millones, con respecto al primer
trimestre de 2019, después de integrar los efectos previstos de la crisis sanitaria y se situ6 en 21 pb de
los créditos a clientes.

Asi, después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en Francia al negocio de Gestion de
Riqueza (division de Servicios Financieros Internacionales), BDDF se anotd un resultado antes de
impuestos* que asciende a EUR 222 millones, cifra que supone un 27.0% menos que en el primer
trimestre de 2019.

BNL banca commerciale (BNL bc)

En un contexto de crisis sanitaria, BNL bc puso en marcha rapidamente un dispositivo de continuidad
del negocio (cerca del 90% de las sucursales de la red permanecieron abiertas) y de apoyo a los
clientes como complemento de las medidas gubernamentales (moratoria de seis meses para las
empresas clientes, propuesta de tres cuotas contractuales para los créditos inmobiliarios...).

A pesar de este contexto dificil, la actividad comercial de BNL bc progreso. Los depésitos crecieron un
10.9% frente al primer trimestre de 2019. El ahorro fuera de balance se redujo un 6.4% frente al 31 de
diciembre de 2019, con un incremento de los activos gestionados en seguros de vida (+3.1% frente al

1 Al 24 de abril de 2020

2 Operaciones con titulos fisicos y con fondos de inversion colectiva

3 Con el 100% de Banca Privada en Francia (excluyendo el efecto de PEL/CEL)

4 Excluyendo el efecto de PEL/CEL de EUR -13 millones, frente a EUR +2 millones en el primer trimestre de 2019
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primer trimestre de 2019), pero con un descenso de los activos gestionados en fondos de (i@versionamos

colectiva debido a la caida de las cotizaciones bursatiles. Los créditos se redujeron un 4.3%! dtente al
primer trimestre de 2019, pero se mantuvieron estables en todo el negocio excluyendo los c sditos deErITO
dudoso cobro. El negocio continué incrementando de forma constante su cuota de mercado en\clignt84DUCTOR
empresariales, que ha aumentado +0.6 puntos en cuatro afios hasta el 5.8%?2. V
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El producto neto bancario® se contrajo un 2.5% frente al primer trimestre de 2019, hasta
EUR 659 millones. Los ingresos por intereses® descendieron un 4.0% a consecuencia del entorno de
tasas de interés bajas y del posicionamiento en los clientes con un mejor perfil de riesgo. Las
comisiones?® se redujeron un 0.1% frente al primer trimestre de 2019, aunque crecieron sobre todo en
banca privada.

Los costos de explotacion? registraron un descenso del 1.2% con respecto al primer trimestre de 2019,
hasta EUR 465 millones, y notaron el efecto de las medidas de reduccion de costos y de adaptacion
(plan de jubilaciones anticipadas Quota 700).

El resultado bruto de explotacion® quedo fijado en EUR 194 millones, un 5.5% menos que el afio
anterior.

El costo del riesgo®, con EUR 120 millones (-27% frente al primer trimestre de 2019, con el efecto de la
venta de una cartera de créditos de dudoso cobro en 2019), siguio descendieron con respecto al
primer trimestre de 2019, a pesar de los efectos previstos de la crisis sanitaria, y se situ6é en 64 pb de
los créditos a clientes.

Asi, después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en ltalia al negocio de Gestién de
Riqueza (division de Servicios Financieros Internacionales), BNL bc se anoté un resultado antes de
impuestos de EUR 64 millones, lo que supone un fuerte incremento (+113.5%) frente al primer
trimestre de 2019.

Servicios Bancarios para Particulares en Bélgica

Para hacer frente a la crisis sanitaria, BDDB se movilizo con determinacion y apoyo de forma
especifica y proactiva a sus clientes. Asi, el 99% de las sucursales se mantuvieron abiertas con un
dispositivo adaptado para garantizar el cumplimiento de las consignas sanitarias. Ademas, BDDB puso
en marcha medidas de apoyo a los clientes, principaimente mediante una adaptacion de los
calendarios de amortizacién de los créditos existentes que se aplicé a todos los segmentos de clientes
(74,000 adaptaciones ejecutadas al 24 de abril de 2020).

BDDB registro un buen nivel de actividad comercial en el conjunto del trimestre. Los creditos
aumentaron un 5.0% comparado con el primer trimestre de 2019, con avances significativos en los
créditos inmobiliarios y a empresas. Los depositos aumentaron un 5.4% Los activos gestionados en
ahorro fuera de balance se redujeron un 8.2% frente al 31 de diciembre de 2019 debido al descenso de
las cotizaciones bursatiles.

El producto neto bancario* de BDDB se contrajo un 3.3% frente al primer trimestre de 2019, hasta
EUR 885 millones. Los ingresos por intereses* cayeron un 9.2% frente a la elevada base de
comparacién del primer trimestre de 2019 por el impacto las bajas tasas de interés, efecto
compensado parcialmente por el crecimiento de los volumenes de créditos. Las comisiones® se
incrementaron un 15.2% comparado con el primer trimestre de 2019, debido al incremento de la
produccién de créditos y las comisiones financieras.

Los costos de explotacion* se recortaron un -1.6% con respecto al primer trimestre de 2019, hasta
EUR 830 millones, gracias a las medidas de reduccion de los gastos. Excluyendo el efecto de los

1\/olumen de créditos en promedio diario; el descenso de los créditas se situa en el 3.2% a finales del trimestre
2 Fuente: Asociacion Bancaria Italiana

3Con el 100% de Banca Privada en Italia

4Con el 100% de Banca Privada en Bélgica
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primer trimestre de 2019.

El costo del riesgo’ ascendio a EUR 54 millones (EUR 34 millones en el primer trimestre de 2019)
que equivale a 18 puntos basicos de los créditos a clientes. Aumento principalmente por el impacto de
los efectos previstos de la crisis sanitaria.

Después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en Bélgica al negocio de Gestion de
Riqueza (division de Servicios Financieros Internacionales), BDDB consiguié un resultado antes de
impuestos en el primer trimestre de 2020 que supone unas pérdidas de EUR 4 millones, frente a un
resultado antes de impuestos de EUR 21 millones en el primer trimestre de 2019, debido sobre todo el
mayor efecto de los impuestos sometidos a la CINIIF 21 con respecto al primer trimestre de 2019.
Excluyendo este efecto, se redujo un 3.8% con respecto al primer trimestre de 2019.

Otros negocios de Mercados Domésticos (Arval, Soluciones de Arrendamiento,

Inversionistas Personales, Nickel y Servicios Bancarios para Particulares y Empresas en

Luxemburgo)

Los negocios especializados de Mercados Domésticos mostraron todos una excelente dinamica.
El parque financiado de Arval crecié con fuerza (+8.7%2) en el conjunto de los segmentos. Los
saldos de financiamiento de Soluciones de Arrendamiento aumentaron un 3.8%? con respecto al
primer trimestre de 2019. Inversionistas Personales registré un incremento sensible del nimero de
drdenes (+92.5% frente al primer trimestre de 2019) y de la captacion de nuevos clientes, sobre
todo en Consorsbank en Alemania (+172% frente al primer trimestre de 2019), asi como un
crecimiento de los activos gestionados (+1.8% frente al 31 de marzo de 2019). Nickel continué con
su desarrollo en Francia con cerca de 1.6 millones de cuentas abiertas (+28.9% frente al primer
trimestre de 2019) y 5,533 puntos de venta a finales de marzo de 2020 (+22.5% con respecto al
primer trimestre de 2019).

Los créditos del negocio de Servicios Bancarios para Particulares y Empresas en Luxemburgo
(BDEL) aumentaron un 10.2% con respecto al primer trimestre de 2019, destacando el fuerte
crecimiento de los créditos inmobiliarios y los créditos a empresas. Los depositos crecieron un
7.7%.

Con EUR 845 millones, el producto neto bancario® de los cinco negocios crecid en total un
9.0% frente al primer trimestre de 2019, gracias al positivo desarrollo del conjunto de los negocios
y al fuerte crecimiento de los ingresos de Inversionistas Personales y, sobre todo, de Consorsbank
en Alemania.

Los costos de explotacion® subieron un 52% frente al primer trimestre de 2019, hasta
EUR 508 millones: en este sentido, el efecto derivado del desarrollo de la actividad se contuvo con
las medidas de ahorro de costos. El efecto de compresion fue positivo, con 3.8 puntos.

El costo del riesgo® se elevo a EUR 38 millones (EUR 37 millones en el primer trimestre de 2019).

Asi, el resultado antes de impuestos de estos cinco negocios, después de atribuir un tercio del
resultado de Banca Privada doméstica en Luxemburgo al negocio de Gestion de Rigueza (division
de Servicios Financieros Internacionales), registré un notable crecimiento del 15.9% frente al
primer trimestre de 2019 hasta situarse en EUR 289 millones.

1 Con el 100% de Banca Privada en Bélgica
2 Con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes
3 Con el 100% de Banca Privada en Luxemburgo
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Servicios Financieros Internacionales exhibio una buena dinamica comercial de conjunto: los créditos
crecieron un 4.5% frente al primer trimestre de 2019, con una mejora significativa en Finanzas
Personales y FEuropa Mediterranea. La division registr6 unas captaciones netas de
EUR +9,200 millones, pero acuso el efecto de la caida de las cotizaciones bursatiles sobre los activos
gestionados (EUR 1.038 billones, es decir, un 3.5% menos que al 31 de marzo de 2019).

La division IFS garantizé la continuidad de sus actividades en el conjunto de sus negocios y regiones:
el 90% de las oficinas se mantuvieron abiertas en las redes de servicios bancarios para particulares en
sus mercados internacionales. El 70% de los empleados estan teletrabajando, de los cuales el 90%
correspondia a Francia al 15 de abril. La utilizacion de las herramientas digitales se reforzé gracias a
los 4.3 millones de clientes digitales en las redes de servicios bancarios para particulares en los
mercados internacionales (un 36.8% mas que al 31 de marzo de 2019).

El producto neto bancario de la division se elevé a EUR 4,053 millones, un 5.4% menos que en el
primer trimestre de 2019, a pesar del notable crecimiento experimentado por Finanzas Personales y
Europa Mediterranea. La division se vio afectada por la valoracién contable de algunas carteras de
Seguros a precios de mercado al 31 de marzo de 2020 (EUR -384 millones). Excluyendo este efecto
especifico, el producto neto bancario de la division aumenté un 3.6%.

Los costos de explotacion aumentaron un 2.9% hasta EUR 2,766 millones, destacando el efecto del
incremento de los impuestos en Polonia y la inflacion salarial. No obstante, este incremento de los
costos se contuvo gracias a las medidas de ahorro y las mejoras de la eficiencia operativa.

El resultado bruto de explotacion se situé en EUR 1,287 millones, un 19.2% menos que en el primer
trimestre de 2019.

El costo del riesgo se incrementé EUR 311 millones, hasta EUR 739 millones, con respecto al primer
trimestre de 2019, después de integrar sobre todo los efectos previstos de la crisis sanitaria por un
monto de EUR 220 millones.

El resultado antes de impuestos de Servicios Financieros Internacionales se situé en
EUR 634 millones, lo que supone una disminucion del 50.4% con respecto al primer trimestre de 2019.
Excluyendo los efectos de la crisis sanitaria sobre el producto neto bancario y el costo del riesgo por un
total de EUR 604 millones, se redujo un 3.2% comparado con el primer trimestre de 2019.

Finanzas Personales

Finanzas Personales registré una positiva dinamica de crecimiento: los créditos aumentaron un 4.4%,
si bien el crecimiento se ralentizé a finales del trimestre por el cierre de los puntos de venta de sus
socios a consecuencia de las medidas de confinamiento. Finanzas Personales mantuvo un adecuado
control de los margenes de produccion y reforzo sus criterios de concesién para seguir mejorando el
perfil de riesgo a lo largo del ciclo.

Ante la crisis sanitaria, Finanzas Personales prestd un apoyo especifico a sus clientes y socios: el
negocio reforzé los medios destinados al contacto con los clientes (postventa y recobros) un 30% a
finales de marzo de 2020; y puso en practica una gestion proactiva y soluciones personalizadas y
especificas para los clientes que acreditaron sufrir el impacto econémico de la crisis sanitaria
(135,000 aplazamientos en Europa, por un saldo total de EUR 1,270 millones al 17 de abril de 2020).
Las herramientas digitales constituyeron un instrumento eficaz: el 91.6% de las operaciones se
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El producto neto bancario de Finanzas Personales crecio un 3.4% frente al primer trimes ﬁ de 2019, o
hasta EUR 1,475 millones, en paralelo al incremento de los volumenes y al efecto de\a vent4EQE0 -

créditos en Brasil.

Los costos de explotacién crecieron un 2.3% con respecto al primer trimestre de 2019,
EUR 787 millones, El ratio de explotacion mejoré gracias a las medidas de ahorro de costos y e
negocio consiguio un efecto de compresion positivo de +1.1 puntos.

El resultado bruto de explotacion se situé6 en EUR 688 millones, un 4.8% mas que en el primer
trimestre de 2019.

El costo del riesgo se incrementd EUR 253 millones, hasta EUR 582 millones, con respecto al primer
trimestre de 2019, debido principalmente a los efectos previstos de la crisis sanitaria por un monto de
EUR 189 millones.

El resultado antes de impuestos de Finanzas Personales se situd en EUR 113 millones, lo que supone

un descenso del 66.7% frente al primer trimestre de 2019. Excluyendo los efectos previstos de la crisis
sanitaria sobre el costo del riesgo, este descendié un 11.2% frente al primer trimestre de 2019.

Europa Mediterranea

Europa Mediterranea registré una positiva evolucion de la actividad. Los créditos aumentaron un 5.0%"
comparado con el primer trimestre de 2019, con avances significativos en Turquia y Marruecos
manteniendo un perfil de riesgo prudente. Por su parte, los depositos se incrementaron un 6.6%",
sobre todo el Turquia. Las entidades se adaptaron al contexto de la crisis sanitaria de forma rapida y
agil en el conjunto de regiones: mas del 85% de las sucursales permanecieron abiertas y el 55% de los
empleados se pasaron al teletrabajo. Las herramientas digitales contribuyeron a la gestion de la crisis
sanitaria: asi, por ejemplo, una aplicacion permite a los particulares y las pymes declarar en linea que
se sufren dificultades financieras a consecuencia de la crisis sanitaria, sobre todo en Polonia y Turquia.

El producto neto bancario de Europa Mediterranea? crecio un 1.6%! frente al primer trimestre de 2019,
hasta EUR 665 millones, con evoluciones favorables en Turquia, Polonia y Marruecos sostenidas por
el efecto del incremento de los volumenes y los margenes en Turquia (créditos) y Polonia (créditos y
depdsitos), aunque se contrarrestd con el entorno de bajas tasas de interés.

Los costos de explotacién?, con EUR 490 millones, aumentaron un 5.9%"' con respecto al primer
trimestre de 2019 debido a la inflacién salarial, sobre todo el Turquia.

El costo del riesgo? ascendié a EUR 86 millones, un 12.7% mas que en el primer trimestre de 2019,
debido principalmente a los efectos previstos de la crisis sanitaria.

Después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en Turquia al negocio de Gestion de
Riqueza, Europa Mediterranea consiguié un resultado antes de impuestos de EUR 144 millones, cifra
que supone un descenso del 12.8% con ambito de consolidacidn y tipos de cambio constantes y del
22 4% con ambito de consolidacién y tipos de cambio historicos, sobre todo por el efecto de la fuerte
depreciacion de la lira turca.

1 Con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes
2 Con el 100% de Banca Privada en Turquia y en Polonia
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La actividad comercial de BancWest progreso. Los créditos aumentaron un 1.5%" compdfEdo coRA8IDS (f-!_
primer trimestre de 2019, con un crecimiento de los créditos inmobiliarios y a empresas. L Edepdsitos _S
mejoraron un 8.5%!, con una positiva evolucion de los dep6sitos a la vista de clientes (+§.0%)2, ieTo

activos gestionados del negocio de banca privada (USD 14,900 millones al 31 de marzo d Q@ﬁf%@mﬁ S
incrementaron un 4.2% frente al 31 de marzo de 2019. Por Gltimo, el numero de aperturas ena M%j‘\
realizadas en linea aumentd con fuerza (+14.5% frente al primer trimestre de 2019).

Los profesionales de BancWest se movilizaron para atender a sus clientes ante la crisis sanitaria: el
99% de las oficinas estaban abiertas a finales de marzo. BancWest participé activamente en el
despliegue del plan de ayudas federales para las pymes (PPP — Paycheck Protection Program).

El producto neto bancario® crecio un 7.3%? frente al primer trimestre de 2019, hasta EUR 611 millones,
debido principalmente a la mejora del margen de intermediacion tras la retarificacion de los depositos
en un contexto de recortes de tasas de interés y al aumento de la actividad y las comisiones (sobre
todo en tarjetas y gestion de tesoreria).

Los costos de explotacion® aumentaron un 5.2%° hasta EUR 485 millones, en sintonia con el
desarrollo de la actividad, aunque este efecto se moderd gracias a las medidas de ahorro de costos.
De este modo, el negocio consiguio un efecto de compresion positivo de +2.1 puntos.

El resultado bruto de explotacion® se situé en EUR 146 millones, un 14.6%° mas que en el primer
trimestre de 2019.

El costo del riesgo® se incrementé EUR 44 millones, hasta EUR 62 millones, en el primer trimestre de
2020 con respecto al primer trimestre de 2019 debido a los efectos previstos de la crisis sanitaria.
Quedo situado en 45 pb de los créditos a clientes.

Asi, después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en EE.UU. al negocio de Gestion de
Riqueza (Wealth Management), BancWest consiguidé un resultado antes de impuestos de
EUR 78 millones, un 22.5% menos que en el primer trimestre de 2019 tanto con ambito de
consolidacién y tipos de cambio constantes como con ambito de consolidacion y tipos de cambio
historicos.

1 Con ambito de consolidacién y tipos de cambio constantes

2 Depésitos excluyendo los depositos de tesoreria

3 Con el 100% de Banca Privada en EE.UU.

4 43 4% con &mbito de consolidacién y tipos de cambio constantes
5 +1.4% con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes
5 +10.1% con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes
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Los negocios de Seguros y Gestion Institucional y Privada registraron un positivo nivel de ¢§ptaciones

netas, pero se vieron afectados por la desfavorable evolucion de los mercados. Lgs activis§ITo
gestionados' alcanzaron EUR 1.038 billones al 31 de marzo de 2020. Descendieron un %TWCTOR
respecto al 31 de diciembre de 2019, debido principalmente a un efecto de valuacion desfavorablérde
EUR 90,900 millones tras la fuerte caida de los mercados financieros y a un efecto cambiario
desfavorable cifrado en EUR 4,800 millones. Las captaciones netas fueron positivas por un monto de
EUR 9,200 millones (buenas captaciones netas en Gestion de Riqueza; excelentes captaciones netas
en Gestion de Activos, sobre todo en fondos monetarios; buenas captaciones netas en Real Estate
Investment Management; y ligero descenso de las captaciones netas en Seguros, aunque con un buen
nivel de captaciones netas en productos vinculados a fondos de inversion).

Al de 31 de marzo de 2020, los activos gestionados' se repartian de la siguiente forma:
EUR 437,000 millones en Gestion de Activos (incluidos EUR 29,000 millones de Real Estate
Investment Management), EUR 359,000 millones en Gestion de Rigueza y EUR 241,000 millones en
Seguros.

A comienzos de afio, Seguros siguié desarrollando adecuadamente su actividad de ahorro y
proteccién, aunque las captaciones de ahorro se ralentizaron posteriormente en Europa y Asia con el
desarrollo de la crisis sanitaria. La captacién en productos vinculados a fondos de inversion, que
representaron el 43% de las captaciones brutas, se mantuvo a buen nivel en Francia.

Ante la crisis sanitaria, el negocio de Seguros desplegé una fuerte actividad, por ejemplo simplificando
la gestion de las contrataciones y las indemnizaciones de siniestros en seguros de proteccién de pagos
en Francia (85% de las suscripciones finalizadas sin peticiones complementarias), ofreciendo una
ampliacion de los importes cubiertos en caso de hospitalizacion provocada por el COVID-19 (ltalia,
Japon) o comprometiéndose a apoyar a la economia a través de la participacion en el Fondo de
Solidaridad de Francia.

Los ingresos de Seguros se situaron en EUR 579 millones, un 33.7% menos que en el primer trimestre
de 2019, registrandose un efecto contable especifico relacionado con la caida de los mercados
financieros en el primer trimestre de 2019 por un total de EUR -384 millones, dado que algunas
carteras estaban valuadas a precios de mercado. Los costos de explotacion aumentaron un 0.9%
hasta EUR 393 millones, debido al desarrollo continuo de la actividad. El resultado antes de impuestos
se redujo un 62.1% frente al primer trimestre de 2019 y se situé en EUR 197 millones. Excluyendo los
efectos contables relacionados con las valuaciones a precios de mercado al 31 de marzo de 2020, este
descendio un 11.8% frente al primer trimestre de 2019.

El negocio de Gestion Institucional y Privada continué con sus planes de desarrollo y adaptacion. La
actividad de Gestion de Riqueza creci6 y registro un buen nivel de captaciones netas y un aumento de
las comisiones sobre saldos y transacciones, principalmente en los mercados tradicionales. El negocio
de Gestion de Activos mostro una actividad solida durante los dos primeros meses del trimestre, con
captaciones positivas en el periodo. Continué adaptando su organizacion y finalizé el
desmantelamiento de 50 aplicaciones en paralelo al despliegue de Aladdin. La actividad del negocio
inmobiliario descendié durante el trimestre, ya que los trabajos se suspendieron debido a la crisis
sanitaria.

Los ingresos de Gestion Institucional y Privada (EUR 743 millones) disminuyeron un 3.0% frente al
primer trimestre de 2019, debido al efecto de la crisis sanitaria sobre los resultados de Gestion de
Activos y del negocio inmobiliario y a pesar del aumento de las comisiones en Gestion de Riqueza. Los
costos de explotacion ascendieron a EUR 642 millones Crecieron un 0.2% por el desarrollo de Gestion
de Riqueza (sobre todo en Alemania), pero también gracias al efecto de las medidas del plan de
transformacion, sobre todo en el negocio de Gestion de Activos. El resultado antes de impuestos de
Gestion Institucional y Privada, después de tener en cuenta un tercio de los resultados de Banca
Privada en los mercados domésticos, en Turquia, en Polonia y en EE.UU., registré una caida del
22.7% frente al primer trimestre de 2019, hasta EUR 102 millones.

" Incluidos los activos distribuidos
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CIB se beneficid de una fuerte dinamica comercial, que se vio acentuada por la gran capacidad de
movilizacién demostrada a raiz de los sucesos extraordinarios ocurridos a finales del primer trimestre
de 2020 con el desarrollo de la crisis sanitaria.

La actividad comercial fue sostenida, con mas de EUR 115,000 millones de financiamientos ya
gestionados para los clientes en 2020 en el conjunto de los mercados de bonos, créditos sindicados y
acciones. En este sentido, cabe destacar que el negocio se clasifico en primera posicién en volumen y
cuota de mercado en créditos sindicados en la region de Europa, Oriente Medio y Africa, y en primera
posicion en renta fija en euros'.

Sin embargo, los ingresos de la division se redujeron un 1.9% frente al primer trimestre de 2019, hasta
EUR 2,953 millones, registrandose un crecimiento elevado en Servicios Bancarios Empresariales
(+10.4%) y Servicios de Valores (+11.8%), pero también un impacto especifico sustancial en el primer
trimestre de 2020 en los ingresos del negocio Equity & Prime Services de Mercados Globales derivado
de las restricciones impuestas por las autoridades europeas al pago de dividendos con cargo a 2019
(EUR -184 millones?). Excluyendo este efecto especifico, los ingresos de la division crecieron un 4.3%
con respecto al primer trimestre de 2019.

Los ingresos de Mercados Globales se situaron en EUR 1,306 millones, un 14.3% menos que en el
primer trimestre de 2019. El trimestre estuvo marcado tanto por la excelente progresion de la actividad
de FICC? como por las graves repercusiones de las extraordinarias alteraciones que sufrieron los
mercados europeos a finales de marzo y que afectaron a la actividad de Equity & Prime Services.
Excluyendo el impacto especifico de las restricciones impuestas por las autoridades europeas al pago
de dividendos con cargo a 2019, los ingresos de Mercados Globales disminuyeron un 2.2%.
El VaR (1 dia, 99%), que mide el nivel de los riesgos de mercado, subio a consecuencia, sobre todo,
del fuerte incremento de la volatilidad en las bolsas a finales del trimestre. Quedo fijado en EUR 35
millones, un nivel que sigue siendo moderado.

Los ingresos de FICC?, con EUR 1,392 millones, aumentaron un 34.5% frente al primer trimestre de
2019, con grandes avances de las actividades de deuda publica y buenas tasas de crecimiento en
tipos de cambio, mercados emergentes, deuda corporativa y mercados primarios. Asi, el negocio se
reforz6 con un fuerte incremento de los volimenes de los clientes (sobre todo en las plataformas
electronicas) y acelero el crecimiento beneficiandose del restablecimiento de la liquidez en los
mercados y la répida reactivacion de las emisiones de bonos despues de que se desencadenara la
crisis.

Los ingresos de Equity & Prime Services descendieron EUR 87 millones a pesar del buen nivel de
actividad de los clientes en derivados de renta variable, ya que se vieron gravemente afectados por las
brutales caidas de las bolsas europeas a finales de marzo. La volatilidad extrema y excepcional
provocé una dislocacion de las coberturas, debido sobre todo a las intervenciones de las autoridades
europeas para bloquear el pago de dividendos con cargo a 2019. La diversificacion de la actividad del
negocio prosiguié, fundamentalmente a través de la integracion del prime service y la ejecucion
electronica de Deutsche Bank; a este respecto, se realizaron las primeras transferencias de clientes.

1 Fuente: Dealogic Year, operaciones dirigidas desde comienzos de afio hasta el 17 de abril

2 Esta cantidad no incluye los efectos de los recortes de dividendos decididos libremente por las empresas habida
cuenta del nuevo entorno econdmico

3 Fixed Income, Currencies and Commodities (Renta Fija, Divisas y Materias Primas)
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trimestre de 2019 en paralelo a la expansion de los saldos promedio y al excepcional \.(demen de
operaciones (+36.9% en promedio frente al primer trimestre de 2019). El crecimiento con inué¢ erfiamo
region de Asia-Pacifico (+35% frente al primer trimestre de 2019) y en la region d %WEHCTOR o
(+40% frente al primer trimestre de 2019). Los activos custodiados y administrados aumen Mgf-\t’
6.3% en promedio frente al primer trimestre de 2019, aunque el volumen total al final del per
descendié un 4.8% con respecto al 31 de marzo de 2019 debido a las cotizaciones bursatiles. Por
ultimo, el negocio continué con su desarrollo estratégico y anuncié la adquisicion del negocio de
depositaria de Banco Sadabell en Espana y la formalizacion de una alianza estratégica con BlackRock
para ofrecer a las gestoras de activos servicios integrados con la plataforma Aladdin.

Los ingresos de Servicios Bancarios Empresariales aumentaron con fuerza un 10.4% frente al primer
trimestre de 2019, hasta EUR 1,070 millones, con un incremento de las comisiones (+18% frente al
primer trimestre de 2019). Crecieron en todas las regiones, destacando especialmente el fuerte
desarrollo en Europa, donde se registraron unos excelentes resultados en la plataforma de Mercados
de Capitales, cuyos ingresos aumentaron un 24% frente al primer trimestre de 2019, y un buen
comportamiento de las actividades de transacciones (gestion de tesoreria y financiamiento del
comercio) a escala mundial en un contexto menos favorecedor.

La actividad del negocio fue especiaimente intensa a finales del trimestre. El negocio trabajo
activamente para hacer frente a los sucesos de la crisis sanitaria, sobre todo con la plataforma de
Mercados de Capitales, que ha dirigido desde mediados de marzo mas del 50% de las emisiones de
bonos corporativos investment grade en la region de Europa, Oriente Medio y Africa. Los créditos,
situados en EUR 165,000 millones, aumentaron un 17.4% frente al primer trimestre de 2019, con cerca
de EUR 25,000 millones dispuestos en las lineas de crédito en marzo de 2020. Los depdsitos
ascendieron a EUR 155,000 millones, un 14.3% mas con respecto al primer trimestre de 2019. El
negocio es el actor lider en emisiones de bonos de empresas europeas y también el actor lider en
financiamientos sindicados en la region EMEA. Reforzo asimismo sus posiciones en Asia, situandose
por primera vez entre los cinco primeros actores en gestion de tesoreria y banca corporativa.

Los costos de explotacién de CIB se redujeron un 2.8% frente al primer trimestre de 2019,
hasta EUR 2,393 millones, un descenso derivado principalmente de los efectos de las medidas de
ahorro de costos (desarrollo de las plataformas compartidas, optimizacion de los procesos, etc.). De
este modo, CIB consiguié un efecto de compresion positivo de 0.9 puntos.

El resultado bruto de explotacién de CIB mejord un 2.6%, hasta un total de EUR 560 millones.

El costo del riesgo de CIB se incrementd EUR 363 millones, de los cuales EUR 161 millones
corresponden a Mercados Globales y EUR 201 millones a Servicios Bancarios Empresariales
(equivalentes a 52 puntos basicos), debido fundamentalmente al efecto de la crisis sanitaria en el costo
del riesgo de crédito y del riesgo de contrapartida por un total de EUR 225 millones.

CIB consiguié un resultado antes de impuestos de EUR 202 millones en el primer trimestre de 2020, un
60.8% menos que en el primer trimestre de 2019. Excluyendo los efectos de la crisis sanitaria', crecio
un 18.8%.

' Efecto especifico de las restricciones introducidas por las autoridades europeas en el pago de dividendos de 2019
(EUR -184 millones, monto que no incluye los efectos de los recortes de los dividendos decididos libremente por las
empresas habida cuenta del nuevo entorno econémico) e impacto de la crisis sanitaria en el costo del riesgo en el

(g{ primer trimestre de 2020 (EUR -225 millones)
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El producto neto bancario de Otras Actividades ascendi® a EUR 126 millonepe frente a

EUR 37 millones en el primer trimestre de 2019. Los ingresos de Otras Actividades incorpgraron abglo
de marzo de 2020 una reevaluacion del riesgo crediticio propio incluido en los derivados (D &) PBRAVTTOR
monto de EUR 70 millones. &040 i N&j_\()

Los costos de explotacion de Otras Actividades se cifraron en EUR 114 millones en el primer trimestre
de 2020 e incluyeron el efecto extraordinario de los costos de restructuracion' y los costos de
adaptacion?, por un monto de EUR 45 millones (EUR 38 millones en el primer trimestre de 2019), y los
costos de refuerzo de la infraestructura informatica, por un total de EUR 34 millones. De acuerdo con el
plan, no se registraron costos de transformacion en 2020, mientras que en el primer trimestre de 2019
se cifraron en EUR 168 millones.

OTRAS ACTIVIDADES

st

El costo del riesgo se situ6 en EUR 13 millones, frente a EUR 4 millones en el primer trimestre de
2019, después de integrar los efectos previstos de la crisis sanitaria en el primer trimestre de 2020
monto de EUR 7 millones.

Las partidas no de explotacion se cifraron en EUR 381 millones en el primer trimestre de 2020, frente a
EUR 623 millones en el primer trimestre de 2019. En el primer trimestre de 2020 englobaron la
plusvalia de EUR 381 millones por la venta de dos inmuebles. En el primer trimestre de 2019
registraron el efecto extraordinario derivado de la plusvalia de venta del 14.3% de SBI Life en la India
(EUR 838 millones), compensado por la depreciacién de los fondos de comercio (EUR 318 millones).

El resultado antes de impuestos de Otras Actividades se situd de este modo en EUR 398 millones,
frente a EUR 280 millones en el primer trimestre de 2019.

ESTRUCTURA FINANCIERA

El Grupo cuenta con un balance muy solido.

El ratio common equity Tier 1 se situé en el 12.0% al 31 de marzo de 2020, lo que supone un descenso
con respecto al 31 de diciembre de 2019, debido principalmente a lo siguiente:

- los efectos organicos, sobre todo la imputacion a reservas del resultado neto del trimestre después
de tener en cuenta un porcentaje de distribucion de beneficios del 50% (incluido el efecto de las
tasas e impuestos sometidos a la CINIIF 21) (+10 pb) y el crecimiento organico de los activos
ponderados por riesgo (-10 pb),

. el crecimiento de los activos ponderados por riesgo de crédito debido al apoyo a la economia en el
contexto de la crisis sanitaria (-20 pb),

. los efectos derivados de la crisis sanitaria, tanto en el riesgo de mercado (-10 pb), el riesgo de
contraparte (-10 pb) y los ajustes prudenciales (PVA - Prudent Valuation Adjustment), como
debido al impacto de los precios de mercado sobre el rubro “Otro resultado global” al 31.03.20,
después de tener en cuenta los efectos de los activos ponderados por riesgo (-20 pb).

. el efecto de la imputacién a reservas del dividendo de 20193 (+60 pb)

El resto de impactos tiene un efecto limitado sobre el ratio en el computo global.

Este ratio CET 1 es netamente superior al requisito notificado por el Banco Central Europeo (9.31%* al
31.03.2020).

1 Costos de restructuracion vinculados principalmente a la adquisicion de Raiffeisen Bank Polska y al cierre o
restructuracion de determinados negocios (principalmente BNP Paribas Suisse)

2 \finculados principalmente a Gestién de Riqueza, BancWest y CIB

3 De conformidad con la decision del Consejo de Administracion del 2 de abril de 2020 y sujeto a la aprobacion de la
Asamblea General del 19 de mayo de 2020

4 Después de tener en cuenta el anuncio de la supresion de los “colchones anticiclicos” y la aplicacién del art. 104a de la

CRDS5, que excluye el P2G
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Las reservas de liquidez con disponibilidad inmediata se elevaron a EUR 339,000 @Iones&zwos -::_‘)
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representan mas de un afio de margen de maniobra con respecto a los recursos de financiaftiento.

El ratio de apalancamiento' es del 3.9% al 31 de marzo de 2020.

PERITO
TRADUCTOR
QC/ (,0

%40 pe wel

PERSPECTIVAS 2020

La crisis sanitaria ha provocado una revision drastica del escenario macroeconomico de 2020. La
recesion que estamos sufriendo deberia dar paso a una recuperacion muy progresiva despueés del fin
de las medidas de confinamiento. A este respecto, no se espera una normalizacion de las condiciones
sanitarias antes de finales de afo y no se prevé un retorno a un nivel de PIB comparable al de 2019
antes de 2022,

Los gobiernos y las autoridades monetarias han tomado medidas excepcionales que deberian
amortiguar el impacto de las medidas sanitarias y sostener el tejido econoémico y social. BNP Paribas
participa activamente en estas medidas de apoyo a la economia.

Lo anterior deberia traducirse en un aumento de los ingresos por intereses que compense en parte el
descenso de las comisiones a causa de la crisis.

Paralelamente, el Grupo espera acentuar el descenso de los costos de explotaciéon previsto
inicialmente, pero esta reduccion podria compensarse con el aumento del costo del riesgo.

En este contexto, y salvo que se produzca una nueva crisis 0 nuevos acontecimientos, el resultado
neto atribuible a la sociedad dominante de 2020 podria caer entre un 15% y un 20% con respecto al de
2019,

% 1 Calculado conforme al acto delegado de la Comisién Europea del 10 de octubre de 2014
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1720 1T1e  1T20/°  4T19 = 1720/ ga
PERITO
En millones de euros 1719 \Q‘,}T‘HADUCTOR o
Grupo DDg !&}\(’
Producto neto bancario 10,888 11,144 2.3% 11,333 -3,
Cosios de explotacion 8,157 8,449 -3.5% -8,032 +1.6%
Resultado bruto de explotacion 2,731 2,695 +1.3% 3,301 A7.3%
Costo del riesgo -1,426 -769 +85.4% -966 +47.6%
Resultado de explotacién 1,305 1,926 -32.2% 2,335 -44.1%
Pariicipacion en el resuliado neto de asociadas 95 134 -29.1% 129 -26.3%
Otras partidas no de explotacion 395 623 -36.6% 65 n.s.
Partidas no de explotacion 490 757 -35.3% 194 n.s.
Resultado antes de impuestos 1,795 2,683 -33.1% 2,59 -29.0%
Impuesto sobre las ganancias 411 -667 -38.4% -562 -29.4%
Intereses minoritarios -102 -98 +4.1% 98 +4.1%
Resultado neto atribuible a la sociedad dominante 1,282 1,918 33.2% 1,849 -30.7%
Ratio de explotacion 74.9% 75.8%  -0.9pt 70.9%  +40pt

La informacion financiera de BNP Paribas correspondiente al primer trimestre de 2020 esté formada por el presente

comunicado de prensa y la presentacion adjunta.

La informacion reglamentaria completa, incluido el documento de registro, esta disponible en la pagina web

http://invest.bnpparibas.com, en la seccion "Resultados”, y ha sido publicada por BNP Paribas en aplicacion de las
disposiciones del articulo L. 451-1-2 del Codigo Monetario y Financiero de Francia y los articulos 222-1y siguientes del

Reglamento General de la Autoridad de los Mercados Financieros de Francia (AMF).

RESULTADOS AL 31 DE MARZO DE 2020



s La banque
{m BNP PARIBAS d'un monde
b 0 qui change

SPERIOR 5

;;_?’ CATALINA 2}
S QUNTANLLA o
-t
© RAMOS =\
= o
Y

RESULTADOS POR DIVISION EN EL PRIMER TRIMESTRE DE 2020

Mercados FIS‘::::::S - Divisiones o™ PERITO
Domésticos i . operativas Actividads TE%'B?JCTOR o
nternacionales /0 \(,
En milones de euros 0.4[) D;J{‘S"*
Producto neto bancario 3,757 4,053 2,953 10,762 126
var/JTT8 -18% -5.4% -18% -3 ns. -23%
var/4T® -34% 1.7% -4.8% -54% ns. -3.9%
Cosios de explotacion -2,885 -2,766 -2,393 -8,043 1é -8,157
var/T® -04% 2.0% -28% 0.0 -716% -35%
var/aT® HRI% 8% +1.3% +12% -785% +16%
Resultado bruto de explotacié 8712 1,287 560 2,719 12 2,71
varJTT8 -5.7% -8.2% 42.6% - ns. 3%
var/4T® -34.3% 232% -35.8% -208% ns. -17.3%
Cosio del riesgo -3 739 -363 -1,413 -13 -1,426
var/TT8 +22% +725% ns. +84.8% ns. +85.4%
var/aT® 4238% +28.8% ns. 456.0% -792% +476%
Resultado de explotacién 561 548 197 1,306 -4 1,308
var/TT 8 -8.7% -53.0% B17% -43. % -90.8% -322%
var/4T® -478% -50.2% 75.%% -56.0% -80.8% -44.%%
Participacion en el resultado neto de asociadas 0 75 3 77 18 95
Otras partidas no de ex plotacion 0 12 2 14 381 385
Resultado antes de impuestos 561 634 202 1,397 308 1,795
var/ T8 -8.0% -504% -60.8% -418% +42.% -33.%%
var/4TH8 -48 3% -47.2% -T4 8% -54.7% ns. -20.0%
Mercados Sy ks Divisiones Otras
, Financieros CiB o Grupo
Domésticos N operativas Actividades
En millones de euros
Producto neto bancario 3,757 4,053 2,953 10,762 126 10,888
T8 38%B 4,282 3,008 107 a7 114
4TH 3887 43901 3,01 1378 -45 1333
Cosios de explotacion -2,885 -2,766 -2,393 -8,043 -114 -8,157
e -2,887 -2688 2,463 -8,048 -400 -B.448
ATB 2550 276 2220 -7.503 -529 -8,032
Resultado bruto de explotacié 872 1,287 560 2,719 12 2,131
T8 L] 1504 545 3,058 +363 2695
4T 1328 1675 871 3,875 -574 3,301
‘Costo del riesgo -1 -739 -363 -1,413 -13 -1,426
™ -305 -428 -32 -765 -4 -768
4aTB -252 -574 -80 -906 80 -866
Resultado de explotacién 561 548 197 1,306 A 1,305
™ 85 185 58 2,203 -367 1926
4TE 1077 101 7981 2,868 -634 2335
Participacion en el resultado neto de asociadas 0 75 3 77 18 95
e -6 m 2 0 24 B4
4ATB 4 o7 4 % " 28
Otras partidas no de ex plotacion 0 12 2 14 381 395
e 1 0 2 0 623 623
4T 4 8 6 3 62 65
Resultado antes de impuestos 561 634 202 1,397 398 1,795
T 8D 1270 5% 2403 280 2683
4TH 1085 1201 801 3,087 -558 2,529
Impuesio sobre las ganancias 411
Intereses minoritarios -102
Resultado neto atribuible a la sociedad dominante 1,282
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En millones de euros 1T20 4719 3T19 2T19 1T19 QUINTANILLA
Grupo RAMDS
PNB 10,888 11,333 10,896 11,224 11,144 PERITO
Costos de ex plotacion -8,157 8,032 1,421 -7,435 8,449 c, TRADUCTOR o
RBE 2,131 3,301 3,475 3,789 265 N\, "y
Cosio del riesgo 1,426 966 87 521 769 ODEM
Resultado de explotacion 1,305 2,335 2,628 3,168 1,926
Participacion en el resultado neto de asociadas 95 129 143 180 134
Ofras partidas no de explotacion 395 65 Kl 2 623
Resultado antes de impuestos 1,795 2,529 2,805 3317 2,683
Impuesto sabre las ganancias 411 582 -767 -795 667
Intereses minoritarios -102 98 -100 114 -98
Resultado neto atribuible a la sociedad dominante 1,282 1,849 1,938 2,468 1,918
Ratio de explotacion 74.9% 70.9% 68.1% 66.2% 75.8%

20
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En millones de euros 1T20 4719 3T19 2T19 = 1T RAMOS q‘-l
BANCA Y SERVICIOS PARA PARTICULARES - EXCLUYENDO EL EFECTO DE PELICEL = s
PNB 7,823 8,286 8,006 8045\ 80% oo o N
Cosios de ex ploacion -5,650 -5,274 -5,084 -5,002
RBE 2172 3,012 2922 3,042
Costo del riesgo -1,050 826 -765 -604
Resultado de explotacion 112 2,187 2,158 2,439 1,77
Participacion en el resuitedo nefo de asociadas 74 1 19 151 108
Ofras partidas no de ex plotacion 12 4 3 27 1
Resultado antes de impuestos 1,208 2,294 2,280 2,563 1,886
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 55.8 54.9 54.7 54.6 54.3
En millones de euros 1T20 4T19 3719 2719 1T19
BANCA Y SERVICIOS PARA PARTICULARES
PNB 7,810 8,278 1,997 8,072 8,099
Costos de explotacion -5,650 5,274 -5,084 -5,002 -5,586
RBE 2,159 3,004 2913 3,070 2,513
Costo del riesgo -1,050 -826 -765 -604 733
Resultado de explotacion 1,109 2,178 2,148 2,467 1,780
Participacion en el resultado nefo de asociadas 74 111 19 151 108
Otras partidas no de ex plotacion 12 4 3 =27 1
Resultado antes de impuestos 1,195 2,286 2,270 2,591 1,889
Fondas propics asignades (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 55.8 54.9 54,7 54.6 54.3
En millones de euros 1T20 4719 3719 2719 1T19
MERCADOS DOMESTICOS - EXCLUYENDO EL EFECTO DE PEL/CEL (Incluyendo el 100% de BP en Francia, Italia, Bélgica y Luxemburgo)*
PNB 3913 4,036 3,892 3,925 3,961
Costos de explotacion -2,970 -2,635 -2,607 -2,516 -2,983
RBE 943 1,402 1,285 1,408 978
Costo del riesgo -313 -254 -245 214 -307
Resultado de explotacion 630 1,147 1,040 1,194 671
Pariicipacion en el resultado neto de asociadas 0 4 1 2 6
Ofras parfidas no de explotacion 1 4 2 6 1
Resultado antes de impuestos 630 1,156 1,043 1,190 666
Resultado atribuible a Gestion Institucional y Privada -56 -62 -67 -68 -58
Resultado antes de impuestos de Mercados Domésticos 574 1,093 975 1,122 608
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 26.0 257 25.7 257 255
En millones de euros 1T20 4719 3T19 2719 1T19
MERCADOS DOMESTICOS (Incluyendo 213 de BP en Francia, Italia, Bélgica y Luxemburgo)
PNB 3,757 3,887 3,748 3,810 3,816
Costos de explotacion -2,885 -2,559 -2,539 -2,443 -2,807
RBE 872 1,328 1,209 1,367 919
Cosio del riesgo -3 -252 -246 -213 -305
Resultado de explotacidn 561 1,017 963 1,154 615
Participacion en el resultado neto de asociadas 0 4 1 2 6
Ofras parfidas no de explotacion 0 4 2 -6 1
Resultado antes de impuestos 561 1,085 966 1,149 610
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulada) 26.0 257 25.7 25.7 255

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

&
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En millones de euros 1T20 4719 IT19 2719
SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN FRANCIA (BDDF) (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Francia)*
PNB 1,511 1,560 1,558 1,624

de los cuales, ingresos por infereses 810 881 891 916

de los cuales, comisiones 702 679 667 708
Costos de ex plotacion -1,166 -1,182 -1,163 -1,102
RBE 5 408 3% 522
Costo del riesgo 101 98 -5 83 -2
Resultado de explotacion 214 30 320 440 340
Parfidas no de explotacion -1 6 0 0 1
Resultado antes de impuestos 244 36 30 440 340
Resultado atibuible a Gestion Insfituciondl y Privada -3 -32 40 37 -4
Resultado antes de impuestos de BDDF 209 283 281 402 306
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 10.6 10.1 10.0 99 98
En millones de euros 1T20 4719 3T19 2719 1719
SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN FRANCIA - EXCLUYENDO EL EFECTO DE PEL/CEL (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Francia)*
PNB 1,524 1,569 1,568 1,596 1,595

de los cuales, ingresos por infereses 823 669 901 889 912

de los cuales, comisiones 702 679 667 708 682
Costos de explotacion -1,166 1,182 -1,163 -1,102 -1,186
RBE 358 a7 405 495 409
Costo del riesgo -101 -98 -15 83 -2
Resultado de explotacion 257 38 330 42 337
Parfidas no de explotacion -1 6 0 0 1
Resultado antes de impuestos 257 324 330 42 338
Resultado afribuible a Gestion Insfitucional y Privada -35 -32 40 37 -34
Resultado antes de impuestos de BDDF m 292 20 k) 304
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulada) 10.6 10.1 10.0 9.9 98
En millones de euros 1T20 4719 3119 2719 1T19
SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN FRANCIA (Incluyendo 213 de Banca Privada en Francia)
PNB 1,437 1,489 1,490 1,549 1,522
Coslos de explotacion 128 -1,116 1133 -1,085 1,147
RBE 308 n ki1 484 376
Costo del riesgo -9 9% -7 -81 -70
Resultado de explotacion 209 m 281 402 305
Partidas no de explotacion -1 6 0 0 1
Resultado antes de impuestos 209 283 21 402 306
Fondos propios asignados (miles de mill EUR, en el periodo acumulado) 106 10.1 100 99 98

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

** Recordatorio sobre la provision para PEL/CEL: provision, registrada en el PNB de la division de Servicios Bancarios
para Particulares en Francia, para cubrir el riesgo derivado de los planes de ahorro-vivienda (Plans Epargne Logement,
PEL) y las cuentas de ahorro-vivienda (Comptes Epargne Logement, CEL) durante sus periodos de vigencia.

En miliones de euros 1720 4719 3719 2719 1719
Efecto de PEL-CEL -13 -9 -10 28 2
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En millones de euros 1T20 4T19 3119 2119 /S GPINTANILLA u?,,

BNL banca commercide (Incluy endo el 100% de Banca Privada en liia)* EB RAMOS 'g

PNB 659 755 663 684 () 5

Casios de explocion 465 450 446 ®\ o7 %’;’C’% "

RBE 194 305 17 B Ny, 05 Q
0 G

Cosho del fiesgo A% 409 09 A07 4 3

Resultado de explotacion 74 196 108 144

Parfdas no de ex plotacion 0 4 0 0 0

Resultado antes de impuestos I 191 108 14 40

Resultado atibuible a Gestion Insfitucional y Privada -10 -10 -10 11 -10

Resultado antes de impuestos de BNL be 64 181 98 133 30

Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 53 53 5.3 53 5.3

En millones de euros 1720 4719 3719 2719 1719

BNL banca commercidle (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en |tdlia)

PNB 637 [y 641 663 654

Costos de ex plotacion -453 438 434 422 -460

RBE 184 295 207 241 195

Costo del riesgo 120 -109 -109 -108 -164

Resultado de explotacion 64 186 9 133 30

Paridas no de explotacion 0 4 0 0 0

Resultado antes de impuestos 64 181 ] 133 30

Fondas prapios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 5.3 53 53 5.3 53

En millones de euros 1T20 4719 aT9 2719 1T19

SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN BELGICA (BDDB) (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Bélgica)*

PNB 885 878 853 878 915

Costos de ex plotacion -830 -560 541 535 844

RBE 55 318 312 342 il

Costo del riesgo -54 -5 -20 3 -3

Resultado de explotacion 0 313 292 345 k|

Pariicipacion en el resultado neb de asociadas 4 6 5 -3

Otras partidas no de explotacion 1 2 1 6 0

Resultado antes de impuestos 5 krdl 298 344 35

Resultado atribuible a Gestion Institucional y Privada -10 -19 A7 -19 -14

Resultado antes de impuestos de BDDB 4 302 81 325 bl

Fandos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 5.7 58 58 59 5.8

En millones de euros 1720 4719 3119 2719 1T19

SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN BELGICA (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Beélgica)

PNB 842 836 813 836 868

Costos de explotacion 797 536 519 512 811

RBE 45 300 295 n 5

Costo del riesgo 54 5 -20 3 33

Resultado de explotacion 9 294 k] 326 bl

Parficipacion en el resultado neb de asociadas 4 6 5 5 3

Ofras partidas no de explotecian 1 2 1 ) 0

Resultado antes de impuestos 4 302 281 35 il

Fondos propios asignados (miles de mil. EUR, en el periodo acumulado) 57 58 58 59 58

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

&
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En milones de euros 1720 4719 3T19 2T19 TIIBTANILLA
OTRAS ACTIVIDADES DE MERCADOS DOMESTICOS, INCLUIDO LUXEMBURGO (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Luxemburgo)*

PNB 845 834 807 767

Costos de explotacion -508 473 457 447

RBE 337 362 351 320

Costo del riesgo -38 42 -41 27

Resultado de explotacion 29 320 310 293

Participacion en el resultado nefo de asociadas 4 -2 4 4 -3
Ofas paridas no de explotacion 0 0 1 0 0
Resultado antes de impuestos 25 318 307 290 253
Resultado atribuible a Gestion Institcional y Privada -2 -1 -1 -1 0
Resultado antes de impuestos de Otros Mercados Domeésticos 23 318 306 289 253
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 44 45 46 46 45
En millones de euros 1T20 4T19 3T19 2T19 1T19
OTRAS ACTIVIDADES DE MERCADOS DOMESTICOS, INGLUIDO LUXEMBURGO (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Luxemburgo)

PNB 841 830 804 763 M2
Costos de ex plotacion -505 -469 -454 -444 -480
RBE 335 361 350 319 292
Cosio del riesgo -38 42 41 27 -7
Resultado de explotacion 27 319 309 292 255
Paricipacion en el resultado nefo de ascciadas 4 2 4 4 -3
Otras partidas no de explotacion 0 0 1 0 0
Resultado antes de Impuestos 23 38 306 289 253
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, enel periodo acumulado) 4.4 45 46 4.6 4.5

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.
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En millones de euros 1720 4719 aT19 2719 QUEITANILLA
SERVICIOS FINANCIEROS INTERNACIONALES

PNB 4,053 4,39 4,248 4,262

Cosios de explotacion -2,766 2,115 -2,545 -2,559

RBE 1,287 1,675 1,704 1,703

Coslo del riesgo 738 574 518 -390

Resultado de explotacién 548 1,101 1,186 1,313

Parficipacion en el resuitado nelo de asociadas 75 107 118 149

Ofras partidas no de explotacion 12 8 1 -2 0
Resultado antes de impuestos 634 1,201 1,305 1,442 1,219
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 298 2.2 291 289 28.8
En millones de euros 1T20 4719 3T19 2719 1T19
Finanzas Personaes

PNB 1,475 1,485 1,444 1,440 1,421
Cosios de explotacion -7687 -4 664 -702 710
RBE 688 764 781 738 656
Costo del iesgo -582 -370 -366 -289 -39
Resultado de explotacion 105 3% 415 449 Ky
Parficipacion en el resultado neib de asociadas B8 9 19 17 13
Ofras partidas no de explotacion 0 -1 0 -13 0
Resultado antes de impuestos 113 374 44 454 340
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 8.1 7.9 8.0 7.9 7.8
En millones de euros 1T20 4719 3119 2719 1T19
EUROPA MEDITERRANEA (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Turquia)®

PNB 665 702 657 674 665
Coslos de ex plotacion 450 -459 439 445 456
RBE 175 243 218 230 210
Costo de! riesgo 86 -113 112 97 -7
Resultado de explotacién 89 129 107 132 133
Participacion en el resultado neb de asociadas 55 61 44 66 53
Ofras partidas no de ex plotacion 3 8 -1 0 0
Resultado antes de impuestos 147 198 150 198 186
Resltado afribuible a Gestion Institucional y Privada -3 -1 -1 -1 -A
Resultado antes de impuestos de EM 144 197 150 197 185
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 53 53 5.3 5.3 53
En millones de euros 1720 4T19 3T19 2719 1719
EUROPA MEDITERRANEA (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Turquia)

PNB 660 699 655 672 663
Coslos de explotacion -488 -458 438 444 455
RBE mn 241 217 228 209
Cosip del riesgo -6 -113 -1 97 -7
Resultado de explotacion 86 128 106 131 132
Parficipacion en el resultado neb de asociadas 55 61 44 66 53
Ofras partidas no de ex plotacion 3 8 -1 0 0
Resultado antes de impuestos 144 197 150 197 185
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 53 5.3 5.3 53 5.3

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

%
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En millones de euros 1720 4719 3T19 2719 X 1TATATALINA o
BANCWEST (Incluyendo el 100% de Banca Privada en EE.UU.) >  QUINTANILLA %-.
PNB 611 611 601 503 g 569 RAMOS =
Cosios de explotacion -465 -406 433 431 g =
RBE 146 205 168 162

Cosio del iesgo 62 -84 43 -2

Resultado de explotacion 8 12 125 160

Pariicipacion en el resultado neb de asociadas 0 0 0 0 0

Otras paridas no de explotacion 0 5 1 1 0

Resultado antes de impuestos 83 116 126 161 109

Resultado atribuible a Gestion Insftuciondl y Privada 5 6 -7 -7 8

RNAI 8 110 119 153 101

Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 57 54 54 53 53

En miflones de euros 1T20 4719 3T19 2719 1T19

BANCWEST (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en EE.UU.)

PNB 596 595 585 576 353

Costos de explotacion 455 -39 423 421 433

RBE 14 199 161 155 119

Costo del riesgo -62 -84 43 -2 -18

Resultado de explotacion 8 115 118 152 101

Pardas no de ex plotacion 0 5 1 1 0

Resultado antes de impuestos 78 110 119 153 101

Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 57 54 54 53 5.3

En millones de euros 1T20 4719 3719 2719 1719

Seguros

PNB 519 654 761 m 874

Costos de explotacion -393 -380 -370 -360 -389

RBE 186 214 390 419 484

Costo del riesgo 1 1 2 1 2

Resultado de explotacion 187 m 389 420 482

Parficipacion en e resultado neb de asociadas 1 30 43 57 3

Otres partdas no de ex plotacion 9 0 0 -16 0

Resultado antes de impuestos 197 304 432 461 520

Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 8.6 84 8.4 8.3 8.4

En millones de euros 1T20 4719 3119 2719 1T19

GESTION INSTITUCIONAL Y PRIVADA

PNB 43 957 803 795 766

Costos de explotacion -642 -160 649 632 641

RBE 101 197 154 163 125

Coslo del riesgo 9 6 4 -2 -2

Resultado de explotacion 92 191 157 161 123

Parficipacion en el resultado nelo de asociadas 1 25 12 10 10

Ofras pariidas no de ex plotacion 0 -4 0 7 0

Resultado antes de impuestos 102 216 170 i 132

Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 2.1 21 21 2.1 20

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

%
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En millones de euros 1T20 4719 3719 2719 1TEAMOS
BANCA EMPRESARIAL E INSTITUCIONAL
PNB 2,953 3,101 2,873 3,099 3,WERITO
Costos de explotacion -2,393 -2,29 -1,974 -1,997 €y 7 IFPUCTOR (,0
RBE 560 87 898 1,102 e N\‘?—*\
Costo del riesgo -363 80 81 -24
Resultado de explotacion 197 791 7 1,078 513
Parficipacian en el resultado nefp de asociadas 3 4 5 5 2
QOfras paridas no de explotacion 2 6 11 -25 2
Resultado antes de impuestos 202 801 834 1,058 514
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el pericdo acumulado) 23 27 2.6 213 207
En millones de euros 1T20 4T19 3T19 2719 1719
SERVICIOS BANCARIOS EMPRESARIALES
PNB 1,070 1,210 1,039 1,004 969
Costos de explotacion -748 -668 600 -607 724
RBE kri| 541 440 487 245
Costo del riesgo -201 -80 -88 21 -35
Resultado de explotacion il 451 352 467 210
Parfidas no de ex plotacion 3 3 4 3 3
Resultado antes de impuestos 124 464 356 410 213
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 13.0 125 125 124 122
En millones de euros 1T20 4719 3T19 2719 1T19
MERCADOS GLOBALES
PNB 1,306 1,340 1,29 1,409 1,523
de los cuales, FICC 1,392 620 915 793 1,035
de los cuales, Equity & Prime Services 87 520 364 615 488
Costos de explotacion -1,162 417 926 913 -1,216
RBE 143 m mn 496 248
Cosio del riesgo -161 0 4 6 3
Resultado de explofacion A7 yrv] I 491 251
Participacion en el resultado nelo de asociadas 1 0 1 1 0
Ofras pardas no de ex plotacion 0 6 9 -25 1
Resultado antes de impuestos A7 29 387 467 252
Fondos propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 8.4 8.3 8.1 8.0 7.7
En millones de euros 1720 4719 3719 2T19 1T19
SERVICIOS DE VALORES
PNB 517 551 535 596 516
Costos de explotacion -482 444 449 477 -463
RBE 95 107 86 119 53
Cosio del riesgo 2 0 2 2 1
Resultado de explotacion 93 108 88 121 52
Pariidas na de ex plotacion 2 0 2 0 -3
Resultado antes de impuestos 95 108 91 121 50
Fondas propios asignados (miles de mill. EUR, en el periodo acumulado) 09 0.9 0.9 09 0.8

*
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En millones de etros 1T20 4T19 3T19 2119 (% 1719 RAMOS
OTRAS ACTIVIDADES
PNB 126 45 27 53
Costos de explofacion -114 -529 -363 436

De los cuales, costos de transformacion, costos de restructuracion y -79 -420 -256 -335
RBE 12 574 -336 -383 -363
Coslo del riesgo -13 -60 -1 7 4
Resultado de explotacién -1 634 -337 -3 -367
Paricipacion en el resultado nefo de asociadas 18 14 19 24 24
Otras partdas no de ex plotacion 3681 62 20 81 623
Resultado antes de impuestos 398 -558 -299 272 280
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ACTIVO

Efectivo y montos adeudados de bancos centrales 182,608 155,135
Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en
resultados
Cartera de valores 199,254 131,935
Préstamos y operaciones de recompra 370,291 196,927
Instrumentos financieros derivados 369,561 247,287
Derivados utilizados con fines de cobertura 15,791 12,452
Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio
neto
Titulos de deuda 62,177 50,403
Instrumentos de patrimonio 2,015 2,266

Activos financieros a costo amortizado

Créditos y cuentas por cobrar de instituciones de crédito 41,825 21,692
Créditos y cuentas por cobrar de clientes 841,099 BO5,777
Titulos de deuda 118,096 108,454
ﬁ?:,::as por reevaluacion de carteras con cobertura de tasas de 7.176 4,303
lnversiones de las actividades aseguradoras 240,076 257,818
Activos fiscales corrientes y diferidos 6,893 6,813
Ajustes por periodificacion y otros activos 167,001 113,535
jnversiones en asociadas 5,750 5,952
Propiedad, planta y equipo e inmuebles de inversién 32,101 32,295
Activos intangibles 3,768 3,852
Fondo de comercio 7,794 7.817
TOTAL ACTIVO 2.673.276 2,164,713
PASIVO
Adeudado a bancos centrales 5,952 2,985
Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en
resultados
Cartera de valores 93,682 65,490
Depositos y operaciones de recompra 398,093 215,093
Titulos de deuda 55,421 63,758
Instrumentos financieros derivados 358,039 237,885
Derivados utilizados con fines de cobertura 16,185 14,116

Pasivos financieros a costo amortizado

Adeudado a instituciones de crédito 143,854 84,566
Adeudado a clientes 907,662 834,667
Titulos de deuda 167,966 157,578
Deuda subordinada 21,501 20,003
:tleesrt::as por reevaluacion de carteras con cobertura de tasas de 7,748 3,980
Pasivos fiscales diferidos y corrientes 3,277 3,566
Aijustes por periodificacion y otros pasivos 152,980 102,749
Reservas técnicas y otros pasivos de seguros 218,472 236,937
Provisiones para contingencias y cargos 9,067 9,486
TOTAL PASIVO 2,559,799

PATRINONIO NETO

Capital y reservas 106,785 97,135
Resultado del periodo, alnbuibie a la sociedad dominante 1,282 8,173
. - = d "
Ca{allahl. reservas f:onsolldad_ s y resultado del periodo 108,067 105,308
atribuible ala sociedad dominante
Cambios en el patrimonio neto 969 2,145
Total atribuible a la socicdad dominante 109,037 107,452
Intereses minortarios 4,440 4,392
TOTAL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADG 113,477 111,845
TOTAL PASIVO 2,873,276 2.164.713
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RAMOS -
Indicadores alternativos de desempefio - Articulo 223-1 del Reglamento Eenergénde §_3
la AMF A TRADUCTO
Indicadores (4 }.\(’0
naic. h
alternativos de Y DE NE
desempeio Definicion Justificacién de su uso

Cifras agregadas de la
cuenta de resultados de
las divisiones operativas
(PNB, costos de

xplotacion, resultado

ruto de explotacion,
resultado de explotacion,
resultado antes de
impuestos)

Suma de las cifras agregadas de la cuenta de resultados
de Mercados Domésticos (con las cifras agregadas de la
cuenta de resultados de Mercados Domésticos,
integrando 2/3 del negocio de banca privada en Francia,
Italia, Bélgica y Luxemburgo), IFS y CIB.

Cifras agregadas de la cuenta de resultados del Grupo
BNP Paribas = Cifras agregadas de la cuenta de
resultados de las divisiones operativas + cifras
agregadas de la cuenta de resultados de Otras
Actividades.

La conciliacion con las cifras agregadas de la cuenta de
resultados del Grupo se presenta en las tablas
“Resultados por division”.

Indicador representativo del desempefio operativo del
Grupo BNP Paribas.

ifras agregadas de la
uenta de resultados de
las divisiones operativas
PNB, costos de
lexplotacion, resultado
bruto de explotacion,
resultado de explotacion,
resultado antes de
impuestos) excluyendo
las graves repercusiones
de la crisis sanitaria en
1T20

Suma de las cifras agregadas de la cuenta de resultados
de Mercados Domésticos (con las cifras agregadas de la
cuenta de resultados de Mercados Domésticos,
integrando 2/3 del negocio de banca privada en Francia,
ltalia, Bélgica y Luxemburgo), IFS y CIB, ajustada por las
graves repercusiones de la crisis sanitaria en 1720, taly
como se definen en la diapositiva “Crisis sanitaria. Tres
graves repercusiones de la crisis sanitaria en 1T20"
Cifras agregadas de la cuenta de resultados del Grupo
BNP Paribas = Cifras agregadas de la cuenta de
resultados de las divisiones operativas + cifras
agregadas de la cuenta de resultados de Otras
Actividades, ajustadas por las graves repercusiones de
la crisis sanitaria en 1720, tal y como se definen en la
diapositiva “Crisis sanitaria. Tres graves repercusiones
de la crisis sanitaria en 1T20".

Indicador representativo del desempefio operativo del
Grupo BNP Paribas, ajustado por las graves
repercusiones de la crisis sanitaria en 1T20, con el fin
de ofrecer una imagen adecuada que permita la
comparacion con los objetivos expuestos en febrero
de 2020.

Cifras agregadas de la
cuenta de resultados

xcluyendo el efecto de

EL/CEL (PNB, resultado
bruto de explotacion,
resultado de explotacién,
resultado antes de
impuestos)

Cifra agregada de la cuenta de resultados excluyendo el
efecto de PEL/CEL.

La conciliacion con las cifras agregadas de la cuenta de
resultados del Grupo se presenta en las tablas
“Evolucion historica de los resultados trimestrales”.

Indicador representativo de las cifras agregadas del
periodo ajustadas por la variacion de las provisiones
que cubren el riesgo generado por los PEL y las CEL
durante su vigencia.

ifras agregadas de la

uenta de resultados de

na actividad de

ervicios Bancarios para
Particulares con el 100 %
ide Banca Privada

Cifra agregada de la cuenta de resultados de una
actividad de Servicios Bancarios para Particulares
incluyendo integramente la cuenta de resultados del
negocio de banca privada.

La conciliacion con las cifras agregadas de la cuenta de
resultados del Grupo se presenta en las tablas
“Evolucién historica de los resultados trimestrales”.

Indicador representativo del desempefio de un
negocio de Servicios Bancarios para Particulares,
incluyendo la totalidad de los resultados del negocio
de Banca Privada (antes de repartir su cuenta de
resultados con el negocio de Gestion de Riqueza, ya
que Banca Privada se encuentra bajo la tutela
conjunta de Servicios Bancarios para Particulares (2/3
de la cuenta de resultados) y Gestion de Riqueza (1/3
de la cuenta de resultados).

Evolucion de los costos
ide explotacién
lexcluyendo el efecto de
la CINIIF 21

Evolucion de los costos de explotacion excluyendo los
impuestos y contribuciones sometidos a la CINIIF 21.

Indicador representativo de la evolucion de los costos
de explotacién en el primer trimestre excluyendo los
impuestos y contribuciones sometidos a la CINIIF 21,
contabilizados en su practica totalidad en el primer
trimestre para el conjunto del ejercicio; se ofrece con
el fin de evitar confusiones con respecto a otros
trimestres.

Ratio de explotacion

Relacion entre los costos y los ingresos

Indicador de la eficiencia operativa en el sector
bancario

ICosto del riesgo/créditos
clientes al comienzo
idel periodo (en puntos
bésicos)

Relacién entre el costo del riesgo (en EUR millones) y
los créditos a clientes al comienzo del periodo

Los detalles del calculo figuran en el anexo "Costo del
riesgo en créditos” de las diapositivas de presentacion
de los resultados.

Indicador del nivel de riesgo por negocio, medido
como porcentaje del volumen de créditos.

[Tasa de cobertura de los
ompromisos de dudoso

Relacion entre los deterioros del estrato 3 y los saldos
depreciados del estrato 3, en balance y fuera de balance

Indicador de las provisiones para préstamos dudosos
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cobro y compensando con las garantias recibidas, de créditos @ RAMOS =3
a clientes e instituciones de crédito, incluidos los titulos '\:E £
de deuda reconocidos al costo amortizado y los titulos PER|TO >
de deuda a valor razonable con cambios en el patrimonio ¢, TRADUCTOR
neto (excluyendo seguros). /&o \(_‘G
4D pe M
g B
Resultado neto atribuible | Resultado neto atribuible a la sociedad dominante Indicador del resultado del Grupo BNP Paribas,
la sociedad dominante ajustado por partidas extraordinarias. excluyendo partidas no recurrentes con un monto
xcluyendo partidas Los detalles de las partidas extraordinarias figuran en la significativo o partidas que no reflejan el desempefio
xtraordinarias pagina "Principales partidas extraordinarias” de la operativo, sobre todo los costos de adaptacion y
presentacion de los resultados. restructuracion.
Rentabilidad sobre fondos | Los detalles del calculo de la ROE figuran en el anexo Indicador de la rentabilidad de los fondos propios del
propios (ROE) "Rentabilidad sobre fondos propios y capital perpetuo” de | Grupo BNP Paribas
las diapositivas de presentacion de los resultados.
Rentabilidad sobre los Los detalles del calculo de la ROTE figuran en el anexo Indicador de la rentabilidad de los fondos propios
fondos propios tangibles "Rentabilidad sobre fondos propios y capital perpetuo” de | tangibles del Grupo BNP Paribas
(ROTE) las diapositivas de presentacion de los resultados.

Nota metodolégica - Analisis comparativo con ambito de consolidacion y tipos de cambio
constantes

Las modalidades de determinacion de los efectos del ambito de consolidacion estan relacionadas con diferentes tipos de
operaciones (adquisiciones, enajenaciones, etc.). El objetivo que subyace al calculo de los efectos del ambito de consolidacion
es mejorar la comparabilidad de los datos de un periodo con respecto a otro.

En el caso de adquisiciones o creacion de sociedades, las entidades se excluyen de las cifras agregadas de los trimestres del
ejercicio en curso expresadas con ambito de consolidacion constante de modo que puedan compararse con los periodos
correspondientes del ejercicio anterior en los que dichas entidades no formaban parte del Grupo.

En el caso de enajenaciones, los resultados de las entidades se excluyen de forma simétrica de las cifras agregadas del
ejercicio anterior para que estas puedan compararse con los trimestres en los que la entidad ya no es propiedad del Grupo.

En caso de cambio de método de consolidacién, los resultados se presentan con el porcentaje de integracion minimo en los
dos afos (ejercicio en curso y ejercicio anterior) para los trimestres a los que se aplica un ajuste de ambito de consolidacion
constante.

El principio aplicado por el Grupo BNP Paribas para elaborar los andlisis con tipo de cambio constante es recalcular los
resultados del trimestre del ejercicio N-1 (el trimestre de referencia) convirtiéndolos al tipo de cambio del trimestre equivalente
del afo N (trimestre analizado). El conjunto de los calculos se realiza con respecto a la moneda de presentacion de resultados
de la entidad.

Recordatorio

Producto neto bancario (PNB): en todo este documento, los términos “producto neto bancario” o “ingresos” se utilizan
indistintamente.

Costos de explotacién: corresponden a la suma de las partidas de gastos de personal; otros gastos generales de explotacion;
y depreciacion, amortizacion y deterioro de propiedad, planta y equipo y activos intangibles. En todo este documento, los
términos “costos de explotacion” o “costos” pueden utilizarse indistintamente.

Divisiones operativas: engloban las tres divisiones siguientes:

—  Mercados Domésticos (Domestic Markets), formada por: Servicios Bancarios para Particulares en Francia (BDDF),
BNL banca commerciale (BNL bc), Servicios Bancarios para Particulares en Bélgica (BDDB) y Otras actividades de
Mercados Domésticos, que engloba Arval, Soluciones de Arrendamiento (Leasing Solutions), Inversionistas
Personales (Personal Investors), Compte-Nickel y Servicios Bancarios para Particulares y Empresas en
Luxemburgo (BDEL);

—  Servicios Financieros Internacionales (International Financial Services, IFS), formada por: Europa Mediterranea,
BancWest, Finanzas Personales (Personal Finance), Seguros y Gestion Institucional y Privada (GIP), que
comprende Gestion de Activos, Gestion de Riqueza (Wealth Management) e Inmuebles (Real Estate);

- Banca Empresarial e Institucional (Corporate and Institutional Banking, CIB), que engloba: Servicios Bancarios
Empresariales (Corporate Banking), Mercados Globales (Global Markets) y Servicios de Valores (Securities
Services).
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Las cifras de esta presentacion no han sido auditadas.

Esta presentacién contiene informaciones prospectivas fundadas en opiniones y supuestos actuales relativos a
acontecimientos futuros. Estas informaciones prospectivas contienen proyecciones y estimaciones financieras que se
basan en hipotesis, consideraciones relativas a proyectos, objetivos y expectativas en relacion con acontecimientos,
operaciones, produclos y servicios futuros y en suposiciones sobre desemperios y sinergias futuras. No se ofrece
ninguna garantia en cuanto a la materializacion de estas proyecciones y eslimaciones, que estan sometidas a riesgos
inherentes, incertidumbres e hipétesis sobre BNP Paribas, sus subsidiarias y sus inversiones, al desarrolio de las
actividades de BNP Paribas y sus subsidiarias, a las tendencias del sector, a las futuras inversiones y adquisiciones, a
Ia evolucién de la coyuntura econémica, sobre todo en el contexto de la pandemia de COVID-19, o a la evolucion de los
principales mercados locales de BNP Paribas, la competencia y la regulacién. La materializacion de estos
acontecimientos es incierta, por lo que su evolucion podria ser diferente de la que se contempla actualmente, lo que
podria afectar de forma significativa a los resultados previstos. Los resultados reales podrian ser sustancialmente
diferentes de los que se proyectan o sugieren en las informaciones prospectivas.

BNP Paribas no se compromete en ningin caso a publicar modificaciones o actualizaciones de estas informaciones
prospectivas, que se ofrecen en la fecha de esta presentacion. Se recuerda a este respecto que el Supervisory Review
and Evaluation Process es un procedimiento que realiza anualmente el Banco Central Europeo, que cada afio puede
modificar sus requisitos en relacion con los ratios regulatorios de BNP Paribas.

Las informaciones contenidas en esta presentacién que hagan referencia a entidades distintas de BNP Paribas o que
procedan de fuentes externas no han sido somelidas a una verificacion independiente y no se realiza ninguna
manifestacion o compromiso a este respecto, y no debe otorgarse ninguna certeza a la exactitud, veracidad, precision y
exhaustividad de las informaciones u opiniones conlenidas en esta presentacion. Ni BNP Paribas ni sus representantes
asumen ninguna responsabilidad por alguna negligencia o por algun perjuicio derivados del uso de esta presentacion o
de su contenido o todo lo que haga referencia a ella o de cualquier documento o informacién al que esta presentacion
pueda hacer referencia.

La suma de los valores que figuran en las tablas y los anélisis puede diferir ligeramente del total a causa del redondeo.

Hecha la traduccién en la Ciudad de México, el dia veintiséis de mayo de 2020, la
suscrita traductora hace constar que las anteriores descripeion y traduccion se

saber y entender.

PERITO
TRADUCTOR
%, 5
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Principales diferencias entre los criterios contables
establecidos por las autoridades financieras mexicanas y las
Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas

por la Unidn Europea aplicables a BNP PARIBAS Group

Las Sociedades Financieras de Objeto Multiple en México estan reguladas en cuanto a sus criterios y
principios contables por las siguientes disposiciones:

a) La Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (LGOAAC)
b) La Ley de Instituciones de Crédito

c) Ley de Mercado de Valores

d) Las Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros
participantes del mercado de valores (Circular Unica de Emisoras)

e) Las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito (Circular Unica de
Bancos)

f) Las Disposiciones de caracter general aplicables a los almacenes generales de depdsito, casas
de cambio, uniones de crédito y sociedades financieras de objeto multiple reguladas (CUIFE)

g) Normas de Informacion financiera emitidas por el CINIF supletoriamente

Los criterios de contabilidad emitidos segin las regulaciones locales difieren de las Normas
Internacionales de Informacidon Financiera adoptadas por la Union Europea (“IFRS-EU”) en ciertos
puntos y criterios; sin embargo, creemos que los mas importantes y que son aplicables a BNP
PARIBAS Group son los siguientes:

I. Reconocimiento de los efectos de inflacion
II. Reserva para riesgos crediticios
III.  Reconocimiento de pasivo contingente
IV. Costos por emision de deuda
V. Reconocimiento de ingresos
Créditos improductivos y cancelaciones
VI.  Crédito mercantil
VII. Compensacion basada en acciones
VIII. Beneficios para empleados
IX.  Consolidacion
X.  Valor razonable
XI.  Activos Fijo
XII. Combinacion de negocios
XIII.  Adquisiciones de carteras de créditos
XIV. Impuestos a la utilidad diferidos

I. Reconocimiento de los efectos de inflacion
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, los efectos de la inflacidn no se contabilizan a menos que se considere que la
entidad opera en una economia hiperinflacionaria. Una economia hiperinflacionaria generalmente se
define como aquella en que la tasa de inflacion acumulada de tres afios es superior al 100%

De conformidad con la IAS 29 "Informacion Financiera en Economias Hiperinflacionarias" ("IAS 29"),
los efectos de la inflacién en la informacién financiera se reconoceran en los estados financieros de
una entidad cuya moneda funcional sea la moneda de una economia hiperinflacionaria. A este
respecto, una economia hiperinflacionaria se define mediante varias caracteristicas del ambiente
econdémico especifico de un pais. Uno de los parametros mas relevantes a considerar para que una
economia sea considerada como hiperinflacionaria, es cuando la inflacion acumulada de tres afios se
aproxima o es superior al 100%. [IAS 29.3]



En el caso de una entidad que utilice un modelo de costos histdricos, los importes incluidos en el
estado de situacion financiera se reexpresan, aplicando un indice general de precios al consumidor.
[IAS 29.11]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Al 1 de enero de 2008, las Compaiiias en México suspendieron el reconocimiento de los efectos de la
inflacion en los estados financieros debido a un entorno econémico no inflacionario; sin embargo, los
activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los efectos de re expresidén reconocidos
hasta el 31 de diciembre de 2007.

Los criterios contables establecidos para instituciones financieras en México modificaron el tratamiento
contable para el reconocimiento de los efectos de la inflacién y definen dos ambientes econémicos: (i)
un “ambiente inflacionario” en el que la inflacion acumulada de los tres afos anteriores es de 26% o
mas, en cuyo caso los efectos de la inflacion deben reconocerse utilizando el método integral; y (ii) un
“ambiente no inflacionario”, en el que la inflacion acumulada de los tres afios anteriores es menor a
26%, en cuyo caso, no se deben reconocer efectos inflacionarios en los estados financieros.

I1. Reserva para Riesgos Crediticios
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, las instituciones crediticias estiman la reserva preventiva y crean provisiones
para pérdidas por compromisos para ampliar el crédito utilizando un modelo de pérdida incurrida que
se basa en el historial de pérdidas interno y otras circunstancias conocidas al momento de la
evaluacion. IAS 39:59.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los criterios de IFRS-EU difieren de los criterios contables establecidos para instituciones financieras
en México conforme a los cuales las reservas preventivas y las provisiones para pérdidas por
compromisos para ampliar el crédito se estiman utilizando una metodologia prescrita por la Comisién
Bancaria y de Valores (CNBV). La metodologia de la CNBV toma en cuenta la informacion de pérdidas
compilada del mercado crediticio mexicano en general la cual puede diferir de manera significativa de
la propia experiencia de pérdidas crediticias de la entidad. Adicionalmente, la metodologia de la CNBV
incorpora el modelo de pérdida esperada, cuyo objetivo es asegurar que las pérdidas crediticias se
reconozcan antes en comparacion con un modelo de pérdida incurrida. Esto puede llevar a diferencias
en la oportunidad del reconocimiento de las pérdidas crediticias en los estados financieros.

La CNBV utiliza modelos de pérdida esperada los cuales contemplan el riesgo crediticio colectivo y
datos de pérdida esperada de las instituciones de préstamos mexicanas. La reserva para la cartera de
préstamos comerciales y de consumo se determina de la siguiente manera:

Reserva de cartera consumo - La reserva de la cartera de consumo no revolvente se determina en
base al articulo 91 de la Circular Unica de Bancos (CUB). Las reservas de la cartera de consumo no
revolvente, se determinan evaluando la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la
exposicion al incumplimiento, crédito por crédito, considerando los datos histéricos de dicha cartera.

La probabilidad de incumplimiento se determina (Articulo 91 Bis 1, CUB) de acuerdo al numero de
atrasos que tenga el cliente; si tiene menos de cuatro mensualidades de atraso la probabilidad de
incumplimiento se determinara con el promedio del porcentaje que representa el pago realizado
respecto al monto exigible en los Ultimos cuatro periodos de facturacion y si tiene 4 atrasos o mas la
probabilidad de incumplimiento sera del 100%.

Del mismo modo, la severidad de la pérdida sera del 65% si el atraso del cliente es menor a 10
mensualidades y de 100% si el atraso es de 10 6 mas mensualidades.

Reserva de cartera comercial - La reserva de la cartera comercial se determina en base al articulo
110 de la Circular Unica de Bancos (CUB). A partir de 2014, para la determinacion de la calificacién de



cartera, se debe de considerar la probabilidad de incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicion
al incumplimiento.

Las reservas de la cartera comercial se determinan mediante la evaluacién del puntaje crediticio total
para créditos a cargo de Personas Morales y Personas Fisicas con Actividad Empresarial, haciendo la
separacion de aquellos con ingresos netos o ventas netas anuales menores al equivalente en moneda
nacional a 14 millones de Unidades de Inversion (UDIS) de conformidad con los anexos mencionados.

De estos puntajes se obtiene la probabilidad de incumplimiento, en el caso de créditos que se
encuentren en cartera vencida la probabilidad de incumplimiento serd del 100% vy la severidad de
perdida sera del 45%.

El porcentaje requerido de la reserva para pérdidas en la cartera de préstamos se determina en
funcion del grado de riesgo asignado.

III. Reconocimiento de Pasivo Contingente

IFRS-EU

La IAS 37 “Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes” define un pasivo contingente
como:

a) una obligacién posible, surgida a raiz de sucesos pasados y cuya existencia ha de ser confirmada
sOlo por la ocurrencia o la falta de ocurrencia de uno o mas hechos futuros sucesos inciertos que
no estan enteramente bajo el control de la entidad; o
b) una obligacién presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que no se ha reconocido
contablemente porque:
i no es probable que para satisfacerla se vaya a requerir una salida de recursos que incorporen
beneficios econdmicos; o
ii. el importe de la obligacién no pueda ser medido con la suficiente fiabilidad.
[IAS 37.10]

La entidad no debe reconocer un pasivo contingente. [IAS 37.27]

El requerimiento de la IAS 37 no se aplicard para determinar qué pasivos contingentes se han de
reconocer en la fecha de la adquisicién. En su lugar la adquirente reconocerd en la fecha de la
adquisicion un pasivo contingente asumido en una combinacién de negocios si es una obligacidn
presente que surja de sucesos pasados y su valor razonable pueda medirse con fiabilidad. Por ello, en
contra de la IAS 37, la adquirente reconocerd un pasivo contingente asumido en una combinacion de
negocios en la fecha de la adquisicion, incluso cuando no sea probable que para cancelar la obligacién
vaya a requerirse una salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos. [IFRS-EU 3.23]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

El reconocimiento de un pasivo contingente se efectla en base al Boletin C-9 de Pasivos, Provisiones,
Activos y Pasivos Contingentes, en el cual se sefiala que se debe considerar como una obligacion
presente si el suceso ocurrido en el pasado ha producido o no el nacimiento de dicha obligacién y en
caso de duda de la ocurrencia o no ocurrencia de ciertos sucesos, la entidad procedera a determinar la
existencia de la obligacion presente, teniendo en cuenta toda la evidencia posible, entre los que se
incluird la opinién de expertos y, en base a esa evidencia, lo siguiente:

+ Si la obligacion es probable se reconocerd el pasivo siempre que la probabilidad de la
existencia de la obligacion a la fecha del balance sea mayor que la probabilidad de la
inexistencia y se pueda obtener un calculo fiable del monto de la obligacién,

+ Se revelara la obligacidon si la obligacion presente es posible, esto siempre y cuando la
obligacion presente sea menor que la probabilidad que no exista y no habrd necesidad de
revelacion en el caso de que sea remota la probabilidad de salida de recursos.



Iv. Costos por Emision de Deuda

IFRS-EU

IAS 39 “Instrumentos Financieros” determina que al momento del reconocimiento inicial de un
instrumento financiero (activo o pasivo), la entidad deberd medirlo a valor razonable, considerando
ademas, los costos de transaccidén que sean directamente atribuibles a la adquisicién de activos o a la
emision de pasivos. Dichos costos de transaccién deberan amortizarse utilizando el método de tasa de
interés efectiva. [IAS 39:43]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los costos por emision de deuda son presentados de acuerdo al Anexo 33 de la CUB Criterio A-2
Aplicacion de Normas Especificas que menciona que en el caso de pagos anticipados se aplicara la
Norma de Informacion Financiera C-5 Pagos Anticipados y se reconocera como un pago anticipado en
el rubro de Otros Activos.

V. Reconocimiento de Ingresos
IFRS-EU

IAS 18 "Ingresos” estipula que los ingresos deben reconocerse cuando:
(a) Es probable que los beneficios econdmicos fluirdn hacia la empresa
(b) Los ingresos pueden cuantificarse confiablemente.

De conformidad con las IFRS, el ingreso por intereses debe reconocerse utilizando el método de
interés efectivo, el cual es definido como un método para calcular el costo amortizado del pasivo o
activo financiero (o grupo de pasivos o activos) y de cargar ingreso o gasto financiero durante el
periodo relevante.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Se debera suspender la acumulacién de los intereses devengados de las operaciones crediticias, en el
momento en que el saldo insoluto del crédito sea considerado como vencido, entendiéndose como
vencido lo siguiente:

1. Se tenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a

la Ley de Concursos Mercantiles, o

2. Sus amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente, considerando al efecto lo siguiente:

a) Si los adeudos consisten en créditos con pago Unico de principal e intereses al
vencimiento y presentan 30 o mas dias naturales de vencidos;

b) Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con
pagos periddicos de intereses y los respectivos pagos de los intereses presentan 90 6 mas
dias naturales de vencimiento, y el saldo principal presenta 30 6 mas dias naturales de
vencimiento;

c) Si los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e
intereses, incluyendo los préstamos hipotecarios y presentan 90 6 mas dias naturales de
vencimiento;

d) Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de
facturacion vencidos o, en caso de que el periodo de facturacidon sea distinto al mensual,
el correspondiente a 60 6 mas dias naturales de vencidos, y

e) Los documentos de cobro inmediato a que se refiere el criterio B-1 “Fondos Disponibles”,
seran reportados como cartera vencida al momento en el cual se presente dicho evento.

3. Cualquier amortizacion que no haya sido liquidada en su totalidad en los términos pactados
originalmente y presenten 90 6 mas dias de vencimiento y los créditos otorgados a personas
fisicas destinados a la remodelacion o mejoramiento de la vivienda sin propdsito de
especulacion comercial que estén respaldados por el ahorro de la subcuenta de vivienda del



acreditado. (No aplica a BNP PARIBAS GROUP; sin embargo, es parte de la redaccidon de la
normatividad aplicable a otras entidades financieras).

Asimismo, se debera suspender la amortizacion en resultados del ejercicio de los ingresos financieros
por devengar, asi como del importe correspondiente a la opcién de compra de los créditos por
operaciones de arrendamiento capitalizable, en el momento en que el saldo insoluto del crédito sea
considerado como vencido.

A los créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo, les sera aplicable la
suspension de acumulacién de intereses establecida en el parrafo anterior.

En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses o ingresos financieros
devengados se llevara en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses o ingresos financieros
vencidos sean cobrados, se reconoceran directamente en los resultados del ejercicio en el rubro de
ingresos por intereses, cancelando en el caso de arrendamiento capitalizable o en operaciones de
factoraje financiero el crédito diferido correspondiente.

Créditos improductivos y cancelaciones

IFRS-EU

Los créditos vencidos se reclasifican a estatus de improductivos cuando se determina que los créditos
estan en mora. La acumulacion de ingresos por intereses sobre créditos improductivos se ajusta con
base en los valores en libros revisados del activo financiero. Los créditos improductivos se cancelan en
el periodo en el que ya no existe una expectativa razonable de recuperar el activo en su totalidad o
una porcion del mismo.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los créditos vencidos se clasifican como improductivos en las siguientes circunstancias: (1) todos los
créditos se clasifican como improductivos cuando el cliente se ha declarado en quiebra; (2) los
créditos con un Unico pago de capital e intereses al vencimiento se clasifican como improductivos 30
dias naturales después de la fecha de vencimiento; (3) los créditos con un Unico pago de capital al
vencimiento y con pagos de intereses programados se clasifican como improductivos 30 dias naturales
después del vencimiento del capital y 90 dias naturales después del vencimiento de los intereses;
(4) los créditos que requieran pago de capital e intereses de conformidad con pagos programados se
clasifican como improductivos 90 dias después de que se vence el primer pago; (5) las lineas de
crédito revolvente se consideran improductivas cuando no se ha recibido pago durante dos periodos
de cobranza normales o, cuando el periodo de cobranza no es mensual, 60 dias naturales después del
vencimiento, y (6) los sobregiros se reportan como créditos improductivos al momento en que ocurre
el sobregiro. La clasificacion de créditos entre productivos e improductivos es importante para fines de
aplicar los criterios contables establecidos para instituciones financieras en México ya que el
reconocimiento de ingresos por intereses se suspende cuando los créditos se clasifican como
improductivos.

Los créditos improductivos se cancelan con base en criterios especificos prescritos por la CNBV, que
pueden diferir de los criterios de cancelacién adoptados para fines de IFRS-EU.

VI. Crédito Mercantil

IFRS-EU

La IAS 36 “Deterioro del Valor de los Activos” permite la reversion del deterioro reconocido en el caso
de que se cumplan con ciertos criterios; sin embargo, no estd permitida la reversién del deterioro
relacionado con un crédito mercantil (plusvalia). [IAS 36.124]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Bajo ciertas circunstancias es permitido cancelar deterioros reconocidos de crédito mercantil.



VII. Compensacion basada en acciones

IFRS-EU

Bajo IFRS 2 “Pagos basados en acciones”, para transacciones con pagos basados en acciones entre
entidades del grupo, la entidad que recibe los bienes o servicios medira éstos en sus estados
financieros separados o individuales, como una transacciéon con pagos basados en acciones liquidada
mediante instrumentos de patrimonio o como una transaccidon con pagos basados en acciones
liguidada mediante efectivo, evaluando:

a) la naturaleza de los incentivos concedidos, y
b) sus propios derechos y obligaciones.
[IFRS-EU 2.43A]

El importe reconocido por la entidad que recibe los bienes o servicios puede diferir del importe
reconocido por el grupo consolidado o por otra entidad del grupo que liquida la transaccién con pagos
basados en acciones.

Generalmente se pueden observar cuatro cuestiones en las transacciones con pagos basados en
acciones entre entidades del grupo:

1) Acuerdos de pagos basados en acciones que involucran instrumentos de patrimonio propio de
una entidad

2) Acuerdos con pagos basados en acciones que involucran instrumentos de patrimonio de la
controladora

3) Acuerdos con pagos basados en acciones que involucran pagos liquidados mediante efectivo a
los empleados

4) Transferencias de empleados entre entidades del grupo

[IFRS-EU 2.B47]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los premios de compensacion en acciones otorgados por una subsidiaria a empleados de la subsidiaria
y liquidados en acciones de la compafiia matriz se clasifican como premios pasivos en los estados
financieros independientes de la subsidiaria.

VIII. Beneficios para empleados
IFRS-EU

De conformidad con la IAS 19 "Beneficios a Empleados" ("IAS 19"), el reconocimiento por gastos y
pasivos por beneficios de terminacion se lleva a cabo Unicamente cuando la entidad puede demostrar
su compromiso con cualquiera de las siguientes: a) la terminacién del empleo con el empleado o
grupo de empleados antes de la fecha normal de retiro, o b) proporcionar beneficios por terminacion
como resultado de una oferta hecha con el fin de promover el retiro voluntario. Para demostrar el
compromiso de la entidad respecto de la terminacién de empleo, es necesario que una entidad tenga
un plan detallado que enuncie las caracteristicas de la terminacion, sin una probabilidad realista de
cancelarla.

a) Beneficios al despido

IFRS-EU
Conforme a IFRS-EU, a menos de que los hechos y circunstancias individuales de una entidad indiquen

que las liquidaciones son, en sustancia, beneficios posteriores al empleo, la entidad reconoce un
pasivo por liquidaciones al primero entre:

1. Cuando la entidad ya no puede retirar la oferta de dichos beneficios; y



2. Cuando la entidad reconoce costos por una reestructura que estd dentro del alcance de IAS 37,
Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes, e involucra el pago de beneficios al
despido. [IAS 37.72]

De lo contrario, una entidad contabilizara las liquidaciones de manera similar a un beneficio posterior
al empleo definido.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

En México, los empleados pueden recibir beneficios bajo ciertas circunstancias por despidos
involuntarios, que comunmente se conocen como “liquidaciones”.

Los criterios contables establecidos para instituciones financieras en México requieren el
reconocimiento de un pasivo estimado para liquidaciones en todos los casos. Dichos pasivos
generalmente se calculan con base en calculos actuariales.

®* Ganancias y pérdidas actuariales

IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, las ganancias y pérdidas actuariales reconocidas en relacidon con los beneficios
posteriores al empleo definidos se registran directamente en el capital contable bajo otra utilidad
integral y no se reciclan posteriormente a utilidades.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

De manera similar, las ganancias y pérdidas actuariales se registran en otra utilidad integral conforme
a criterios contables establecidos para instituciones financieras en México. Sin embargo, dichos
montos se reciclan después a utilidades y pérdidas en periodos subsecuentes durante la vida de
servicio estimada de los empleados.

*  Participacion de los trabajadores en la utilidad diferida

IFRS-EU

Se considera que la participacion de los empleados en las utilidades ("PTU"), de la que habla la IAS
19, se refiere Unicamente a la PTU actual debido a que requiere, entre otras cosas, que el empleado
haya prestado servicios a la entidad, y que la obligacidon presente, legal o asumida, para efectuar
dicho pago, es el resultado de eventos anteriores. Por lo tanto, la IAS 19 habla sobre el
reconocimiento de la PTU legal o asumida, sin requerir expresamente el reconocimiento de la PTU
diferida.

De igual forma, la PTU actual se presenta en el estado de resultados integrales como un gasto. La IAS
1 determina los estandares para la presentacion de gastos en el estado de resultados integrales, ya
sea de conformidad con la naturaleza del gasto, por ejemplo, la partida de beneficios por empleo, o de
conformidad con la funcién del gasto, como parte de costo de ventas, costos de distribucion o costos
administrativos.

Este modelo contable no contempla el reconocimiento de activos o pasivos de PTU diferidos que
surgen por las diferencias temporales entre las bases de impuesto sobre la renta e informes
financieros de activos y pasivos.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México



Conforme a criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, las entidades
deben reconocer activos y pasivos de PTU diferidos que surgen por las diferencias temporales entre
las bases de impuesto sobre la renta e informes financieros de activos y pasivos.

En México, los empleados tienen derecho a recibir una participacion de los trabajadores en la utilidad
(“"PTU"), que se determina aplicando la tasa de PTU del 10% a una medida de utilidad o pérdida
similar a la que se calcula para fines de impuesto sobre la renta.

® Tasas de descuento
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, la mayoria de las entidades reportadoras han tomado la postura de que las
tasas de interés pagadas sobre bonos emitidos por el gobierno mexicano son la tasa de referencia
apropiada para uso en el descuento de pasivos por beneficios para empleados.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

La tasa de descuento para calcular el OBD de Obligacion de Beneficios Definidos se determinara con
base en la tasa de mercado de los bonos corporativos de alta calidad, siempre que exista un mercado
profundo para dichos bonos. De lo contrario, se debe usar la tasa de mercado de los bonos emitidos
por el gobierno federal.

IX. Consolidacion

IFRS-EU

IFRS 10 “Estados Financieros Consolidados”. La consolidacion se basa en el control.
El control puede obtenerse de varias maneras y no s6lo como resultado del poder para dirigir las
politicas financieras y operativas.

La exposicion a riesgos/beneficios es uno de los factores necesarios para que haya control, pero nunca
es el factor determinante.

La IFRS 10 requiere que se haga uso extenso del juicio y la IFRS 12 requiere que se revelen las areas
de juicio.

Un inversionista controla a una entidad en la que tiene la inversidon (la participada) cuando esta
expuesto a rendimientos variables, o tiene derecho sobre los mismos, por su involucramiento con la
participada y puede afectar dichos rendimientos usando su poder sobre la participada. [IFRS 10.5]

El poder surge de la existencia de derechos sustantivos para dirigir las actividades relevantes.
Derechos:
- Depende de la naturaleza de las actividades, la estructura legal y la forma en que se toman
las decisiones.
. Derechos de voto, derechos de voto potenciales, derechos contractuales.
«  Evaluar el impacto de los diversos derechos y la interaccion entre ellos.
Sustantivos:
«  Capacidad practica para ejercer los derechos.
« Capacidad actual para dirigir actividades relevantes.
« No es necesario que los derechos se ejerzan activamente (un accionista mayoritario pasivo
tiene el poder).

Actividades relevantes:

- Actividades que afectan considerablemente los rendimientos de la participada.



. Por ejemplo, compras/ventas, manejo de activos financieros, financiamiento.
«  Decisiones sobre actividades relevantes: presupuesto, contratacion / contraprestacion de la
administracion, toma de decisiones acerca de las inversiones.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

La consolidacién bajo los estandares mexicanos se basa en el concepto de control. Los tres elementos
de control son los siguientes:

+ Poder sobre la sociedad participada

«  Exposicidn, o derecho, a ganancias variables de la participacion en la sociedad participada; y

« La habilidad de utilizar poder sobre la sociedad participada para tener un efecto sobre el
monto de las ganancias del inversionista.

Un inversionista debe poseer los tres elementos para concluir que controla a una sociedad participada.
El modelo de consolidacion aplica a todas las entidades.

Una entidad debe considerar la existencia y el efecto de potenciales derechos de voto que son
actualmente ejecutables al determinar si existe o no control.

X. Valor Razonable

IFRS-EU

IFRS-EU define al valor razonable como el precio que se recibiria al vender un activo o se pagaria al
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado a la fecha de
medicion. Esta definicion Unicamente considera un precio de salida. Se debe considerar el mercado
principal y mas ventajoso y el mayor y mejor uso del activo.

Asimismo, IFRS-EU establece una jerarquia de tres niveles que se utilizard para medir y revelar el
valor razonable en los estados financieros de un Banco. La categorizaciéon dentro de la jerarquia de
valor razonable se basa en el menor nivel de factor significativo para su valuacién. La siguiente es
una descripcién de los tres niveles de jerarquia:

e Nivel 1—Precios cotizados para instrumentos idénticos en mercados activos.

e Nivel 2— Precios cotizados para instrumentos similares en mercados activos; precios
cotizados para instrumentos idénticos o similares en mercados que no estan activos; y
valuaciones derivadas de modelos en los que todos los factores significativos e impulsores
de valor significativos son observables en mercados activos.

¢ Nivel 3—Valuaciones derivadas de técnicas de valuacién en las que uno o mas factores
significativos o impulsores de valor significativos no son observables.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los criterios contables establecidos para instituciones financieras en México definen al valor razonable
como la cantidad que un participante del mercado informado e interesado estaria dispuesto a
intercambiar por la compra o venta de un activo o para asumir o liquidar un pasivo en un mercado
libre. Esta definicidn puede considerar ya sea un precio de entrada o un precio de salida. Las
entidades deben utilizar las mediciones de valor razonable proporcionadas por un proveedor de
precios autorizado por la CNBV.

Aunque el concepto de valor razonable se define de manera similar tanto en IFRS-EU como en criterios
contables establecidos para instituciones financieras en México, hemos observado diferencias
significativas que surgen como resultado de diferencias en la practica. Ciertos ejemplos de dichas
diferencias incluyen, pero no se limitan a, las siguientes:



Para fines de IFRS-EU, el riesgo crediticio de la contraparte y el riesgo crediticio de la propia entidad
se incluyen en las mediciones de valor razonable de ciertos instrumentos financieros. Las
correspondientes mediciones de valor razonable conforme a criterios contables establecidos para
instituciones financieras en México generalmente no consideran el riesgo crediticio de la contraparte ni
el de la propia entidad.

Para casos en los que un instrumento financiero ha estado sujeto a un volumen de negociacion bajo o
nulo, una entidad puede tener que incorporar ajustes a los precios de mercado cotizados para llegar a
una medicion de valor razonable apropiada conforme a IFRS-EU. En contraste, el precio de mercado
no ajustado puede utilizarse como base para la medicidon del valor razonable del mismo instrumento
financiero para fines de criterios contables establecidos para instituciones financieras en México.

XI- Activos Fijos
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, una entidad debe escoger una politica contable para medir propiedad, planta y
equipo utilizando el modelo de costo o el modelo de revaluacién (valor razonable) La politica contable
seleccionada debe ser aplicado de manera consistente para cada clase de activo.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Conforme a criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, la Unica base
permitida para medir propiedad, planta y equipo es el costo histérico menos depreciaciéon acumulada y
deterioro.

XII. Combinaciones de negocios
IFRS-EU

Bajo IFRS-EU, el comprador en una combinacion de negocios reconoce los activos adquiridos, pasivos
asumidos y cualquier participacion no mayoritaria en la empresa adquirida a valor razonable a la fecha
de adquisicién. El exceso del valor razonable sobre los activos netos adquiridos sobre la
contraprestacién de compra pagada se reconoce como ganancia por compra a valor inferior en las
utilidades.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Conforme a criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, la
contraprestacion de compra en una combinacion de negocios se asigna a los valores razonables de
activos adquiridos y pasivos asumidos identificables por separado. Se reconoce crédito mercantil por
el exceso de contraprestacion de compra pagada sobre el valor razonable de los activos netos
adquiridos. El crédito mercantil negativo, que es el exceso del valor razonable de los activos netos
adquiridos sobre la contraprestacion de compra pagada, se asigna al valor de los activos netos hasta
que dicho monto se reduzca a cero.

XIII. Adquisiciones de carteras de créditos
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, una cartera de créditos que se adquiere en una transaccién contabilizada como
adquisicion de activos o combinacién de negocios se mide a valor razonable. Las diferencias entre la
contraprestacion pagada y el valor razonable de los activos de la cartera de créditos se reconocen en
ganancias y pérdidas o crédito mercantil.
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Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Bajo criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, la cartera de créditos
adquirida se mide de conformidad con las reglas contables de la CNBV (es decir, con base en el capital
e intereses contractuales, neto de la reserva preventiva determinada de conformidad con los modelos
de la CNBV). Las diferencias entre la contraprestacion pagada y la cartera de créditos adquirida se
reconocen en ganancias y pérdidas o crédito mercantil.

XIV. Impuestos a la utilidad diferidos

De manera similar, IFRS-EU y criterios contables establecidos para instituciones financieras en México
requieren un enfoque de activo y pasivo para contabilizar los impuestos a la utilidad diferidos. Los
siguientes son ejemplos de ciertas diferencias relativas al tratamiento contable de impuestos diferidos
observados en la practica:

Limite de reconocimiento para impuestos diferidos activos (general) - Conforme a IFRS-EU,
los impuestos diferidos activos se reconocen en la medida en que es “probable” que los beneficios
relativos seran realizados por la entidad. Se entiende que “probable” significa mas probable que no.

Bajo criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, se aplica una reserva
para valuacion para reducir los impuestos diferidos activos al monto que tiene “alta probabilidad” de
ser realizado. Se entiende que “altamente probable” representa un limite mas alto que mas probable
que no.

Limite de reconocimiento para impuestos diferidos activos (pérdidas crediticias) - Las leyes
fiscales mexicanas establecen criterios especificos que deben cumplirse para deducir las pérdidas
crediticias. Como resultado de estos criterios, la cartera de créditos normalmente se contabiliza con
mayor anticipacién para fines de informes financieros comparado con fines fiscales. Esto con
frecuencia da lugar a una diferencia importante en la oportunidad de deducibles futuros entre las
bases fiscales y de informes financieros de la cartera de crédito. Conforme a IFRS-EU, se reconoce un
impuesto diferido activo por esta diferencia de oportunidad en la medida en que la realizacién del
beneficio relativo se considera probable.

Con base en comentarios emitidos por la CNBV, algunas entidades registran una reserva para
valuacion contra impuestos diferidos activos relativos a la reserva de oportunidad de pérdida crediticia
para cubrir los montos que no se espera sean realizados dentro de un periodo a corto plazo.
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