En Meéxico, Distrito Federal, siendo las nueve horas del dia
trece de mayo de dos mil diecinueve, la suscrita, C. CECILIA
SABA DJADDAH, mexicana por nacimiento, mayor de edad, con
domicilio en Prolongacion Bosques de Reforma niimero 1477,
Torre 2, departamento 102 en la Colonia Bosques de las Lomas
de esta Ciudad de México, con teléfono nimero 044-55-1474-
0626, correo electrénico csaba@prodigy.net.mx, sirviendo
como Perito en Traduccién, en cumplimiento con la Ley
Organica de Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
México certifico y protesto que la traduccién anexa al presente
con treinta (30) hojas utiles, cuyo documento original tuve ante
mi, fue realizada a mi leal saber y entender, por lo que al calce
de cada hoja traducida y de ésta, asiento mi firma oficial en

testimonio.
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RESULTADOS .
AL 31 de marzo de 2"__

NOTA DE PRENSA
Pans a! 2 de mayo de 2

INCREMENTO DE LA ACTIVIDADEN LAS TRES DIVISIONES OPERATIVAS
CREDITOS: +4.2% / 1T18

MEJORA DE LOS INGRESOS GRACIAS A IFS Y CIB
ESTABILIDAD DE MERCADOS DOMESTICOS A CAUSA DEL CONTEXTO DE BAJAS TASAS DE INTERES

PRODUCTO NETO BANCARIO: +3.2% / 1T18

EFECTO DE COMPRESION POSITIVO
DESCENSO DE LOS COSTOS EN LAS REDES DE BANCA PARA PARTICULARES Y DESARROLLO DE LOS

NEGOCIOS ESPECIALIZADOS
COSTOS DE EXPLOTACION: +2.3% / 1T18

COSTO DEL RIESGO BAJO
38 pb*

MEJORA DEL RESULTADO NETO ATRIBUIBLE A LA SOCIEDAD DOMINANTE

RESULTADO NETO ATRIBUIBLE A LA SOCIEDAD DOMINANTE: EUR 1,918 MILLONES
(+22.4% | 1T18)

BALANCE MUY ROBUSTO
RATIO CET1: 11.7%

MEJORA DE LA ACTIVIDAD
EFECTO DE COMPRESION *osmvo

" COSTO DEL RIESGO/CREDITOS A CLIENTES AL COMIENZO DEL PERIODO (EN PUNTOS BASICOS)

Cecilia ]
Perito aduccién
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BNP PARIBAS qui change

El 30 de abril de 2019, el Consejo de Administracion de BNP Paribas, reunido bajo la presidencia de Jean
Lamierre, examiné los resultados del Grupo para el primer trimestre de 2019.

INCREMENTO DE LA ACTIVIDAD Y MEJORA DE LOS RESULTADOS

La actividad de BNP Paribas se incrementé este trimestre en las tres divisiones operativas, destacando la
recuperacion progresiva de la actividad en CIB. El crecimiento econémico se ralentizé en Europa, pero se
mantuvo en positivo. Tras la crisis de los mercados a finales de 2018, el contexto siguié siendo poco
propicio a comienzos del trimestre, pero mejoro al final del periodo.

El producto neto bancario creci6 un 3.2%frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 11,144 millones (+3.9% con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes).

En las dlwsmnes operativas, este rubro aumenté un 4.4%, registrandose un ligero descenso en Mercados
Domésticos' (-0.2%), donde el efecto del entorno de bajas tasas de interés no se compensé
completamente con el buen tono de la actividad, sobre todo en los negocios especializados, pero también
un incremento sustancial en Servicios Financieros Internacionales (+9.5%) al calor del fuerte desarrollo de
la actividad y un crecimiento en CIB (+3.5%) gracias a la progresiva recuperacion de la actividad de los

clientes.

Los costos de explotacion del Grupo (EUR 8,449 millones) aumentaron un 2.3% frente al primer trimestre
de 2018 (+1.4% con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes), lo que permitié conseguir un
efecto de compresion positivo. Este rubro incluyé el efecto extraordinario de los costos de transformacion
de los negocios y de los costos de restructuracion de las adquisiciones® por un monto de EUR 206
millones (EUR 211 millones en el primer trimestre de 2018).

Los costos de explotacion registraron este trimestre, por un monto de EUR 1,139 millones, la practica
totalidad de los impuestos y contribuciones con cargo al ejercicio (entre las que destaca la aportacién al
Fondo Unico de Resolucién) en aplicacion de la CINIIF 21 “Gravamenes” (EUR 1,109 millones en el primer
trimestre de 2018). Excluyendo el efecto de la CINIIF 21, los costos de explotacmn se incrementaron un

2.2% (+1.2% con @mbito de consolidacion y tipos de cambio constantes).

Los costos de explotaciéon de las divisiones operatlvas aumentaron un 3.1% frente al primer trimestre de
2018: crecieron un 0.4% en Mercados Domésticos’, con descensos en las redes y un aumento en los
negocios especializados a raiz del desarrollo de Ia actividad; se incrementaron un 6.3% en Servicios
Financieros Internacionales a raiz del crecimiento de los negocios y los cambios en el ambito de

consolidacion; y aumentaron un 3.1% en CIB.

El efecto de compresién es positivo en las divisiones operativas gracias a la ejecucion de las medidas de
ahorro de costos (EUR 169 millones de ahorros generados este trimestre, para un total de
EUR 1,324 millones desde el lanzamiento del programa a comienzos de 2017) de conformidad con el plan

2020.

El resultado bruto de explotacion del Grupo se situ6 asi en EUR 2,695 millones, un 6.2% mas (+12.5% con
ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes) y registré un incremento del 7.9% en las divisiones

operativas.

El costo del riesgo ascendié a EUR 769 millones, un 25.0% mas que en el primer trimestre de 2018. Este
aumento es consecuencia de la reversién de provisiones realizada en CIB y Finanzas Personales en el
mismo periodo del afio anterior. Con 38 pb de los créditos a clientes, el costo del riesgo se mantiene en un
nivel bajo debido principalmente al adecuado control del riesgo en la fase de originacion, al entorno de
bajas tasas de interés y a la mejoria que sigue registrando ltalia.

Incluyendo el 100% de las entidades de banca privada de las redes domésticas (excluyendo el efecto de PEL/CEL).
Pnnmpalmente Raiffeisen Bank Polska y Opel Bank SA.

Traduccion de Cecitia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicicde la Ciudad de Mévico
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El resultado de explotacion del Grupo, con EUR 1,926 millones (EUR 1,923 millones en el primer trimestre
de 2018), mejoré un 0.2% (+8.0% con ambito de consolidacién y tipos de cambio constantes) y se
incrementd un 2.5% en las divisiones operativas.

Las partidas no de explotacion se cifraron en EUR 757 millones, frente a EUR 333 millones en el primer
trimestre de 2018. Registraron el efecto extraordinario derivado de la plusvalia de venta del 14.3% de SBI
Life en la India (EUR +838 millones) y la depreciacion de los fondos de comercio
(EUR -318 millones). En el primer trimestre de 2018 englobaron la plusvalia de EUR +101 millones por la
venta de un inmueble.

El resultado antes de impuestos ascendi6 a EUR 2,683 millones (EUR 2,256 millones en el primer
trimestre de 2018), lo que supone una caida del 18.9%.

El tipo promedio del impuesto sobre las ganancias quedé fijado en el 23.3%, debido principaimente a la
reducida tributacion de la plusvalia de venta a largo plazo de SBI Life.

El resultado neto atribuible a la sociedad dominante se elevo asi a EUR 1,918 millones, lo que supone un
aumento del 22.4% frente al primer trimestre de 2018, pero cerré practicamente estable (-0.2%)
excluyendo partidas extraordinarias’ y el efecto de la CINIIF 21.

La rentabilidad sobre los fondos propios excluyendo partidas extraordinarias se elevé al 9.7%. La
rentabilidad sobre los fondos propios tangibles excluyendo partidas extraordinarias se situ6 en el 11.2%.

Al 31 de marzo de 2019, el ratio common equity Tier 1 se sitia en el 11.7% (-10 pb frente al 31 de
diciembre de 2018 debido al efecto de la nueva norma contable NIIF 16 y al aplazamiento hasta proximos
trimestres de las titulizaciones previstas este trimestre) y el ratio de apalancamiento® quedo fijado en el
42%. La reserva de liquidez del Grupo, con disponibilidad inmediata, era de
EUR 335,000 millones, es decir, mas de un afio de margen de maniobra con respecto a los recursos de
financiamiento.

El activo neto contable por accién se situ6 en EUR 76.7, lo que supone un crecimiento promedio
anualizado del 5.2% desde el 31 de diciembre de 2008 e ilustra la creacion continua de valor a lo largo del

ciclo.

El Grupo trabaja activamente en la puesta en marcha de su plan 2020. Lleva a cabo una politica ambiciosa
de compromiso con la sociedad por medio de iniciativas sélidas en favor de la responsabilidad ética, la
innovacién social y medioambiental y una economia con bajas emisiones de carbono, reforzando al mismo
tiempo su marco de control interno y cumplimiento.

'Efecto de las partidas extraordinarias después de impuestos: EUR +330 millones (EUR -56 mijlones en el primer trimestre
de 2018). Cecilia Sabg|[Djad
2 Caleulado conforme al acto delegado de la Comision Europea del 10 de octubre d@@atbden Trigd
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BANCA Y SERVICIOS PARA PARTICULARES

MERCADOS DOMESTICOS

Mercados Domésticos incrementd su actividad comercial. Los créditos aumentaron un 4.1% comparado
con el primer trimestre de 2018, con avances notables de los créditos en las redes domésticas y en los
negocios especializados (Arval, Soluciones de Arrendamiento). Los depdsitos aumentaron un 5.1% frente
al primer trimestre de 2018, registrandose incrementos en todos los paises.

La division continué con el desarrollo de nuevas experiencias de cliente y la transformacion digital.
Registré un fuerte aumento de los usuarios de los activos moviles en las redes (+20% frente al primer
trimestre de 2018), con un promedio de 19 conexiones por usuario y mes. Continué también con la
adaptacion de sus ofertas a los nuevos habitos y, en este sentido, destaca el éxito de Lyfpay, una solucion
de pago a través del teléfono moévil que ya ha registrado mas de un millén de descargas en Francia desde
su lanzamiento en mayo de 2017 y que se desplegara este afio en Bélgica. Por su parte, Nickel se anotd
un incremento significativo en el nimero de aperturas de cuentas este trimestre (+18% frente al primer
trimestre de 2018) y supera ya los 1.2 millones de cuentas abiertas.

Mercados Domésticos siguié simplificando y optimizando la red comercial de proximidad con el fin de
mejorar el servicio a los clientes y reducir los costos (289 sucursales cerradas desde finales de 2016 en
Francia, Bélgica e Italia y supresion en 2018 de un nivel regional de supervision en la red en Francia). La
division sigui6 avanzando en la transformacién de su modelo operativo mediante la simplificacion y
digitalizacién de extremo a extremo de sus principales experiencias de cliente y mediante Ila
automatizacién de sus procesos.

El producto neto bancario' descendi6 un 0.2% frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 3,961 millones, debido al entorno de bajas tasas de interés y al efecto de un contexto de mercado
todavia desfavorable sobre las comisiones financieras a comienzos de trimestre, aunque se compenso
parcialmente con el aumento de la actividad y el crecimiento de los negocios especializados.

Los costos de explotacién' totalizaron EUR 2,983 millones, un 0.4% méas que en el primer trimestre de
2018. Aumentaron en paralelo el desarrollo de la actividad en los negocios especializados (donde el efecto
de compresion es, no obstante, positivo), pero descendieron en las redes (-0.4%%). El efecto de
compresion es positivo en la division con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes.

El resultado bruto de explotacion' se situé en EUR 978 millones, con lo que descendié un 2.0% frente al
mismo trimestre del afio anterior.

El costo del riesgo siguié siendo bajo, pero registré un incremento del 13.8% frente a la base de
comparacion muy baja del primer trimestre de 2018. En BNL bc continué descendiendo.

Asi, después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada al negocio de Gestion de Riqueza

(divisién de Servicios Financieros Internacionales), el resultado antes de impuest053 de la division se situé
en EUR 608 millones, lo que supone un descenso frente al primer trimestre de 2018 (-7.6%).

Servicios Bancarios para Particulares en Francia (BDDF)

BDDF prosiguié con una sélida dinamica comercial en un contexto de crecimiento econémico en Francia.
Los créditos aumentaron un 4.5% comparado con el primer trimestre de 2018, con un crecimiento
apreciable de los créditos a particulares y a empresas. Los depositos crecieron un 7.6%, aumentando con

'Incluyendo el 100% de Banca Privada en Francia (excluyendo el efecto de PEL/CEL), en Italia, en Bélgica y en
Luxemburgo.
’BDDF, BNL bc y BDDB excluyendo el efecto de la CINIIF 21 (-0.2% incluyendo el impacto de la [BINIIF 21).
3E)u:ll.;yi&zr'-do el efecto de PEL/CEL de EUR +2 millones, frente a EUR +1 millon en el primer trim
Cecilia S¢

Perito @
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especial fuerza los depositos a la vista. EI negocio de Banca Privada consiguié con una captacion neta de
EUR 500 millones. Por su parte, Hello bank! consiguié incrementar con fuerza el nimero de clientes, hasta

448,000, un 22.6% mas que al 31 de marzo de 2018.

La nueva oferta de seguros de dafios lanzada en mayo de 2018 en el marco de una alianza entre
BNP Paribas Cardif y Matmut (Cardif IARD) progres6 adecuadamente y al 31 de marzo de 2019 se habian

firmado casi 140,000 pdlizas.

El negocio impulsé los habitos méviles de los particulares y desarroll6 las funcionalidades self care con el
despliegue de los chatbots (robots conversacionales) Telmi en la app Mes comptes BNP Paribas y Helloiz
en Hello bank!.

El producto neto bancario' se situ6 en EUR 1,595 millones, un 0.1% mas que en el primer trimestre de
2018. Los ingresos por intereses'se incrementaron un 2.6%, en sintonia con el aumento de los volimenes.
Las comisiones' descendieron un 3.1% debido al afecto sobre las comisiones financieras derivado del
entorno de mercado desfavorable a comienzos del trimestre y al descenso de las tarifas aplicadas a
grupos de clientes vulnerables.

Los costos de ex;:ulotaciéun1 se elevaron a EUR 1,186 millones, un 0.3% menos que en el primer trimestre
de 2018 gracias a las medidas de reduccion de los gastos, lo que dio lugar a un efecto de compresién
positivo de 0.4 puntos.

El resultado bruto de rexplc:tat:ic’m1 se situd asi en EUR 409 millones, un 1.1% mas que en el mismo
trimestre del afio anterior.

El costo del riesgo’ quedé fijado este trimestre en EUR 72 millones (EUR 59 millones en el primer
trimestre de 2018), y se mantiene en un nivel bajo (15 pb de los créditos a clientes).

Asi, después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en Francia al negocio de Gestion de
Riqueza (division de Servicios Financieros Internacionales), BDDF se anoté un resultado antes de
impuestos’ de EUR 304 millones, un 0.6% menos que en el primer trimestre de 2018.

BNL banca commerciale (BNL bc)

En un contexto econémico poco propicio, los créditos de BNL bc cerraron practicamente estables (+0.1%)
frente al primer trimestre 2018. Sin embargo, el negocio continué incrementando de forma constante su
cuota de mercado en clientes empresariales, que ha aumentado 0.8 puntos en tres afios hasta el 5.7%".
Por su parte, los depésitos aumentaron un 0.2% frente al primer trimestre de 2018, con un fuerte
incremento de los depésitos a la vista. El ahorro fuera de balance creci6 un 4.1% frente al
31 de marzo de 2018, con un fuerte incremento de los activos gestionados en seguros de vida (+9.5%),
pero con un descenso de los activos gestionados en fondos de inversion colectiva (-2.9%).

BNL bc continué con el desarrollo de nuevas experiencias de clientes y con su transformacion digital; asi,
lanzé una nueva solucion de pagos llamada Axepta que permite a los comercios en Internet de Italia
integrar en su pagina web un modulo de pago seguro y flexible que también puede recibir pagos
procedentes de otros paises europeos.

El producto neto bancario’se contrajo un 5.3% frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 675 millones. Los ingresos por intereses” descendieron un 3.8% a consecuencia del entorno de tasas
de interés persistentemente bajas y del reposicionamiento en los clientes con un mejor perfil de riesgo. Las

'Con el 100% de Banca Privada en Francia (excluyendo el efecto de PEL/CEL).
ZEchuyendo el efecto de PEL/CEL de EUR +2 millones, frente a EUR +1 millones en el primergrimestre de 2018.
IFuente; Asociacion Bancaria ltaliana. n
4 Con el 100% de Banca Privada en Italia.

Traduccion de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justitia de la Ciudad de Meéxico
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comisiones® se redujeron un 7.4% frente al primer trimestre de 2018, a consecuencia de algunas partidas
no recurrentes y del descenso de las comisiones financieras frente a una base de comparacion elevada en

el mismo periodo del afio anterior.

Traduccién de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia della Ciudad de México
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Los costos de explotacion' registraron un decremento del 2.1% hasta EUR 470 millones, gracias a las
medidas de reduccion del gasto.

El resultado bruto de explotacién’ se situ6 asi en EUR 205 millones, un 11.9% menos que en el mismo
trimestre del afio anterior.

El costo del riesgo’, situado en EUR 165 millones, confirmé su descenso, pero se redujo unicamente EUR
4 millones frente al primer trimestre de 2018, habida cuenta del deterioro registrado por un caso concreto
este trimestre. Se elevd a 85 puntos basicos de los créditos a clientes y el negocio confirmé su objetivo de
un costo del riesgo de alrededor de 50 puntos basicos en 2020.

Asi, después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en ltalia al negocio de Gestion de

Riqueza (division de Servicios Financieros Internacionales), BNL bc se anot6 un resultado antes de
impuestos de EUR 30 millones (EUR 51 millones en el primer trimestre de 2018).

Servicios Bancarios para Particulares en Bélgica

BDDB se caracterizo por una actividad comercial sostenida. Los créditos aumentaron un 4.3% frente
al primer trimestre de 2018, con un incremento significativo de los créditos a empresas y un aumento
de los créditos inmobiliarios. Los depdsitos aumentaron un 4.1%, destacando el crecimiento de los
depositos a la vista y las cuentas de ahorro.

El negocio sigui6 desarrollando con éxito su oferta digital y mejorando la experiencia de los clientes. A
través de una alianza con BNP Paribas Real Estate e Immoprice, mejoro la oferta
Hello home! (12 plataforma de solicitud de créditos inmobiliarios en linea de Bélgica) con un nuevo
servicio de valoracion de bienes inmuebles en linea.

El producto neto bancario® de BDDB se contrajo un 2.0% frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 915 millones. Los ingresos por intereses? cayeron un 0.6% por el impacto del entorno de bajas
tasas de interés, efecto solo compensado parcialmente por el crecimiento de los volumenes. Las
comisiones® descendieron un 6.3%, debido principalmente al aumento de las retrocesiones a los

agentes independientes.

Los costos de explotacion® crecieron un 1.0% con respecto al primer trimestre de 2018, hasta EUR
844 millones. Excluyendo el efecto de la CINIIF 21, disminuyeron un 0.2% gracias a las medidas de
ahorro de costos. Los impuestos y contribuciones sometidos a las CINIIF 21 ascendieron a EUR 296
millones, lo que supone EUR 10 millones mas que en el primer trimestre de 2018.

El resultado bruto de explotacion?® se situé en EUR 71 millones, con lo que descendié un 27.9% frente
al mismo trimestre del afo anterior, y descendié un 4.6% excluyendo el efecto de la

CINIIF 21.

El costo del riesgo’ se elevé a EUR 34 millones (EUR 6 millones en el primer trimestre de 2018,
cuando las provisiones se compensaron con las reversiones). Con 12 pb de los créditos a clientes, se
mantuvo en un nivel muy bajo.

Después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en Bélgica al negocio de Gestion de
Riqueza (divisién de Servicios Financieros Internacionales), BDDB consiguié un resultado antes de
impuestos de EUR 21 millones, cifra que supone un descenso del 73.2% con respecto al primer
trimestre de 2018 (-13.7% excluyendo el efecto de la CINIIF 21).

'Con el 100% de Banca Privada en ltalia.
2 Con el 100% de Banca Privada en Bélgica.
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Otros negocios de Mercados Domésticos (Arval, Soluciones de Arrendamiento, Inversionistas
Personales, Nickel y Servicios Bancarios para Particulares y Empresas en Luxemburgo)

Los negocios especializados de Mercados Domésticos prosiguieron con su sélido crecimiento: el parque
financiado de Arval crecio un 8.9%' y los saldos de financiamiento de Soluciones de Arrendamiento
aumentaron un 7.2%" frente al primer trimestre de 2018; Inversionistas Personales se anoté un aumento
de los activos gestionados (+2.4% frente al 31 de marzo de 2018) y Nickel volvié a mostrar un fuerte
crecimiento y posee ya mas de 1.2 millones de cuentas abiertas desde su creacion (+94,000 en el primer
trimestre de 2019, es decir, un 18% mas que en el mismo trimestre del afio anterior). El objetivo de Nickel
es alcanzar los dos millones de cuentas abiertas en 2020. Para ello, Nickel continué desarrollando su red
de puntos de venta y sumaba 4,800 estancos al 31 de marzo de 2019, un 59% mas que al 31 de marzo de
2018, con un objetivo de 10,000 en 2020.

Los créditos del negocio de Servicios Bancarios para Particulares y Empresas en Luxemburgo (BDEL)
aumentaron un 8.5% con respecto al primer trimestre de 2018, destacando el fuerte crecimiento de los
créditos inmobiliarios y los créditos a empresas. Los depositos mejoraron un 9.1%, con un fuerte
crecimiento de los depdsitos a la vista entre los clientes empresariales.

El desarrollo de la oferta digital continu6 con el despliegue que esta llevando a cabo Arval en Europa de
una oferta de alquiler en linea de vehiculos para particulares (Private Lease), que ya esta operativa en los
Paises Bajos y que ya ofrece Consorsbank en Alemania.

Con EUR 776 millones, el producto neto bancario® de los cinco negocios crecio en total un 6.5% frente al
primer trimestre de 2018, gracias al correcto desarrollo de la actividad.

Los costos de explotaci6n2 aumentaron un 3.5% frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 483 millones, debido al desarrollo de las actividades, lo que permiti6 obtener un efecto de
compresion positivo de 3 puntos.

El costo del riesgo? aumentd EUR 1 millon frente al primer trimestre de 2018, hasta EUR 37 millones.

Asi, el resultado antes de impuestos de estos cinco negocios, después de atribuir un tercio del resultado
de Banca Privada doméstica en Luxemburgo al negocio de Gestion de Riqueza (division de Servicios
Financieros Internacionales), crecié con fuerza y se situ6 en EUR 253 millones (+14.1% frente al primer
trimestre de 2018), lo que pone de relieve el dinamismo de la actividad.

SERVICIOS FINANCIEROS INTERNACIONALES

La division de Servicios Financieros Internacionales siguié expandiéndose y desplegé una actividad
comercial sostenida: los créditos crecieron un 9.4% frente al primer trimestre de 2018 (+6.4% con ambito
de consolidacion y tipos de cambio constantes) y registr6 unas captaciones netas de
EUR 3,000 millones. Los activos gestionados de los negocios de ahorro y seguros alcanzaron
EUR 1.075 billones (+2.3% comparado con el 31 de marzo de 2018).

La division trabajé activamente en la transformacion digital y las nuevas tecnologias en todos sus negocios
y alcanzo los 2.5 millones de clientes digitales en el negocio de servicios bancarigs para particulares en los
mercados internacionales. En Finanzas Personales, ha generalizado la firma eldgitronjca (méas del 50% de

Djaddah
Traduccion

ilia
'Con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes. ngrito
2Con el 100% de Banca Privada en Luxemburgo.
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los contratos se firman ya electronicamente) y esta digitalizando la experiencia de los clientes; asi, en 7
paises los créditos al consumo se suscriben ya de forma totalmente digital. En Seguros, ofrece seis
nuevos servicios digitalizados en 9 paises, como la declaracion de siniestros y la posibilidad de rellenar un
cuestionario médico en linea. La division desarrollé también las nuevas tecnologias y la inteligencia
artificial y cuenta ya con mas de 210 robots (automatizacion de controles, informes y tratamiento de datos)
en servicio.

El producto neto bancario crecié un 9.5% frente al primer trimestre de 2018, hasta EUR 4,282 millones.
Con ambito de consolidacién y tipos de cambio constantes, aumentdé un 7.8%, en paralelo al positivo
desarrollo de la actividad.

Los costos de explotacion crecieron un 6.3% hasta EUR 2,688 millones (+2.9% con ambito de
consolidacion y tipos de cambio constantes), en paralelo al positivo desarrollo de los negocios, lo que
permite conseguir un efecto de compresion muy positivo.

El resultado bruto de explotacion se situdé en EUR 1,594 millones, un 15.2% mas que en el primer trimestre
de 2018 (+17.2% con ambito de consolidacién y tipos de cambio constantes).

Con EUR 428 millones, el costo del riesgo se incrementé EUR 71 millones frente al bajo nivel del primer
trimestre de 2018, cuando se registraron reversiones de provisiones en Finanzas Personales.

El resultado bruto de explotacion se situé en EUR 1,165 millones, un 13.6% mas que en el primer trimestre
de 2018 (+16.6% con ambito de consolidacién y tipos de cambio constantes).

Después de tener en cuenta las partidas no de explotacion, que alcanzaron un nivel elevado en el primer
trimestre de 2018, el resultado antes de impuestos de Servicios Financieros Internacionales se situd en
EUR 1,279 millones, un 4.7% mas que en el primer trimestre de 2018 (+13.0% con ambito de
consolidacion y tipos de cambio constantes), lo que pone de relieve |a positiva dinamica de la division.

Finanzas Personales

Finanzas Personales sigui6 creciendo con fuerza: los créditos aumentaron un 12.2%, gracias a una
demanda que siguié siendo sostenida y a los efectos de las nuevas alianzas. El negocio firmé un acuerdo
comercial para la distribucion de una tarjeta de crédito que incorpora un crédito renovable con Check 24, el
portal lider de comparativas de precios en Alemania. En Francia lanzé C-Pay, una nueva tarjeta asociada
a un crédito renovable que ofrece una gran libertad y autonomia en la gestion del crédito, opciones de
pago flexibles y numerosas ventajas (descuentos, vales de compra, etc.). Ademas, siguid desarrollando
las funciones digitales y las nuevas tecnologias y cuenta ya con
120 robots en servicio (+24% con respecto a diciembre de 2018) y mas de 32 millones de operaciones —
el 77% del total— realizadas por los clientes en la modalidad de self care.

El producto neto bancario de Finanzas Personales crecié un 5.3% frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 1,427 millones, en paralelo al incremento de los volimenes y al posicionamiento en productos que
ofrecen un mejor perfil de riesgo, y se beneficié especialmente de la positiva dinamica observada en ltalia,
Espafia y Alemania.

Los costos de explotacion aumentaron un 6.2% frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 770 millones, en sintonia con el incremento de la actividad y el efecto progresivo de las medidas de
ahorro de costos. El negocio confirmé su objetivo de conseguir un efecto de compresion positivo este afio.

El resultado bruto de explotacion se situé en EUR 656 millones, un 4.3% mas que en el primer trimestre de
2018.

Cecilia fjaba Djaddah
Perit radujccién
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El costo del riesgo se movié en niveles bajos: 145 puntos basicos de los créditos a clientes.
Con EUR 329 millones, el costo del riesgo se incrementé EUR 54 millones frente al nivel especialmente
bajo del primer trimestre de 2018, cuando se registraron reversiones de provisiones.

El resultado antes de impuestos de Finanzas Personales se situé en EUR 340 millones, lo que supone un
descenso del 8.6% frente al primer trimestre de 2018.

Europa Mediterranea

Europa Mediterranea registré una evolucion de conjunto positiva. Los créditos aumentaron un 2.2%' frente
al primer trimestre de 2018, sobre todo en Polonia y Marruecos. Los depdsitos crecieron un 3.9%',
destacando el incremento registrado en Turquia. El negocio prosiguié con el desarrollo de la oferta digital y
cuenta ya con 2.5 millones de clientes digitales2 en sus redes de servicios bancarios para particulares.

La fusion de Raiffeisen Bank Polska® con BGZ BNP Paribas progresa adecuadamente. El nuevo conjunto
fusionado adoptd el nombre de BNP Paribas Bank Polska y el negocio trabaja ya en Polonia bajo la marca
BNP Paribas. Se trabajé activamente en las sinergias de costos y se procedio al cierre de 97 sucursales
durante el trimestre.

El producto neto bancario de Europa Mediterranea® se situé en EUR 665 millones, un 12.1%' mas que en
el primer trimestre de 2018 por el crecimiento de los volimenes y los margenes, a lo que hay que sumar el
buen nivel de las comisiones. Este rubro aumenté en todas las regiones.

Los costos de explotacion® (EUR 456 millones) decrecieron un 0.1%’ frente al mismo trimestre del afio
anterior, lo que pone de relieve el adecuado control de los gastos y el efecto de las primeras sinergias en
Polonia. Estos factores permitieron conseguir un efecto de compresion positivo importante.

El costo del riesgo® se mantuvo en un nivel moderado con 75 puntos basicos de los créditos a clientes y se
situé en EUR 77 millones (EUR 70 millones en el primer trimestre de 2018).

Después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en Turquia al negocio de Gestion de
Riqueza, Europa Mediterranea consiguio un resultado antes de impuestos de EUR 185 millones, cifra que
supone un fuerte crecimiento del 75.9% con @mbito de consolidacién y tipos de cambio constantes y del
2.7% con ambito de consolidacién y tipos de cambio histéricos, habida cuenta de la fuerte depreciacion de
la lira turca y del elevado nivel de las partidas no de explotacion en el primer trimestre de 2018.

BancWest

Los créditos de BancWest aumentaron un 0.5%' comparado con el primer trimestre de 2018, con un
crecimiento moderado de los créditos a particulares. Los depésitos permanecieron estables y crecieron un
2.5% en el caso de los depésitos de clientes’. Los activos gestionados del negocio de banca privada (USD
14,300 millones al 31 de marzo de 2019) aumentaron un 8.2%' frente al 31 de marzo de 2018 y el negocio
recibié el premio a la Mejor Entidad de Banca Privada del Oeste de EE. UU. de la revista Global Finance.

BancWest continud con su transformacion digital y sumé mas de 14,900 aperturas de cuenta en linea este
trimestre, es decir, un 61% mas que en el mismo trimestre del afio anterior.

'Con ambito de consolidacién y tipos de cambio constantes.
“Clientes de banca digital o que utilizan los servicios digitales al menos una vez al mes.
3»ﬁ'\dquisicic’)n el 31 de octubre de 2018 del grueso de las actividades bancarias dg [Raiffeisen Bank Polska (excluyendo los
préstamos inmobiliarios en divisas y un nimero limitado de otros activos). 2
*Con el 100% de Banca Privada en Turquia.
Depositos excluyendo los depodsitos de tesoreria. Cecili
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El producto neto bancario' se elevé a EUR 569 millones, un 1.7%’menos que en el primer trimestre de
2018; en este sentido, el descenso del margen de intermediacion se compensé parcialmente con el

aumento de las comisiones.

Los costos de explotacion' disminuyeron un 1.1%> frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 442 millones, debido al recorte de la plantilla y al traslado de las funciones de apoyo a un
emplazamiento con menores costos (Arizona).

El resultado bruto de explotacion' se situé en EUR 127 millones, un 4.0%’ menos que en el primer
trimestre de 2018.

El costo del riesgo’ (EUR 18 millones) se movi6 en un nivel bajo, con 14 puntos basicos de los créditos a
clientes (EUR 12 millones en el primer trimestre de 2018).

Asi, después de atribuir un tercio del resultado de Banca Privada en EE.UU. al negocio de Gestion de
Riqueza (Wealth Management), BancWest consigui6 un resultado antes de impuestos de
EUR 101 millones, un 10.7% menos que en el primer trimestre de 2018 con ambito de consolidacion y
tipos de cambio constantes, pero solo un 1.5% menos con ambito de consolidacién y tipos de cambio
histéricos teniendo en cuenta el efecto cambiario positivo.

Sequros y Gestion Institucional y Privada

El negocio de Seguros y Gestion Institucional y Privada continué con su desarrollo en un contexto que
siguié siendo desfavorable a comienzos del trimestre por el fuerte descenso de los mercados a finales del
afio pasado. Los activos 5;1estionaclc)s3 alcanzaron EUR 1.075 billones al 31 de marzo de 2019 y crecieron.
Aumentaron un 4.6% frente al 31 de diciembre de 2018, gracias principalmente al efecto muy positivo del
resultado de las inversiones (EUR +42500 millones) derivado del fuerte rebote de los mercados
financieros este trimestre, a unas captaciones netas de EUR 3,000 millones (captaciones netas de Gestion
de Riqueza en Francia, Alemania y Asia; leves salidas de capitales en Gestion de Activos a pesar de las
captaciones de los fondos monetarios; buen nivel de captaciones en Seguros, sobre todo en productos
vinculados a fondos de inversion; y buen nivel de captaciones en Inmuebles en Francia y Alemania) y a un
efecto cambiario cifrado en EUR 5,700 millones.

Al de 31 de marzo de 2019, los activos gestionados® se repartian de la siguiente forma:
EUR 421,000 millones en Gestion de Activos, EUR 377,000 millones en Gestion de Riqueza,
EUR 248,000 millones en Seguros y EUR 29,000 millones en Inmuebles.

El negocio de Seguros registro un fuerte nivel de actividad, destacando el buen comportamiento de las
actividades de ahorro y proteccién en los mercados internacionales y el adecuado desarrollo de la nueva
oferta de seguros de dafios en la red de BDDF a través de Cardif IARD* (cerca de
140,000 polizas vendidas a finales de marzo de 2019). El negocio esta comprometido con la transicion
energética y se ha fijado como objetivo EUR 3,500 millones de inversiones “verdes” a finales de 2020.

Los ingresos de Seguros, por un total de EUR 874 millones, aumentaron un 32.1% frente al primer
trimestre de 2018 gracias al efecto positivo del fuerte rebote de los mercados financieros con respecto al
31 de diciembre de 2018 sobre determinados activos contabilizados a valor razonable y al elevado nivel de
actividad.

Los costos de explotacién crecieron en paralelo al desarrollo del negocio: un 6.0% hasta
EUR 389 millones, lo que permite conseguir un efecto de comprgsion muy positivo.

'Con el 100% de Banca Privada en EE.UU.

2Con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes.
® Incluidos los activos distribuidos. Cecilia S@#a Djaddah
‘Empresa conjunta con Matmut. Perito efffTraduccién
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Después de tener en cuenta el descenso de los resultados de las sociedades consolidadas mediante el
método de la participacion, que mostraron un nivel elevado en el primer trimestre de 2018, el resultado
antes de impuestos crecié un 40.8% frente al primer trimestre de 2018 y se situ6é en EUR 520 millones.

Dentro de Gestion Institucional y Privada, Gestion de Riqueza continud con el desarrollo de su actividad.
Su competencia quedd reconocida con el galardéon a la “Mejor entidad de banca privada europea” por
tercer afio consecutivo en los Wealth Briefings Awards. El negocio de Gestién de Activos continud con su
proceso de automatizacion mediante la simplificacion de su organizacion y el despliegue del software
Aladdin. Reforz6 su compromiso con la inversion sustentable mediante la integracion de la
Responsabilidad Social y Medioambiental en el conjunto de las estrategias de inversion. El negocio de
Inmuebles registré un buen nivel de actividad comercial, destacando el notable crecimiento de la gestion
de fondos inmobiliarios en Francia y Alemania.

No obstante, los ingresos de Gestion Institucional y Privada (EUR 766 millones) descendieron un 3.7%
frente al mismo trimestre de 2018 debido al impacto que todavia dejoé en este trimestre el fuerte descenso
de los mercados en el cuarto trimestre de 2018 (escasa actividad de transacciones, sobre todo entre los
clientes de Gestion de Activos y Gestion de Riqueza, a pesar de la progresiva recuperacion de la actividad
al final del periodo) y la elevada base de comparacion en Inmuebles, que habia registrado un nivel muy
elevado de comisiones de intermediacion en el mismo trimestre del afio anterior.

Los costos de explotacién ascendieron a EUR 641 millones y aumentaron un 4.4% frente al primer
trimestre de 2018 (+3.7% excluyendo el efecto de la CINIIF 21), principalmente a resultas del desarrollo de
Gestién de Riqueza en Alemania y los costos de automatizacién en Gestion de Activos.

El resultado antes de impuestos de Gestion Institucional y Privada, después de tener en cuenta un tercio
de los resultados de Banca Privada en los mercados domésticos, en Turquia y en EE.UU., registré una
caida del 29.0% frente al primer trimestre de 2018, hasta EUR 132 millones, en respuesta al contexto de
mercado tan desfavorable que se vivid a comienzos del trimestre.

*

* ¥*

BANCA EMPRESARIAL E INSTITUCIONAL (CIB)

CIB se beneficio de la recuperacion de la actividad de los clientes, a pesar de que el contexto de mercado
sigui6 siendo poco favorable a comienzos del trimestre. Como se habia anunciado, la division puso en
marcha las medidas para acelerar su transformacion, como el fin de las actividades por cuenta propia de
Opera Trading y las actividades de derivados sobre materias primas en EE.UU., la creacion de Mercados
de Capitales (plataforma comun de Servicios Bancarios Empresariales y Mercados Globales para el
financiamiento de las empresas), asi como la puesta en marcha de nuevos ahorros de costos.

Los ingresos de la division se situaron en EUR 3,008 millones, un 3.5% mas que en el primer trimestre de
2018.

Los ingresos de Mercados Globales se situaron en EUR 1,523 millones, un 1.7% mas que en el primer
trimestre de 2018 (+3.8% excluyendo el efecto de la introduccion de la nueva plataforma de Mercados de
Capitales'). El trimestre fue desigual, ya que los mercados de renta fija registraron un aumento de la
actividad en Europa y las bolsas se normalizaron progresivamente tras las condiciones extrema de finales
del afio pasado. El VaR, que mide el nivel de los riesgos de mercado, descendio a tenor de la menor
volatilidad de las bolsas y el fin de las actividades por cuenta propia de Opera Trading. Se mantuvo en un
nivel muy bajo (EUR 23 millones).

aba Djaddah
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"Transferencia de EUR 31 millones de ingresos de Mercados Glgiales FICC a Servicios Bancarios Empresariales en T1 19.
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Los ingresos de FICC' aumentaron un 28.5% frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 1,035 millones (+32.4% sin tener en cuenta el efecto de la creaciéon de la nueva plataforma de
Mercados de Capitales®), con un buen comportamiento en todos los segmentos y unos resultados muy
buenos en renta fija y divisas, donde el negocio rebotd, principalmente en los mercados emergentes. El
negocio consiguié también buenos resultados en los mercados primarios y confirmé su sélida posicion en
emisiones de bonos (n° 1 en el conjunto de las emisiones en euros, asi como en las emisiones de bonos
verdes, y n° 7 en el conjunto de las emisiones internacionales). El negocio avanzoé en su transformacion
digital gracias a la positiva evolucién de las plataformas multi-dealer, donde se situa en la primera posicion
por volumen en swaps de tasas de interés en euros, en la tercera posicion en renta fija publica en euros y
en la quinta posicién en divisas.

Los ingresos de Equity and Prime Services descendieron un 29.5% hasta EUR 488 millones frente a una
base de comparacién elevada en el mismo trimestre del afio anterior, pero rebotaron claramente frente al
cuarto trimestre de 2018, cuando se acusoé el efecto de los movimientos extremos de los mercados a
finales de afio. Durante el trimestre el negocio experimenté la normalizacién de la valoracion de los
inventarios, que compenso la recuperacion todavia progresiva de la actividad de los clientes.

Los ingresos de Servicios de Valores, con EUR 516 millones, cerraron practicamente estables (-0.1%)
frente al primer trimestre de 2018, debido principalmente al ligero descenso del niumero de operaciones (-
0.4% frente al primer trimestre de 2018) y al efecto retardado de los nuevos mandatos. Los activos
custodiados y administrados registraron un fuerte crecimiento del 7.6% frente al 31 de marzo de 2018
(+1.1% en promedio durante el trimestre), gracias sobre todo a la exitosa migracion a finales de marzo de
los USD 180,000 millones en activos de Janus Henderson y la recuperacién de los mercados a finales de
este trimestre. El negocio consigui6 varios nuevos mandatos, entre ellos uno para el bréker en linea CMC
Markets en 11 paises de Asia-Pacifico. Su competencia quedé reconocida con la obtencion de 4 nuevos
premios (Excellence Awards) en Europay en Asia, concedidos por la revista Global Custodian.

Los ingresos de Servicios Bancarios Empresariales crecieron un 8.6% frente al primer trimestre de 2018,
hasta EUR 969 millones (+5.2% excluyendo el efecto de la creacion de la plataforma de Mercados de
Capitales?), registrandose incrementos en todas las regiones y un crecimiento continuo de las actividades
de transacciones (gestion de tesoreria, financiamiento comercial), donde el negocio conformé sus
posiciones de liderazgo en Europa®. Con EUR 140,600 millones, los créditos aumentaron un 10.3% frente
al mismo trimestre de 2018, lo que incluye el efecto de los tipos de cambios (+6.4% con ambito de
consolidacion y tipos de cambio constantes) y las importantes operaciones de sindicacién en marcha a
finales del trimestre. El negocio mantuvo sus solidas posiciones en creditos sindicados, donde ocupa la
segunda posicion en la region EMEA®. Los depésitos ascendieron a
EUR 135,900 millones, un 10.3% mas con respecto al primer trimestre de 2018.

Los costos de explotacion de CIB aumentaron un 3.1% frente al primer trimestre de 2018, hasta
EUR 2,463 millones, debido a los efectos relacionados con el ambito de consolidacién en Servicios de
Valores y al incremento de la actividad. Experimentaron el efecto de las medidas de reduccién de los
costos (EUR 65 millones de ahorro este trimestre), destacando en este sentido la aceleracion de las
plataformas compartidas, la puesta en marcha de procesos digitalizados de extremo a extremo y la
automatizacion de las operaciones. El efecto de compresion fue positivo, con 0,4 puntos.

El resultado bruto de explotacion de CIB mejor6 un 5.5%, hasta un total de EUR 545 millones.

El costo del riesgo de CIB fue bajo, con EUR 32 millones, pero en el primer trimestre de 2018 se registro
una reversion neta de EUR 31 millones. Fue de EUR 35 millones en Servicios Bancarios Empresariales

'Fixed Income. Currencies and Commodities (Renta Fija, Divisas y Materjas Primas).

Transferencia de EUR 31 millones de ingresos de Mercados Globales FIGC a Servicios Bancarios Empresariales
enT119.

“Fuente: Greenwich. i
i : . ) Cecilia
Europa, Oriente Medio y Africa. Perit
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(reversion neta de EUR 1 millon en el primer trimestre de 2018), con una reversion neta de EUR 3 millones
en Mercados Globales (reversion neta de EUR 28 millones en el primer trimestre de 2018).

Asi. CIB consiguié un resultado antes de impuestos de EUR 514 millones, un 7.9% menos que en el
primer trimestre de 2018, periodo que se vio beneficiado por las reversiones netas de provisiones.

*

* *

OTRAS ACTIVIDADES

El producto neto bancario de Otras actividades ascendié a EUR 37 millones, frente a EUR 159 millones en
el primer trimestre de 2018, cuando se contabilizaba el producto neto bancario de First Hawaiian Bank
(EUR 148 millones)'.

Los costos de explotacion se cifraron en EUR 400 millones, frente a EUR 454 millones en el primer
trimestre de 2018, e incluyeron el efecto extraordinario de los costos de transformacion de negocios por un
monto de EUR 168 millones gEUR 206 millones en el primer trimestre de 2018) y los costos de
restructuracion de adquisiciones® por un monto de EUR 38 millones (EUR 5 millones en el primer trimestre
de 2018). En el primer trimestre de 2018 integraban los costos de explotacion de First Hawaiian Bank(EUR
80 millones)'.

El costo del riesgo se elevé a EUR 4 millones (EUR 19 millones en el primer trimestre de 2018, cuando
integré el costo del riesgo de EUR 8 millones de First Hawaiian Bank').

Las partidas no de explotacion se cifraron en EUR 623 millones, frente a EUR 110 millones en el primer
trimestre de 2018. Registraron el efecto extraordinario derivado de la plusvalia de venta del 14.3% de SBI
Life en la India (EUR +838 millones) y la depreciacién de los fondos de comercio
(EUR -318 millones). En el primer trimestre de 2018 englobaron la plusvalia de EUR +101 millones por la
venta de un inmueble.

El resultado antes de impuestos de Otras Actividades se situ6 de este modo en EUR 280 millones, frente a
EUR -183 millones en el primer trimestre de 2018.

ESTRUCTURA FINANCIERA

El Grupo cuenta con un balance muy sdlido.

El efecto de la aplicacién inicial de la nueva norma contable NIIF 16 (“Arrendamientos”) se ha tenido en
cuenta al 1° de enero de 2019 y quedo fijado en -10 pb en el ratio common equity Tier 1, que se sitta asi
en el 11.7% proforma al 1° de enero de 2019.

El ratio se mantuvo estable en el 11.7% al 31 de marzo de 2019 frente al 1° de enero de 2019 debido a:

- el resultado neto del trimestre excluyendo la CINIIF 21 y las partidas no de explotacion extraordinarias
y después de tener en cuenta un porcentaje de distribucion de beneficios del 50% (+20 pb),

IRecordatorio: la contribucién de First Hawaiian Bank (FHB) a la cuenta de resyltados se ha reimputado retroactivamente a

Otras Actividades a partir del 1° de enero de 2018 (véanse las nuevas series tr estrales publicadas el 29 de marzo de

2019).

’Principalmente Raiffeisen Bank Polska y Opel Bank SA. Cecili
Peri

ba Djaddah
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_ el efecto neto de la plusvalia de venta del 14.3% de SBI Life y de la amortizacion de fondos de
comercio (+10 pb),

- el efecto de los impuestos y contribuciones sometidos a la CINIIF 21 después de tener en cuenta un
porcentaje de distribucién de beneficios del 50% (-10 pb),

- el incremento de los activos ponderados por riesgo excluyendo el efecto de los tipos de cambio
(-20 pb), dado que las titulizaciones previstas este trimestre se retrasaron a proximos trimestres.

El resto de impactos tiene un efecto limitado sobre el ratio en el computo global.
El ratio de apalancamiento’ es del 4.2% al 31 de marzo de 2019.

Las reservas de liquidez con disponibilidad inmediata se elevaron a EUR 335,000 millones y representan
mas de un afio de margen de maniobra con respecto a los recursos de financiamiento.

Con motivo de la presentacion de los resultados, Jean-Laurent Bonnafé, director general, declaro:

“BNP Paribas ha registrado este trimestre unos buenos resultados, que ascienden a EUR 1,900 millones.
Los ingresos han crecido gracias a la expansién de la actividad en las divisiones operativas, destacando
en este sentido la recuperaciéon de la actividad de los clientes en CIB. Los costos de explotacion se
mantuvieron bajo control y se beneficiaron de las medidas de ahorro, lo que permitio conseguir un efecto
de compresion positivo.

El balance del Grupo es muy sélido y asi lo atestigua el ratio common equity Tier 1 del 11.7%.

El plan de transformacion digital se ha puesto en marcha satisfactoriamente y el Grupo esta poniendo en
préactica activamente su ambiciosa politica de compromiso con la sociedad.

Me gustaria dar las gracias al conjunto de los empleados del Grupo, que se han esforzado para hacer
posibles estos resultados, que estan en sintonia con lo previsto en el plan”.

Cecilia
Perito,

a Djaddah
Traduccién

Y

! calculado conforme al acto delegado de la Comision Europea del 10 de octubre de 2014.
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La banque

d'un monde
BNP PARIBAS i
CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA DEL GRUPO

1T19 1T18 1T19 / 4T18 1T19 /
En millones de euros 1T18 4T18
Producto neto bancario 11,144 10,798 +3.2% 10,160 +9.7%
Costos de explotacion -8,449 -8,260 +2.3% 7,678 +10.0%
Resultado bruto de explotacion 2,695 2,538 +6.2% 2,482 +8.6%
Costo del riesgo -769 -615 +25.0% -896 -14.2%
Resultado de explotacion 1,926 1,923 +0.2% 1,586 +21.4%
Participacion en el resultado neto de asociadas 13 162 -17.3% 195 -31.3%
Otras parfidas no de explotacion 623 17 n.s. 98 ns.
Partidas no de explotacion 757 333 n.s. 97 n.s.
Resultado antes de impuestos 2,683 2,256 +18.9% 1,683 +59.4%
Impuesto sobre las ganancias -667 -558 +19.5% 144 ns.
Intereses minoritarios 98 AT 25.2% o’ 0%
Resultado neto atribuible a la sociedad dominante 1,918 1,567 +22.4% 1,442 +33.0%
Ratio de explotacion 75.8% 76.5% 0.7 pt 75.6% +0.2 pt

La informacion financiera de BNP Paribas correspondiente al primer trimestre de 2019 esta formada por el presente
comunicado de prensa y la presentacion adjunta.

La informacion reglamentaria completa, incluido el documento de registro, esté disponible en la pagina web
http://invest. bnpparibas.com, en la seccion “Resultados’, y ha sido publicada por BNP Paribas en aplicacion de las
disposiciones del articulo L. 451-1-2 del Codigo Monetario y Financiero de Francia y los articulos 222-1y siguientes del
Reglamento General de la Autoridad de los Mercados Financieros de Francia (AMF).

rd
Cecilig|Sapa Djaddah
Perit Traduccion

Traduccién de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Meéxico




La banque

BNP PARIBAS i
qui change
RESULTADOS POR DIVISION EN EL PRIMER TRIMESTRE DE 2019
e e = — o,
Mercados Servicios Financieros CIB Divisiones  Otras Actividades  Grupo
Domésticos Internacionales operativas
en millones de euros
Producto neto bancario 3,816 4,282 3,008 11,107 37 11,144
var/ T % 0.% +9.5% +3.5% 4% -76.7% +32%
varldT B +1.9% +7 T +26.5% +9.3% ns, 9.7%
Costos de explotacion -2,897 -2,688 -2,463 -8,049 -400 -B,449
var/ T8 10.3% 16.3% 3% 24 -19% 123%
vari4T B +9.6% 2.4% +28.3% +B.8% -33.8% +00%
Resultado bruto de explotacion 919 1,504 545 3,058 =363 2,695
var! T8 -15% +52% +5.5% +79% +23.0% 16.2%
varidT 8 -26.8% 45,8 +B.7% -10% -40.0% +8.6%
Coslo del riesgo -305 -A28 -32 -85 -4 -769
var! T8 +3.2% +19.8% ns. 428.4% 79.0% +25.0%
vari4T 8 5.0% 16.8% 68, P4 6.9% -94,6% -M2%
Resultado de explotacion 615 1,165 513 2,293 <367 1,926
var/ T8 74% BE% £.3% +25% +5.9% 102%
vardT 8 -34.3% +0.9% +2.8% 2% -48.0% 214%
Participacion en el resultado neto de asociadas -6 13 2 110 24 134
Otras partidas no de ex plotacion 1 0 -2 0 623 623
Resultado antes de impuestos 610 1,219 514 2,403 280 2,683
var/ T8 -7 4% +4.7% -7.9% -15% ns. +BI%
var/dT B -34 5% VB Fh 430.8% -09% ns 59 4%
Mercados Servicios Financieros ciB Divisiones  Otras Actividades  Grupo
Domeésticos Internacionales operativas
en millones de euros
Producto neto bancario 3,816 4,282 3,008 11,107 k1) 11,144
T8 3820 39% 2,906 0,539 59 0798
478 3783 3999 2379 0,%1 -1 0,50
Cosios de exploacion -2,897 -2,688 -2,463 -§,049 -400 -8,449
m8 -2,888 2,529 -2,389 -7,806 -454 -8,260
4T8 2528 -2/626 -19% 7073 605 -7678
Resultado bruto de explotacién 919 1,504 545 3,058 -363 2,695
T8 933 1383 57 2833 285 2538
ATH 1255 1373 460 3,088 606 2482
Coslo del riesgo -305 -428 -32 765 -4 -769
T8 269 -358 31 -596 -8 5%
4aTH -320 401 -0 822 74 -B96
Resultado de explotacion 615 1,165 513 2,293 -367 1,926
T8 664 1026 548 2,237 -aH 1923
ATH 935 972 359 2,268 880 1586
Participacian en el resultado neto de asociadas B 113 2 10 24 134
TH i B7 9 #o 22 B2
ATH i B1 39 70 25 B
Otras partidas no de explotacin 1 ] -2 0 623 623
m™ 1 58 2 61 1] gl
4TH 2 2 =] -0 -88 98
Resultado antes de impuestos 610 1,279 514 2,403 280 2,683
T8 659 1221 558 2439 -83 2,256
478 932 101 383 2426 743 1683
Impuesto sobre las ganancias -B67
Intereses minoritarios -98
Resultado neto atribuible a |a sociedad dominante 1,918
Cecilia Djaddah
Perito raduccién

Traduccién de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México



La banque

I BNP PARIBAS “;‘L?é‘ﬁ%’!.‘;ﬁ

EVOLUCION HISTORICA DE LOS RESULTADOS TRIMESTRALES

en millones de euros 1T19 4718 3718 2718 1T18
GRUPO

PNB 11,144 10,160 10,352 11,206 10,798
Costos de explotacion -8,449 7,678 -7.271 -7,368 -8,260
RBE 2,695 2,482 3,075 3,838 2,538
Costo del riesgo -769 -89%6 686 567 615
Resultado de explotacion 1,926 1,586 2,389 321 1,923
Participacion en el resultado nefo de asociadas 134 195 139 132 162
Otras partidas no de ex plotacion 623 -98 288 50 171
Resultado antes de impuestos 2,683 1,683 2,816 3,453 2,256
Impuesto sobre las ganancias -667 -144 -583 918 -558
Intereses minoritarios 98 97 -109 -142 A
Resultado neto atribuible a la sociedad dominante 1,918 1,442 2124 2,393 1,567
Ratio de explotacién 75.8% 75.6% 70.3% 65.8% 76.5%

a Djaddah
Traduccion

Traduccién de Cecilia Saba Djaddah, Perito autorizado por ¢l Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Meéxico



La banque

BNP PARIBAS CUR e
qui change
&n millones de eurns 1T19 4T18 3aT18 2118 1T18
BANCA Y SERVICIOS PARA PARTICULARES - EXCLUYENDO EL EFECTO DE PEL/CEL
PNB 8,096 7,767 7,774 7915 [REL
Cosios da explotacion 5,586 5,154 -4,978 4,507 -5,416
RBE 2,510 2,613 2,796 3,008 2,15
Coslo del riesgo 733 722 736 526 21
Resultado de explotacion 1,777 1,801 2,060 2,482 1,688
Asociadas 108 13 17 107 132
Otras parfidas no de explotacion 1 -4 3 0 59
Resultado antes de impuestos 1,886 2,018 2179 2,589 1,879
Fondos propios asignades (miles de millones EUR, en ef periodo acumulado) 543 525 521 520 51.8
en millones de eLros 1T19 4T18 aTis 2T18 1T18
BANCA Y SERVICIOS PARA PARTICULARES
PNB 8,099 7,782 7,778 7,916 7,733
Coslos de explotacion 5,585 -5,154 -4,978 4,907 -5,416
RBE 2513 2,628 2,800 3,009 2,316
Cosio del nesgo 13 722 736 526 627
Resultado de explotacién 1,780 1,907 2,064 2,482 1,669
Asociadas 108 13 117 107 132
Ofras partidas no de explotacion 1 -4 3 0 59
Resultado antes de impuestos 1,869 2,033 2183 2,589 1,880
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 543 52.5 52.1 52.0 5.8
en millones de euros iT19 4T18 T8 2718 1T18
MERCADOS DOMESTICOS - EXCLUYENDO EL EFECTO DE PELICEL (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Francia, ltalia, Bélgica y Luxemburgo}*
PNB 3,961 3,903 3,874 3,938 3,969
Coslos de explotacion -2.983 -2,603 -2,605 2,528 291
RBE 978 1,300 1,269 1,411 998
Costo del riesgo -307 -322 -251 -204 =270
Resultado de explotacion 671 a78 1,018 1,206 727
Asociadas -6 0 5 -3 ]
Ofras partidas no de ex plotacion 1 2 0 1 1
Resultado antes de impuestos 666 975 1,024 1,205 723
Resultado atribuible a Gesfion Insttucional y Privada -58 59 67 -73 65
Resultado antes de impuestos de Mercados Domésticos 608 917 956 1,132 658
Fondos propics asignades (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 26.5 252 5.0 247 244
en millones de euros 1T19 4T18 T8 2718 1718
MERCADOS DOMESTICOS (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Francia, Italia, Bélgica y Luxemburgo)
PNB 3,816 3,783 3737 3,792 3820
Coslos de explotacion -2.897 -2,528 -2.531 2,454 -2.B68
RBE 919 1,255 1,205 1,338 933
Costo del riesgo -305 -320 -251 -205 -269
Resultado de explotacion 615 935 955 1,133 664
Asociadas 6 0 5 -3 B
Oftras parfidas no de ex plotacion 1 2 0 (| 1
Resultado antes de impuestos 610 932 960 1,132 659
Fondos propios asignades (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 255 25.2 5.0 247 24.4

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

jaddah
duccion

Cecilia
Perito

Traduccion de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudud de México



La banque

BNP PARIBAS ¢l e
qui change
en millones de euros 118 4T18 3T18 2718 1T18

SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN FRANCIA (BDDF) (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Francia)®

PNB 1,597 1,568 1,575 1,593 1,585
de los cuales, ingresos par intereses 915 802 00 875 891
de los cuales, comisiongs 682 666 676 718 704

Coslos de ex plotacion -1,186 -1,149 -1,168 -1,104 -1,189

RBE 42 419 407 489 406

Cosio del nesgo 72 -85 -9 -54 59

Resultado de explotacion M0 334 37 435 u7

Partidas no de ex plotacion 1 -3 0 1 0

Resultado antes de impuestos 340 32 318 437 346

Resultado atribuible a Gestion Instiuciona y Privada - -32 -38 Rt] -3

Resultado antes de impuestos de BDDF 306 299 280 397 307

Fondos propios asignadas (miles de millones EUR. en el periodo acumulado) 9.8 96 95 9.3 92

en millones de euros 1T19 4T18 T8 2718 1T18

SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN FRANCIA - EXCLUYENDO EL EFECTO DE PEL/CEL {Incluyendo el 100% de Banca Privada en Francia)*

PNB 1,595 1,553 1,51 1,593 1,594
de los cuales, ingresos por inereses 912 887 896 875 890
de los cuales, comisiones 682 666 676 718 704

Costos de explotacion -1,186 -1,149 -1,168 -1,104 -1,189

RBE 409 404 403 489 405

Coslo del iesgo 72 85 90 -54 -59

Resultado de explotacion w 9 33 435 346

Partidas no de explotacion 1 -3 0 1 0

Resultado antes de impuestos 338 nr 34 436 345

Resultado aribuible a Gestion Instiucional y Privada -H 32 -38 -3 -39

Resultado antes de impuestos de BODF 304 284 276 397 306

Fondos propios asignades (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 48 96 95 [ 92

&n millones de euros 1T19 4T18 iT18 2T18 1T18

SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN FRANCIA (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Francia)

PNB 1,522 1,498 1,502 1,517 1,517

Coslos de explotacion 1147 A2 -1133 1,068 1161

RBE 376 386 369 449 367

Costo del riesgo 70 84 490 -53 -59

Resultado de explotacion 305 302 280 396 o7

Partidas no de explotacion 1 3 0 1 0

Resultado antes de impuestos 306 299 280 397 o7

Fondos propios asignados {miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 98 96 9.5 93 9.2

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

** Recordatorio sobre la provisién para PEL/CEL. provisién, registrada en el PNB de la divisién de Servicios Bancarios para
Particulares en Francia, para cubrir el riesgo derivado de los planes de ahorro-vivienda (Plans Epargne Logement, PEL) y
las cuentas de ahorro-vivienda (Comptes Epargne Logement, CEL) durante sus periodos de vigencia.

en miliones de euros 1719 4T18 3T18 2718 1T18
Efecto de PEL/CEL 2 15 4 0 1

Traduccidn de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México



La banque

BNP PARIBAS dun menee
qui change
&n millones de ewos 19 4718 3T18 2718 1718
BN L banca commerciale (Incluyendo el 100% de Banca Privada en ltalia)*
PNB 675 12 660 698 713
Costos de explotacion 470 440 -439 -438 480
RBE 205 282 2] 259 233
Costo del riesgo 165 164 13 127 -169
Resultado de explotacion 40 "7 90 132 63
Partidas no de explotacion 0 2 0 -1 0
Resultado antes de impuestos 40 116 89 130 63
Resultado atribuible a Gestion Institucional y Privada -10 -1 -10 -10 -12
Resultado antes de impuestos de BNL bc 30 105 B0 120 51
Fondos propios asignadas (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 53 5.5 55 55 54
en millones de euros 1T19 4718 3T18 2T18 1T18
BNL banca commerciale (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Italia)
PNB 654 700 638 675 691
Coshos de explotacion 460 -429 427 427 470
RBE 195 m 1 28 pri]
Cosio del riesgo 164 -165 13 127 170
Resultado de explotacion » 107 80 122 51
Partidas no de explotacion 0 2 0 -1 0
Resultado antes de impuestos 30 105 80 120 51
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acurmulado) 53 5.5 5.5 5.5 5.4
en millones de ewos 1T19 4T18 3aT18 2718 1T18
SERVICIOS BANGARIOS PARA PARTICULARES EN BELGICA (BDDB) {Incluyendo el 100% de Banca Privada en Bélgica)*
PNB 915 857 887 917 934
Cosios de explofacion -8 571 -563 552 -835
RBE bl 286 324 365 9
Cosbo del riesgo -# 43 4 2 6
Resultado de explotacion ki 243 328 367 93
Asociadas 3 4 ) 1 3
Cras parfidas no de ex plotacion 0 7 0 0 1
Resultado antes de impuestos 35 253 336 368 92
Resultado atribuible a Gestion Institucional y Privada -14 -15 -19 -23 -13
Resultado antes de impuestos de BDDB 2 238 7 5 79
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 58 5.7 57 56 5.6
&n millones de euros 1T19 4718 3T18 2718 1T18
SERVICIOS BANCARIOS PARA PARTICULARES EN BELGICA (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Bélgica)
PNB 868 817 845 872 887
Cosios de explotacion -811 547 -539 -529 03
RBE 57 270 305 4 85
Costo del riesgo -33 A2 4 0 -4
Resultado de explotacion 2 228 309 34 80
Ascciadas -3 4 8 1 -3
Ofras partidas no de explotacion 0 7 0 0 1
Resultado antes de impuestos 21 238 37 M5 79
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 58 57 57 56 5.6

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

Traduccion de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México
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La banque

BNP PARIBAS diun mojue
qui change
en millones de ewros 1T19 4T18 3aT18 2718 1718
DTRAS ACTIVIDADES DE MERCADOS DOMESTICOS, INCLUIDO LUXEMBURGO (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Luxemburgo}*
PNB 776 m 755 731 28
Cosios de explotacion -483 443 435 433 457
RBE 292 kvl 320 298 261
Costo del riesgo 37 29 33 -5 -36
Resultado de explotacion 256 9 287 73 225
Asociadas 3 4 -3 -3 -2
Ofras partidas no de explotacion 0 5 0 0 4
Resultado antes de impuestos 253 20 284 m 2
Resultado atribuible a Gestion Instiucional y Privada 0 -1 -1 1 -1
Resultado antes de impuestos de Otros Mercados Domésticos 253 289 283 270 2
Fondos propios asignades (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 45 44 4.3 4.3 4.2
&n millones de euros 1T19 4T18 3T18 2718 1718
OTRAS ACTIVIDADES DE MERCADOS DOMESTICOS, INCLUIDO LUXEMBURGO (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Luxemburgo)
PNB T 767 752 728 725
Costos de explotacion 480 440 -433 43 464
RBE 292 m 39 27 260
Costo del riesgo 37 -9 -33 25 -3
Resultado de explotacion 255 298 286 272 225
Asociadas -3 -4 -3 -3 2
Otras partidas no de explotacion 0 5 0 0 -1
Resultado antes de impuestos 253 289 283 27 ]
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 45 4.4 43 43 4.2

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

Traduccion de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México




La banque

BNP PARIBAS din e
qui change
en millones de euwros 1T19 4718 3T18 2718 1T18
SERVICIOS FINANCIEROS INTERNACIONALES
PNB 4,282 3,999 4,041 4123 3,2
Cosios de explotacion -2,688 -2,626 -2,448 2,453 2,529
RBE 1,584 1,373 1,595 1,67 1,383
Cosib del riesgo 428 -4 -486 3z -358
Resultado de explotacion 1,165 972 1,108 1,349 1,026
Asociadas 13 13 m 109 137
Ofras partidas no de ex plotacion 0 2 3 -1 58
Resultado antes de impuestos 1,219 1,101 1,223 1,457 1,221
Fondos propios asignades (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 288 73 271 273 73
en millones de euros 1719 4718 3T18 2718 1T18
FINANZAS PERSONALES
PNB 1,421 1,411 1,387 1,381 1,354
Cosips de explotacion 170 728 639 672 725
RBE 656 682 748 709 629
Cosio del riesgo -39 -299 -345 -265 -216
Resultado de explotacion r 383 403 443 353
Asociadas 13 17 bl 8 15
Ofras partidas no de explotacion 0 A 0 -2 4
Resultado antes de impuestos 340 400 424 450 373
Fondes propios asignadas (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 7.8 7.3 7.2 71 7.0
en milliones de euros 1T19 4T18 T8 2718 1T18
EUROPA MEDITERRANEA (Incluyendo el 100% de Banca Privada en Turquia)®
PNB 665 600 562 614 581
Coslos de explotacion -456 405 -361 402 416
RBE 210 195 181 212 165
Caoslo del riesgo -7 -78 -106 -55 -70
Resultado de explotacion 133 17 76 157 %
Ascciadas 53 60 43 43 4
Ofras partidas no de ex plotacion 0 -1 0 -1 54
Resultado antes de impuestos 186 176 119 199 191
Resultado atribuible a Geston Institucional y Privada -1 0 -1 -1 -
Resultado antes de impuestos de Europa Mediterranea 185 176 18 199 19
Fondos propios asignades (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 53 48 48 48 48
en millones de euros 1719 4T18 aT18 2718 1T18
EUROPA MEDITERRANEA (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en Turquia)
PNB 663 599 561 612 579
Costos de explotacion -455 404 -360 -401 415
RBE 20 195 180 m 164
Costo del riesgo -7 -18 -108 -55 -0
Resultado de explotacion 132 "7 75 156 95
Asociadas 53 60 43 43 41
Otras paridas no de ex plotacion 0 -1 0 -1 54
Resultado antes de impuestos 185 176 118 199 191
Fandos propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 53 48 4.8 48 48
* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.
\'\
Ce Saba pj
Pdiito en T,aﬁ{ngg!ah
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La banque

BNP PARIBAS unmende
qui change
en millones de ewos 1T19 4T18 aT18 2718 1T18
BANCWEST (Incluyendo el 100% da Banca Privadaen EE.UU.J"
PNB 569 599 578 576 535
Cosios de explotacion 447 43 430 406 415
RBE 127 169 148 170 120
Cosi del riesgo 18 ) 35 0 A2
Resultado de explotacion 109 148 113 169 108
Asociadas 0 0 0 0 0
Ofras partidas no de explotacion 0 0 2 0 0
Resultado antes de impuestos 109 146 116 169 108
Resultado atribuible a Gestion Institucional y Privada -8 -7 -B -7 B
Resultado antes de impuestos de BancWest 1m 139 108 162 102
Fondos propios asignados (miles de millones EUR. en el periodo acumulado) 53 49 4.8 50 49
en millones de euros 1T19 4718 T8 2718 1T18
BANCWEST (Incluyendo 2/3 de Banca Privada en EE.UU.)
PNB 553 581 562 561 522
Coslos de explotacion 433 470 422 -398 407
RBE 119 162 140 163 115
Cost del riesgo -8 22 -35 0 A2
Resultado de explotacion 101 139 106 162 102
Partidas no de explotacion 0 0 2 0 0
Resultado antes de impuestos 101 139 108 162 102
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 53 4.9 48 50 49
en millones de ewos 1719 4T18 aTs 2718 1T18
SEGUROS
PNB 874 542 41 735 661
Costos de explotacion -384 -346 351 -2 -367
RBE 484 196 390 303 294
Costo del resgo 2 2 ] 1 0
Resultado de explotacion 482 198 390 394 294
Asociadas ¥ 43 K] 46 75
Ofras parfidas no de ex plolacion 0 1] 1 0 ]
Resultado antes de impuestos 520 4 29 40 369
Fondes propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acumulada) 8.4 8.4 8.4 85 87
an millones de euros 1719 4T18 3T18 2718 1T18
GESTION INSTITUCIONALY PRIVADA
PNB 766 866 ™ 834 795
Cosios de explotacicn -641 728 654 639 14
RBE 125 138 137 195 181
Cosio del riesgo -2 -3 -1 -2 0
Resultado de explotacién 13 134 136 193 181
Asociadas 10 1" 8 12 5
Ofras partidas no de explotacion 0 0 -1 1 0
Resultado antes de impuestos 132 146 143 206 187
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el periodo acurmulado) 20 19 19 19 1.8

* Integrando el 100% de Banca Privada en las partidas de PNB hasta el resultado antes de impuestos.

Traduccion de Cecilia Saba Djaddah. Perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México
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La banque

BNP PARIBAS A mpnea
qui change
en millones de euros 1T19 4718 T8 2718 1T18
BANCA EMPRESARIAL E INSTITUCIONAL
PNB 3,008 2,379 2,565 2,979 2,906
Coslos de explotacion -2.463 1,919 -1,884 -1,970 -2,389
RBE 545 460 680 1,009 517
Costo del riesgo -32 -100 49 -3 3
Resultado de explotacion 513 359 730 986 548
Ascciadas 2 K] 4 7 9
Ofras partidas no de explotacion -2 6 0 3 2
Resultado antes de impuestos 514 393 134 996 558
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el perodo acumulado) 207 208 207 20.3 19.9
en millones de euros 1T18 4718 aT18 2T18 1T18
SERVICIOS BANCARIOS EMPRESARIALES
PNB 969 1,102 930 993 892
Costos de explotacion 724 6522 -597 -591 583
RBE 245 480 333 409 209
Costo del riesgo -3 91 46 12 1
Resultado de explotacion 210 389 379 4 210
Partidas no de explotacion 3 36 5 Fi 9
Resultado antes de impuestos 213 424 384 428 219
Fondos propios asignades (miles de millones EUR, en el periodo acumulado) 12.2 12.2 121 120 119
en millones da euros 1T19 4T18 3T18 2718 1T18
MERCADOS GLOBALES
PNB 1,523 650 1,132 1,447 1,498
de los cuales, FICC 1,035 505 680 129 805
de los cuales, Equity & Prime Services 468 145 452 718 692
Coslos de explotacion 1,776 859 848 955 -1.275
RBE 248 -209 284 492 223
Costo del riesgo 3 13 3 -3 28
Resultado de explotacién 251 222 287 455 251
Asociadas 0 1 0 1 1
Otras parficas no de ex platacion 1 3 ] 1 0
Resultado antes de impuestos 252 -225 287 457 252
Fondos propios asignados (miles de millones EUR, en el pariodo acurmulado) T 78 77 74 71
en millones de euros 1T19 4718 aTs 2718 1T18
SERVICIOS DE VALORES
PNB 516 627 503 532 517
Cosios de explotacion -463 -438 -439 424 431
RBE 53 189 63 108 86
Cosb del niesgo -1 4 0 3 1
Resultado de explotacion 52 193 63 10 87
Partidas no de explotacion 3 0 0 1 0
Resultado antes de impuestos 50 193 63 m 86
Fondos propios asignados (mifes de millones EUR, en el periodo acumulado) 08 09 09 09 (.8
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en millones de euras 1T19 4718 3T18 2718 1T18
OTRAS ACTIVIDADES
PNB 37 - 9 3 159
Costos de ex plotacion -400 605 415 491 -454
De los cuales, costos de transformacion y restructuracion -206 -481 -267 -275 211
RBE -363 606 -405 A79 -295
Costo del riesgo 4 -4 1 -18 -19
Resultado de explotacion -367 -680 -404 97 -314
Asociadas 24 25 18 19 2
Ofras partidas no de ex plotacion 623 -88 285 46 110
Resultado antes de impuestos 280 43 -101 132 183
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ACTIVO
Efectivo y montos adeudados de bancos centrales 197,014 185,118
Instrumentos financieros a valor razonable con carmbios en resultados
Cartera de valores 195,786 121,854
Préstamos v operaciones de recompra 281,455 183,716
Instrumentos financieros derivados 237,779 232,885
Derivados utilizados con fines de cobertura 11,027 9,810
Actives financieros a valor razonable con carmbios en el patrimenio neto
Titulos de deuda 51,643 53,838
Instrumentos de patrimonio 2,332 2,151
Activos financieros a costo amortizado
Créditos y cuentas por cobrar de instituciones de credito 33,510 19,5656
Créditos y cuentas por cobrar de clientes 783,273 765,871
Titulos de deuda 79,767 75,073
Reservas por reevaluacion de carteras con cobertura de tasas de interés 3,868 2,787
Inversiones de las actividades aseguradoras 245,001 232,308
Activos fiscales corrientes y diferidos 7,094 7,265
Ajustes por periodificacion y otros activos 106,550 103,353
Inversiones en asociadas 5,919 5,772
Fropiedad, planta y equipo e inmuebles de inversion 30,462 30,008
Activos intangibles 3,756 3,783
Fondo de comercio 8,280 8,487
Activos no corrientes que se mantienen para venta o] 498
TOTAL ACTIVO 2,284,486 2,044,248
PASIVO
Adeudado a bancos centrales 7,142 1,354
nstrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados
Cartera de valores 103,208 75,189
Depositos y operaciones de recomgra 307 664 204,039
Titulos de deuda 60,409 54, 908
Instrumentos financieros derivados 230,558 225,804
Derivados utllizados con fines de cobertura 12,737 11,677
Pasivos financieros a costo amortizado
Adeudado a instituciones de crédito 102,421 78,904
Adeudado a clientes £26,100 796,548
Titulos de deuda 167,563 151,481
Deuda subordinada 18,320 17,827
Reservas por reevaluacion de carteras con cobertura de tasas de interés 3,682 2,470
Pasivos fiscales diferidos y corrientes 2,352 2,253
Ajustes por periodificacion y otros pasivos 98,654 93,120
Reservas técnicas y olros pasivos de seguros 224,165 213,691
Provisiones para contingencias y cargos 9,958 9,620
TOTAL PASIVO 2,174,783 1,938,666
PATRIMONIO NETO
Capital y reservas 102,054 93,289
Resultado del periodo, atribuible a la sociedad dominante 1,918 7.526
S::i::l;ll::azr::;r:::::’lluﬂdas y resultado del periodo atribuible 103,972 100,816
Carmmbios en el patrimonio neto 1,367 512
Total atribuible a la sociedad dom inante 106,339 101,326
intereses minoritarios 4,364 4,264
TOTAL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO 109,703 106,680

TOTAL PASIVO

2,284,496
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Indicadores alternativos de desempefio - Articulo 223-1 del Reglamento General de la AMF

Indicadores
alternativos de
desempefio

Definicion

Justificacion de su uso

Cifras agregadas de la
cuenta de resultados de
las divisiones operativas
\LPNB, costos de
xplotacion, resultado
bruto de explotacion,
resultado de explotacion,
resultado antes de
impuestos)

Suma de las cifras agregadas de la cuenta de resultados de
Mercados Domésticos (con las cifras agregadas de la cuenta
de resultados de Mercados Domésticos, integrando 2/3 del
negocio de banca privada en Francia, Italia, Bélgica y
Luxemburgo), IFS y CIB

Cifras agregadas de la cuenta de resultados del Grupo

BNP Paribas = Cifras agregadas de la cuenta de resultados de
las divisiones operativas + cifras agregadas de la cuenta de
resultados de Otras Actividades.

La conciliacién con las cifras agregadas de la cuenta de
resultados del Grupo se presenta en las tablas “Resultados por
division”

Indicador representativo del desempefio operativo
del Grupo BNP Paribas

Cifras agregadas de la
cuenta de resultados
lexcluyendo el efecto de
PEL/CEL (PNB, resultado
bruto de explotacion,
resultado de explotacion,
resultado antes de
impuestos)

Cifra agregada de la cuenta de resultados excluyendo el efecto
de PEL/CEL

La conciliacién con las cifras agregadas de la cuenta de
resultados del Grupo se presenta en las tablas “Evolucion
histdrica de los resultados trimestrales”

Indicador representativo de las cifras agregadas
del periodo ajustadas por la variacion de las
provisiones que cubren el riesgo generado por los
PEL y las CEL durante su vigencia

Cifras agregadas de |a
cuenta de resultados de
una actividad de
[Servicios Bancarios para
Particulares con el 100%
de Banca Privada

Cifra agregada de la cuenta de resultados de una actividad de
Servicios Bancarios para Particulares incluyendo integramente
la cuenta de resultados del negocio de banca privada

La conciliacion con las cifras agregadas de la cuenta de
resultados del Grupo se presenta en las tablas “Evolucion
histdrica de los resultados trimestrales”

Indicador representativo del desempefio de un
negocio de Servicios Bancarios para Particulares,
incluyendo la totalidad de los resultados del
negocio de Banca Privada (antes de repartir su
cuenta de resultados con el negocio de Gestion
de Riqueza, ya que Banca Privada se encuentra
bajo la tutela conjunta de Servicios Bancarios
para Particulares (2/3 de la cuenta de resultados)
y Gestion de Riqueza (1/3 de la cuenta de
resultados).

Evolucion de los costos
de explotacién
xcluyendo el efecto de
la CINIIF 21

Evolucién de los costos de explotacion excluyendo los
impuestos y contribuciones sometidos a la CINIIF 21

El detalle del efecto de la CINIIF 21 se expone en la pagina
“Desglose de los impuestos y contribuciones sometidos a la
CINIIF 21" de la presentacion de los resultados

Indicador representativo de la evolucion de los
costos de explotacion en el primer trimestre
excluyendo los impuestos y contribuciones
sometidos a la CINIIF 21, contabilizados en su
practica totalidad en el primer trimestre para el
conjunto del ejercicio

Ratio de explotacion

Relacion entre los costos y los ingresos

Indicador de la eficiencia operativa en el sector
bancario

osto del riesgolcréditos
clientes al comienzo del
periodo (en puntos
basicos)

Relacion entre el costo del riesgo (en EUR millones) y los
créditos a clientes al comienzo del periodo

Los detalles del calculo figuran en el anexo “Costo del riesgo
en créditos” de las diapositivas de presentacion de los
resultados

Indicador del nivel de riesgo por negocio, medido
como porcentaje del volumen de creditos

Tasa de cobertura de los
compromisos de dudoso
cobro

Relacién entre los deterioros del estrato 3 y los saldos
depreciados del estrato 3, en balance y fuera de balance y
compensando con las garantias recibidas, de créditos a
clientes e instituciones de crédito, incluidos los titulos de deuda
reconocidos al costo amortizado y los titulos de deuda a valor
razonable con cambios en el patrimonio neto (excluyendo
seqguros).

Indicador de las provisiones para préstamos
dudosos

Resultado neto atribuible
la sociedad dominante
xcluyendo partidas
xtraordinarias

Resultado neto atribuible a la sociedad dominante ajustado por
partidas extraordinarias

Los detalles de las partidas extraordinarias figuran en la pagina
“Principales partidas extraordinarias” de la presentacion de los
resultados

Indicador del resultado del Grupo BNP Paribas,
excluyendo partidas no recurrentes con un monto
significativo o partidas que no reflejan el
desempefio operativo, sobre todo los costos de
transformacion y restructuracion

Rentabilidad sobre fondos
propios (ROE)

Los detalles del célculo de la ROE figuran en el anexo
“Rentabilidad sobre fondos propios y capital perpetuo” de las

ntabilidad de los fondos propios

Indicador de
el Grupo B aribaV
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diapositivas de presentacion de los resultados

Rentabilidad sobre los Los detalles del célculo de la ROTE figuran en el anexo Indicador de la rentabilidad de los fondos propios
fondos propios tangibles “Rentabilidad sobre fondos propios y capital perpetuo” de las tangibles del Grupo BNP Paribas
(ROTE) diapositivas de presentacion de los resultados

Nota metodologica - Analisis comparativo con ambito de consolidacion y tipos de cambio constantes

Las modalidades de determinacién de los efectos del ambito de consolidacién estan relacionadas con diferentes tipos de
operaciones (adguisiciones, enajenaciones, etc.). El objetivo que subyace al calculo de los efectos del ambito de consolidacion es
mejorar la comparabilidad de los datos de un periodo con respecto a otro.

En el caso de adquisiciones o creacién de sociedades, las entidades se excluyen de las cifras agregadas de los trimestres del
ejercicio en curso expresadas con ambito de consolidacion constante de modo que puedan compararse con los periodos
correspondientes del ejercicio anterior en los que dichas entidades no formaban parte del Grupo.

En el caso de enajenaciones, los resultados de las entidades se excluyen de forma simétrica de las cifras agregadas del ejercicio
anterior para que estas puedan compararse con los trimestres en los que la entidad ya no es propiedad del Grupo.

En caso de cambio de método de consolidacién, los resultados se presentan con el porcentaje de integracién minimo en los dos
afios (ejercicio en curso y ejercicio anterior) para los trimestres a los que se aplica un ajuste de ambito de consolidacién constante.

El principio aplicado por el Grupe BNP Paribas para elaborar los andlisis con tipo de cambio constante es recalcular los resultados
del trimestre del ejercicio N-1 (el trimestre de referencia) convirtiéndolos al tipo de cambio del trimestre equivalente del afio N
(trimestre analizado). EI conjunto de los calculos se realiza con respecto a la moneda de presentacion de resultados de la entidad.

Recordatorio

Producto neto bancario (PNB): en todo este documento, los términos “producto neto bancario” o ‘ingresos” se utilizan
indistintamente.

Costos de explotacion: corresponden a la suma de las partidas de gastos de personal; otros gastos generales de explotacion; y
depreciacion, amortizacién y deterioro de propiedad, planta y equipo y activos intangibles. En todo este documento, los términos
“costos de explotacion” o “costos” pueden utilizarse indistintamente.

Divisiones operativas: engloban las tres divisiones siguientes:
- Mercados Domésticos (Domestic Markets), formada por: Servicios Bancarios para Particulares en Francia (BDDF), BNL

banca commerciale (BNL bc), Servicios Bancarios para Particulares en Bélgica (BDDB) y Otras actividades de Mercados
Domeésticos, que engloba Arval, Soluciones de Arrendamiento (Leasing Solutions), Inversionistas Personales (Personal
Investors), Compte-Nickel y Servicios Bancarios para Particulares y Empresas en Luxemburgo (BDEL),

- Servicios Financieros Internacionales (International Financial Services, IFS), formada por: Europa Mediterranea,
BancWest, Finanzas Personales (Personal Finance), Seguros y Gestion Institucional y Privada (GIP), que comprende
Gestién de Activos, Gestion de Riqueza (Wealth Management) e Inmuebles (Real Estate);

- Banca Empresarial e Institucional (Corporate and Institutional Banking, CIB), que engloba: Servicios Bancarios
Empresariales (Corporate Banking), Mercados Globales (Global Markets) y Servicios de Valores (Securities Services).
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( Las cifras de esta presentacion no han sido auditadas.

El 29 de marzo de 2019 BNP Paribas publico un conjunto de series trimestrales para el afio 2018 ajustadas para tener en
cuenta principalmente (i) la transferencia en el tercer trimestre de 2018 de |a actividad de Banca Corresponsal adscrita a CiB
del negocio de Servicios Bancarios Empresariales a Servicios de Valores, y (ii) la transferencia a fecha 1° de octubre de
2018 de First Hawaiian Bank (FHB) del negocio BanWest a Otras Actividades a raiz de la venta del 43.6% de FHB en 2018
(venta de la participacion restante el 25 de enero de 2019). Estas modificaciones no alteran los resultados de conjunto del
Grupo, sino unicamente el desglose analitico de IFS (BanWest), CIB (Servicios Bancarios Empresariales, Servicios de
Valores) y Otras Actividades. Las series trimestrales del ejercicio 2018 se han reexpresado para integrar estos efectos como
si hubiesen ocurrido desde el 1° de enero de 2018. En esta presentacion se incluyen estas series trimestrales de 2018
después de este ajuste.

Esta presentacion contiene previsiones fundadas en opiniones y supuestos actuales relativos a acontecimientos futuros.
Estas previsiones contienen proyecciones y estimaciones financieras que se basan en hipotesis, consideraciones relativas a
proyectos, objetivos y expectativas en relacion con acontecimientos, operaciones, productos y servicios futuros y en
suposiciones sobre desempeifios y sinergias futuras. No se ofrece ninguna garantia en cuanto a la materializacion de estas
previsiones, que estan sometidas a riesgos inherentes, incertidumbres e hipétesis sobre BNP Paribas, sus subsidiarias y sus
inversiones, al desarrollo de las actividades de BNP Paribas y sus subsidiarias, a las tendencias del sector, a las futuras
inversiones y adquisiciones, a la evolucion de la coyuntura econémica o a la evolucién de los principales mercados locales
de BNP Paribas, la competencia y la regulacion. La materializacion de estos acontecimientos es incierta, por lo que su
evolucién podria ser diferente de la que se contempla actualmente, lo que podria afectar de forma significativa a los
resultados previstos. Los resultados reales podrian ser sustancialmente diferentes de los que se proyectan 0 sugieren en las
previsiones. BNP Paribas no se compromete en ningtn caso & publicar modificaciones 0 actualizaciones de estas
previsiones. Se recuerda a este respecto que el Supervisory Review and Evaluation Process es un procedimiento que
realiza anualmente el Banco Central Europeo, que cada afio puede modificar sus requisitos en relacién con los ratios
regulatorios de BNP Paribas.

Las informaciones contenidas en esta presentacién que hagan referencia a entidades distintas de BNP Paribas o que
procedan de fuentes externas no han sido sometidas a una verificacion independiente y no se realiza ninguna manifestacion
o compromiso a este respecto, y no debe otorgarse ninguna certeza a la exactitud, veracidad, precision y exhaustividad de
las informaciones u opiniones contenidas en esta presentacién. Ni BNP Paribas ni sus representantes asumen ninguna
responsabilidad por alguna negligencia o por algtn perjuicio derivados del uso de esta presentacion o de su contenido o
todo lo que haga referencia a ella o de cualquier documento o informacion al que esta presentacion pueda hacer referencia.
La suma de los valores que figuran en las tablas y los anélisis puede diferir ligeramente del total a causa del redondeo.

Cecilia Sa addah
Perito en i
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Principales diferencias entre los criterios contables
establecidos por las autoridades financieras mexicanas y las
Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas

por la Unidn Europea aplicables a BNP PARIBAS Group

Las Sociedades Financieras de Objeto Multiple en México estan reguladas en cuanto a sus criterios y
principios contables por las siguientes disposiciones:

a) La Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (LGOAAC)
b) La Ley de Instituciones de Crédito

c) Ley de Mercado de Valores

d) Las Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros
participantes del mercado de valores (Circular Unica de Emisoras)

e) Las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito (Circular Unica de
Bancos)

f) Las Disposiciones de caracter general aplicables a los almacenes generales de depdsito, casas
de cambio, uniones de crédito y sociedades financieras de objeto multiple reguladas (CUIFE)

g) Normas de Informacion financiera emitidas por el CINIF supletoriamente

Los criterios de contabilidad emitidos segin las regulaciones locales difieren de las Normas
Internacionales de Informacidon Financiera adoptadas por la Union Europea (“IFRS-EU”) en ciertos
puntos y criterios; sin embargo, creemos que los mas importantes y que son aplicables a BNP
PARIBAS Group son los siguientes:

I. Reconocimiento de los efectos de inflacidn
II. Reserva para riesgos crediticios
III.  Reconocimiento de pasivo contingente
IV. Costos por emision de deuda
V. Reconocimiento de ingresos
Créditos improductivos y cancelaciones
VI.  Crédito mercantil
VII. Compensacion basada en acciones
VIII. Beneficios para empleados
IX.  Consolidacion
X.  Valor razonable
XI.  Activos Fijo
XII. Combinacion de negocios
XIII.  Adquisiciones de carteras de créditos
XIV. Impuestos a la utilidad diferidos

I. Reconocimiento de los efectos de inflacion
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, los efectos de la inflacidn no se contabilizan a menos que se considere que la
entidad opera en una economia hiperinflacionaria. Una economia hiperinflacionaria generalmente se
define como aquella en que la tasa de inflacion acumulada de tres afios es superior al 100%

De conformidad con la IAS 29 "Informacién Financiera en Economias Hiperinflacionarias" ("IAS 29"),
los efectos de la inflacién en la informacién financiera se reconoceran en los estados financieros de
una entidad cuya moneda funcional sea la moneda de una economia hiperinflacionaria. A este
respecto, una economia hiperinflacionaria se define mediante varias caracteristicas del ambiente
econdémico especifico de un pais. Uno de los parametros mas relevantes a considerar para que una
economia sea considerada como hiperinflacionaria, es cuando la inflacion acumulada de tres afios se
aproxima o es superior al 100%. [IAS 29.3]



En el caso de una entidad que utilice un modelo de costos histdricos, los importes incluidos en el
estado de situacion financiera se reexpresan, aplicando un indice general de precios al consumidor.
[IAS 29.11]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Al 1 de enero de 2008, las Compaiiias en México suspendieron el reconocimiento de los efectos de la
inflacion en los estados financieros debido a un entorno econémico no inflacionario; sin embargo, los
activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los efectos de re expresidén reconocidos
hasta el 31 de diciembre de 2007.

Los criterios contables establecidos para instituciones financieras en México modificaron el tratamiento
contable para el reconocimiento de los efectos de la inflacién y definen dos ambientes econémicos: (i)
un “ambiente inflacionario” en el que la inflacion acumulada de los tres afos anteriores es de 26% o
mas, en cuyo caso los efectos de la inflacion deben reconocerse utilizando el método integral; y (ii) un
“ambiente no inflacionario”, en el que la inflacion acumulada de los tres afios anteriores es menor a
26%, en cuyo caso, no se deben reconocer efectos inflacionarios en los estados financieros.

I1. Reserva para Riesgos Crediticios
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, las instituciones crediticias estiman la reserva preventiva y crean provisiones
para pérdidas por compromisos para ampliar el crédito utilizando un modelo de pérdida incurrida que
se basa en el historial de pérdidas interno y otras circunstancias conocidas al momento de la
evaluacion. IAS 39:59.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los criterios de IFRS-EU difieren de los criterios contables establecidos para instituciones financieras
en México conforme a los cuales las reservas preventivas y las provisiones para pérdidas por
compromisos para ampliar el crédito se estiman utilizando una metodologia prescrita por la Comisién
Bancaria y de Valores (CNBV). La metodologia de la CNBV toma en cuenta la informacion de pérdidas
compilada del mercado crediticio mexicano en general la cual puede diferir de manera significativa de
la propia experiencia de pérdidas crediticias de la entidad. Adicionalmente, la metodologia de la CNBV
incorpora el modelo de pérdida esperada, cuyo objetivo es asegurar que las pérdidas crediticias se
reconozcan antes en comparacion con un modelo de pérdida incurrida. Esto puede llevar a diferencias
en la oportunidad del reconocimiento de las pérdidas crediticias en los estados financieros.

La CNBV utiliza modelos de pérdida esperada los cuales contemplan el riesgo crediticio colectivo y
datos de pérdida esperada de las instituciones de préstamos mexicanas. La reserva para la cartera de
préstamos comerciales y de consumo se determina de la siguiente manera:

Reserva de cartera consumo - La reserva de la cartera de consumo no revolvente se determina en
base al articulo 91 de la Circular Unica de Bancos (CUB). Las reservas de la cartera de consumo no
revolvente, se determinan evaluando la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la
exposicion al incumplimiento, crédito por crédito, considerando los datos histéricos de dicha cartera.

La probabilidad de incumplimiento se determina (Articulo 91 Bis 1, CUB) de acuerdo al numero de
atrasos que tenga el cliente; si tiene menos de cuatro mensualidades de atraso la probabilidad de
incumplimiento se determinara con el promedio del porcentaje que representa el pago realizado
respecto al monto exigible en los Ultimos cuatro periodos de facturacién y si tiene 4 atrasos o mas la
probabilidad de incumplimiento sera del 100%.

Del mismo modo, la severidad de la pérdida sera del 65% si el atraso del cliente es menor a 10
mensualidades y de 100% si el atraso es de 10 6 mas mensualidades.

Reserva de cartera comercial - La reserva de la cartera comercial se determina en base al articulo
110 de la Circular Unica de Bancos (CUB). A partir de 2014, para la determinacion de la calificacién de



cartera, se debe de considerar la probabilidad de incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicion
al incumplimiento.

Las reservas de la cartera comercial se determinan mediante la evaluacién del puntaje crediticio total
para créditos a cargo de Personas Morales y Personas Fisicas con Actividad Empresarial, haciendo la
separacion de aquellos con ingresos netos o ventas netas anuales menores al equivalente en moneda
nacional a 14 millones de Unidades de Inversion (UDIS) de conformidad con los anexos mencionados.

De estos puntajes se obtiene la probabilidad de incumplimiento, en el caso de créditos que se
encuentren en cartera vencida la probabilidad de incumplimiento serd del 100% vy la severidad de
perdida sera del 45%.

El porcentaje requerido de la reserva para pérdidas en la cartera de préstamos se determina en
funcion del grado de riesgo asignado.

III. Reconocimiento de Pasivo Contingente

IFRS-EU

La IAS 37 “Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes” define un pasivo contingente
como:

a) una obligacién posible, surgida a raiz de sucesos pasados y cuya existencia ha de ser confirmada
sOlo por la ocurrencia o la falta de ocurrencia de uno o mas hechos futuros sucesos inciertos que
no estan enteramente bajo el control de la entidad; o
b) una obligacién presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que no se ha reconocido
contablemente porque:
i no es probable que para satisfacerla se vaya a requerir una salida de recursos que incorporen
beneficios econémicos; o
ii. el importe de la obligacién no pueda ser medido con la suficiente fiabilidad.
[IAS 37.10]

La entidad no debe reconocer un pasivo contingente. [IAS 37.27]

El requerimiento de la IAS 37 no se aplicard para determinar qué pasivos contingentes se han de
reconocer en la fecha de la adquisicién. En su lugar la adquirente reconocerd en la fecha de la
adquisicion un pasivo contingente asumido en una combinacién de negocios si es una obligacion
presente que surja de sucesos pasados y su valor razonable pueda medirse con fiabilidad. Por ello, en
contra de la IAS 37, la adquirente reconocerd un pasivo contingente asumido en una combinacion de
negocios en la fecha de la adquisicion, incluso cuando no sea probable que para cancelar la obligacién
vaya a requerirse una salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos. [IFRS-EU 3.23]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

El reconocimiento de un pasivo contingente se efectlia en base al Boletin C-9 de Pasivos, Provisiones,
Activos y Pasivos Contingentes, en el cual se sefiala que se debe considerar como una obligacion
presente si el suceso ocurrido en el pasado ha producido o no el nacimiento de dicha obligacién y en
caso de duda de la ocurrencia o no ocurrencia de ciertos sucesos, la entidad procedera a determinar la
existencia de la obligacion presente, teniendo en cuenta toda la evidencia posible, entre los que se
incluird la opinidon de expertos y, en base a esa evidencia, lo siguiente:

+ Si la obligacion es probable se reconocerd el pasivo siempre que la probabilidad de la
existencia de la obligacion a la fecha del balance sea mayor que la probabilidad de la
inexistencia y se pueda obtener un calculo fiable del monto de la obligacién,

+ Se revelara la obligacidon si la obligacion presente es posible, esto siempre y cuando la
obligacion presente sea menor que la probabilidad que no exista y no habrd necesidad de
revelacion en el caso de que sea remota la probabilidad de salida de recursos.



Iv. Costos por Emision de Deuda

IFRS-EU

IAS 39 “Instrumentos Financieros” determina que al momento del reconocimiento inicial de un
instrumento financiero (activo o pasivo), la entidad deberd medirlo a valor razonable, considerando
ademas, los costos de transaccidén que sean directamente atribuibles a la adquisicién de activos o a la
emision de pasivos. Dichos costos de transaccién deberan amortizarse utilizando el método de tasa de
interés efectiva. [IAS 39:43]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los costos por emision de deuda son presentados de acuerdo al Anexo 33 de la CUB Criterio A-2
Aplicacion de Normas Especificas que menciona que en el caso de pagos anticipados se aplicara la
Norma de Informacion Financiera C-5 Pagos Anticipados y se reconocera como un pago anticipado en
el rubro de Otros Activos.

V. Reconocimiento de Ingresos
IFRS-EU

IAS 18 "Ingresos” estipula que los ingresos deben reconocerse cuando:
(a) Es probable que los beneficios econdmicos fluirdn hacia la empresa
(b) Los ingresos pueden cuantificarse confiablemente.

De conformidad con las IFRS, el ingreso por intereses debe reconocerse utilizando el método de
interés efectivo, el cual es definido como un método para calcular el costo amortizado del pasivo o
activo financiero (o grupo de pasivos o activos) y de cargar ingreso o gasto financiero durante el
periodo relevante.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Se debera suspender la acumulacién de los intereses devengados de las operaciones crediticias, en el
momento en que el saldo insoluto del crédito sea considerado como vencido, entendiéndose como
vencido lo siguiente:

1. Se tenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a

la Ley de Concursos Mercantiles, o

2. Sus amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente, considerando al efecto lo siguiente:

a) Si los adeudos consisten en créditos con pago Unico de principal e intereses al
vencimiento y presentan 30 o mas dias naturales de vencidos;

b) Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con
pagos periddicos de intereses y los respectivos pagos de los intereses presentan 90 6 mas
dias naturales de vencimiento, y el saldo principal presenta 30 6 mas dias naturales de
vencimiento;

c) Si los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e
intereses, incluyendo los préstamos hipotecarios y presentan 90 6 mas dias naturales de
vencimiento;

d) Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de
facturacion vencidos o, en caso de que el periodo de facturacidon sea distinto al mensual,
el correspondiente a 60 & mas dias naturales de vencidos, y

e) Los documentos de cobro inmediato a que se refiere el criterio B-1 “Fondos Disponibles”,
seran reportados como cartera vencida al momento en el cual se presente dicho evento.

3. Cualquier amortizacién que no haya sido liquidada en su totalidad en los términos pactados
originalmente y presenten 90 6 mas dias de vencimiento y los créditos otorgados a personas
fisicas destinados a la remodelacion o mejoramiento de la vivienda sin propdsito de
especulacion comercial que estén respaldados por el ahorro de la subcuenta de vivienda del



acreditado. (No aplica a BNP PARIBAS GROUP; sin embargo, es parte de la redaccidon de la
normatividad aplicable a otras entidades financieras).

Asimismo, se debera suspender la amortizacion en resultados del ejercicio de los ingresos financieros
por devengar, asi como del importe correspondiente a la opcién de compra de los créditos por
operaciones de arrendamiento capitalizable, en el momento en que el saldo insoluto del crédito sea
considerado como vencido.

A los créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo, les sera aplicable la
suspension de acumulacién de intereses establecida en el parrafo anterior.

En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses o ingresos financieros
devengados se llevara en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses o ingresos financieros
vencidos sean cobrados, se reconoceran directamente en los resultados del ejercicio en el rubro de
ingresos por intereses, cancelando en el caso de arrendamiento capitalizable o en operaciones de
factoraje financiero el crédito diferido correspondiente.

Créditos improductivos y cancelaciones

IFRS-EU

Los créditos vencidos se reclasifican a estatus de improductivos cuando se determina que los créditos
estan en mora. La acumulacion de ingresos por intereses sobre créditos improductivos se ajusta con
base en los valores en libros revisados del activo financiero. Los créditos improductivos se cancelan en
el periodo en el que ya no existe una expectativa razonable de recuperar el activo en su totalidad o
una porcion del mismo.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los créditos vencidos se clasifican como improductivos en las siguientes circunstancias: (1) todos los
créditos se clasifican como improductivos cuando el cliente se ha declarado en quiebra; (2) los
créditos con un Unico pago de capital e intereses al vencimiento se clasifican como improductivos 30
dias naturales después de la fecha de vencimiento; (3) los créditos con un Unico pago de capital al
vencimiento y con pagos de intereses programados se clasifican como improductivos 30 dias naturales
después del vencimiento del capital y 90 dias naturales después del vencimiento de los intereses;
(4) los créditos que requieran pago de capital e intereses de conformidad con pagos programados se
clasifican como improductivos 90 dias después de que se vence el primer pago; (5) las lineas de
crédito revolvente se consideran improductivas cuando no se ha recibido pago durante dos periodos
de cobranza normales o, cuando el periodo de cobranza no es mensual, 60 dias naturales después del
vencimiento, y (6) los sobregiros se reportan como créditos improductivos al momento en que ocurre
el sobregiro. La clasificacion de créditos entre productivos e improductivos es importante para fines de
aplicar los criterios contables establecidos para instituciones financieras en México ya que el
reconocimiento de ingresos por intereses se suspende cuando los créditos se clasifican como
improductivos.

Los créditos improductivos se cancelan con base en criterios especificos prescritos por la CNBV, que
pueden diferir de los criterios de cancelacién adoptados para fines de IFRS-EU.

VI. Crédito Mercantil

IFRS-EU

La IAS 36 “Deterioro del Valor de los Activos” permite la reversion del deterioro reconocido en el caso
de que se cumplan con ciertos criterios; sin embargo, no estd permitida la reversién del deterioro
relacionado con un crédito mercantil (plusvalia). [IAS 36.124]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Bajo ciertas circunstancias es permitido cancelar deterioros reconocidos de crédito mercantil.



VII. Compensacion basada en acciones

IFRS-EU

Bajo IFRS 2 “Pagos basados en acciones”, para transacciones con pagos basados en acciones entre
entidades del grupo, la entidad que recibe los bienes o servicios medird éstos en sus estados
financieros separados o individuales, como una transacciéon con pagos basados en acciones liquidada
mediante instrumentos de patrimonio o como una transaccidon con pagos basados en acciones
liguidada mediante efectivo, evaluando:

a) la naturaleza de los incentivos concedidos, y
b) sus propios derechos y obligaciones.
[IFRS-EU 2.43A]

El importe reconocido por la entidad que recibe los bienes o servicios puede diferir del importe
reconocido por el grupo consolidado o por otra entidad del grupo que liquida la transaccién con pagos
basados en acciones.

Generalmente se pueden observar cuatro cuestiones en las transacciones con pagos basados en
acciones entre entidades del grupo:

1) Acuerdos de pagos basados en acciones que involucran instrumentos de patrimonio propio de
una entidad

2) Acuerdos con pagos basados en acciones que involucran instrumentos de patrimonio de la
controladora

3) Acuerdos con pagos basados en acciones que involucran pagos liquidados mediante efectivo a
los empleados

4) Transferencias de empleados entre entidades del grupo

[IFRS-EU 2.B47]

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los premios de compensacion en acciones otorgados por una subsidiaria a empleados de la subsidiaria
y liquidados en acciones de la compafiia matriz se clasifican como premios pasivos en los estados
financieros independientes de la subsidiaria.

VIII. Beneficios para empleados
IFRS-EU

De conformidad con la IAS 19 "Beneficios a Empleados" ("IAS 19"), el reconocimiento por gastos y
pasivos por beneficios de terminacion se lleva a cabo Unicamente cuando la entidad puede demostrar
su compromiso con cualquiera de las siguientes: a) la terminacién del empleo con el empleado o
grupo de empleados antes de la fecha normal de retiro, o b) proporcionar beneficios por terminacion
como resultado de una oferta hecha con el fin de promover el retiro voluntario. Para demostrar el
compromiso de la entidad respecto de la terminacién de empleo, es necesario que una entidad tenga
un plan detallado que enuncie las caracteristicas de la terminacion, sin una probabilidad realista de
cancelarla.

a) Beneficios al despido

IFRS-EU
Conforme a IFRS-EU, a menos de que los hechos y circunstancias individuales de una entidad indiquen

que las liquidaciones son, en sustancia, beneficios posteriores al empleo, la entidad reconoce un
pasivo por liquidaciones al primero entre:

1. Cuando la entidad ya no puede retirar la oferta de dichos beneficios; y



2. Cuando la entidad reconoce costos por una reestructura que estd dentro del alcance de IAS 37,
Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes, e involucra el pago de beneficios al
despido. [IAS 37.72]

De lo contrario, una entidad contabilizara las liquidaciones de manera similar a un beneficio posterior
al empleo definido.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

En México, los empleados pueden recibir beneficios bajo ciertas circunstancias por despidos
involuntarios, que comunmente se conocen como “liquidaciones”.

Los criterios contables establecidos para instituciones financieras en México requieren el
reconocimiento de un pasivo estimado para liquidaciones en todos los casos. Dichos pasivos
generalmente se calculan con base en calculos actuariales.

®* Ganancias y pérdidas actuariales

IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, las ganancias y pérdidas actuariales reconocidas en relacidon con los beneficios
posteriores al empleo definidos se registran directamente en el capital contable bajo otra utilidad
integral y no se reciclan posteriormente a utilidades.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

De manera similar, las ganancias y pérdidas actuariales se registran en otra utilidad integral conforme
a criterios contables establecidos para instituciones financieras en México. Sin embargo, dichos
montos se reciclan después a utilidades y pérdidas en periodos subsecuentes durante la vida de
servicio estimada de los empleados.

*  Participacion de los trabajadores en la utilidad diferida

IFRS-EU

Se considera que la participacion de los empleados en las utilidades ("PTU"), de la que habla la IAS
19, se refiere Unicamente a la PTU actual debido a que requiere, entre otras cosas, que el empleado
haya prestado servicios a la entidad, y que la obligacidon presente, legal o asumida, para efectuar
dicho pago, es el resultado de eventos anteriores. Por lo tanto, la IAS 19 habla sobre el
reconocimiento de la PTU legal o asumida, sin requerir expresamente el reconocimiento de la PTU
diferida.

De igual forma, la PTU actual se presenta en el estado de resultados integrales como un gasto. La IAS
1 determina los estandares para la presentacion de gastos en el estado de resultados integrales, ya
sea de conformidad con la naturaleza del gasto, por ejemplo, la partida de beneficios por empleo, o de
conformidad con la funcién del gasto, como parte de costo de ventas, costos de distribucion o costos
administrativos.

Este modelo contable no contempla el reconocimiento de activos o pasivos de PTU diferidos que
surgen por las diferencias temporales entre las bases de impuesto sobre la renta e informes
financieros de activos y pasivos.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México



Conforme a criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, las entidades
deben reconocer activos y pasivos de PTU diferidos que surgen por las diferencias temporales entre
las bases de impuesto sobre la renta e informes financieros de activos y pasivos.

En México, los empleados tienen derecho a recibir una participacion de los trabajadores en la utilidad
(“"PTU"), que se determina aplicando la tasa de PTU del 10% a una medida de utilidad o pérdida
similar a la que se calcula para fines de impuesto sobre la renta.

® Tasas de descuento
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, la mayoria de las entidades reportadoras han tomado la postura de que las
tasas de interés pagadas sobre bonos emitidos por el gobierno mexicano son la tasa de referencia
apropiada para uso en el descuento de pasivos por beneficios para empleados.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

La tasa de descuento para calcular el OBD de Obligacion de Beneficios Definidos se determinara con
base en la tasa de mercado de los bonos corporativos de alta calidad, siempre que exista un mercado
profundo para dichos bonos. De lo contrario, se debe usar la tasa de mercado de los bonos emitidos
por el gobierno federal.

IX. Consolidacion

IFRS-EU

IFRS 10 “Estados Financieros Consolidados”. La consolidacion se basa en el control.
El control puede obtenerse de varias maneras y no s6lo como resultado del poder para dirigir las
politicas financieras y operativas.

La exposicion a riesgos/beneficios es uno de los factores necesarios para que haya control, pero nunca
es el factor determinante.

La IFRS 10 requiere que se haga uso extenso del juicio y la IFRS 12 requiere que se revelen las areas
de juicio.

Un inversionista controla a una entidad en la que tiene la inversidon (la participada) cuando esta
expuesto a rendimientos variables, o tiene derecho sobre los mismos, por su involucramiento con la
participada y puede afectar dichos rendimientos usando su poder sobre la participada. [IFRS 10.5]

El poder surge de la existencia de derechos sustantivos para dirigir las actividades relevantes.
Derechos:
- Depende de la naturaleza de las actividades, la estructura legal y la forma en que se toman
las decisiones.
. Derechos de voto, derechos de voto potenciales, derechos contractuales.
«  Evaluar el impacto de los diversos derechos y la interaccién entre ellos.
Sustantivos:
«  Capacidad practica para ejercer los derechos.
« Capacidad actual para dirigir actividades relevantes.
« No es necesario que los derechos se ejerzan activamente (un accionista mayoritario pasivo
tiene el poder).

Actividades relevantes:

- Actividades que afectan considerablemente los rendimientos de la participada.



. Por ejemplo, compras/ventas, manejo de activos financieros, financiamiento.
«  Decisiones sobre actividades relevantes: presupuesto, contratacion / contraprestacion de la
administracion, toma de decisiones acerca de las inversiones.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

La consolidacién bajo los estandares mexicanos se basa en el concepto de control. Los tres elementos
de control son los siguientes:

+ Poder sobre la sociedad participada

«  Exposicidn, o derecho, a ganancias variables de la participacion en la sociedad participada; y

« La habilidad de utilizar poder sobre la sociedad participada para tener un efecto sobre el
monto de las ganancias del inversionista.

Un inversionista debe poseer los tres elementos para concluir que controla a una sociedad participada.
El modelo de consolidacion aplica a todas las entidades.

Una entidad debe considerar la existencia y el efecto de potenciales derechos de voto que son
actualmente ejecutables al determinar si existe o no control.

X. Valor Razonable

IFRS-EU

IFRS-EU define al valor razonable como el precio que se recibiria al vender un activo o se pagaria al
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado a la fecha de
medicion. Esta definicion Unicamente considera un precio de salida. Se debe considerar el mercado
principal y mas ventajoso y el mayor y mejor uso del activo.

Asimismo, IFRS-EU establece una jerarquia de tres niveles que se utilizard para medir y revelar el
valor razonable en los estados financieros de un Banco. La categorizaciéon dentro de la jerarquia de
valor razonable se basa en el menor nivel de factor significativo para su valuacién. La siguiente es
una descripcién de los tres niveles de jerarquia:

e Nivel 1—Precios cotizados para instrumentos idénticos en mercados activos.

e Nivel 2— Precios cotizados para instrumentos similares en mercados activos; precios
cotizados para instrumentos idénticos o similares en mercados que no estan activos; y
valuaciones derivadas de modelos en los que todos los factores significativos e impulsores
de valor significativos son observables en mercados activos.

¢ Nivel 3—Valuaciones derivadas de técnicas de valuacién en las que uno o mas factores
significativos o impulsores de valor significativos no son observables.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Los criterios contables establecidos para instituciones financieras en México definen al valor razonable
como la cantidad que un participante del mercado informado e interesado estaria dispuesto a
intercambiar por la compra o venta de un activo o para asumir o liquidar un pasivo en un mercado
libre. Esta definicidn puede considerar ya sea un precio de entrada o un precio de salida. Las
entidades deben utilizar las mediciones de valor razonable proporcionadas por un proveedor de
precios autorizado por la CNBV.

Aunque el concepto de valor razonable se define de manera similar tanto en IFRS-EU como en criterios
contables establecidos para instituciones financieras en México, hemos observado diferencias
significativas que surgen como resultado de diferencias en la practica. Ciertos ejemplos de dichas
diferencias incluyen, pero no se limitan a, las siguientes:



Para fines de IFRS-EU, el riesgo crediticio de la contraparte y el riesgo crediticio de la propia entidad
se incluyen en las mediciones de valor razonable de ciertos instrumentos financieros. Las
correspondientes mediciones de valor razonable conforme a criterios contables establecidos para
instituciones financieras en México generalmente no consideran el riesgo crediticio de la contraparte ni
el de la propia entidad.

Para casos en los que un instrumento financiero ha estado sujeto a un volumen de negociacion bajo o
nulo, una entidad puede tener que incorporar ajustes a los precios de mercado cotizados para llegar a
una medicion de valor razonable apropiada conforme a IFRS-EU. En contraste, el precio de mercado
no ajustado puede utilizarse como base para la medicidon del valor razonable del mismo instrumento
financiero para fines de criterios contables establecidos para instituciones financieras en México.

XI- Activos Fijos
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, una entidad debe escoger una politica contable para medir propiedad, planta y
equipo utilizando el modelo de costo o el modelo de revaluacién (valor razonable) La politica contable
seleccionada debe ser aplicado de manera consistente para cada clase de activo.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Conforme a criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, la Unica base
permitida para medir propiedad, planta y equipo es el costo histérico menos depreciacion acumulada y
deterioro.

XII. Combinaciones de negocios
IFRS-EU

Bajo IFRS-EU, el comprador en una combinacion de negocios reconoce los activos adquiridos, pasivos
asumidos y cualquier participacion no mayoritaria en la empresa adquirida a valor razonable a la fecha
de adquisicién. El exceso del valor razonable sobre los activos netos adquiridos sobre la
contraprestacién de compra pagada se reconoce como ganancia por compra a valor inferior en las
utilidades.

Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Conforme a criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, la
contraprestacion de compra en una combinacion de negocios se asigna a los valores razonables de
activos adquiridos y pasivos asumidos identificables por separado. Se reconoce crédito mercantil por
el exceso de contraprestacion de compra pagada sobre el valor razonable de los activos netos
adquiridos. El crédito mercantil negativo, que es el exceso del valor razonable de los activos netos
adquiridos sobre la contraprestacion de compra pagada, se asigna al valor de los activos netos hasta
que dicho monto se reduzca a cero.

XIII. Adquisiciones de carteras de créditos
IFRS-EU

Conforme a IFRS-EU, una cartera de créditos que se adquiere en una transaccién contabilizada como
adquisicion de activos o combinacién de negocios se mide a valor razonable. Las diferencias entre la
contraprestacion pagada y el valor razonable de los activos de la cartera de créditos se reconocen en
ganancias y pérdidas o crédito mercantil.
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Criterios contables establecidos para instituciones financieras en México

Bajo criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, la cartera de créditos
adquirida se mide de conformidad con las reglas contables de la CNBV (es decir, con base en el capital
e intereses contractuales, neto de la reserva preventiva determinada de conformidad con los modelos
de la CNBV). Las diferencias entre la contraprestacion pagada y la cartera de créditos adquirida se
reconocen en ganancias y pérdidas o crédito mercantil.

XIV. Impuestos a la utilidad diferidos

De manera similar, IFRS-EU y criterios contables establecidos para instituciones financieras en México
requieren un enfoque de activo y pasivo para contabilizar los impuestos a la utilidad diferidos. Los
siguientes son ejemplos de ciertas diferencias relativas al tratamiento contable de impuestos diferidos
observados en la practica:

Limite de reconocimiento para impuestos diferidos activos (general) - Conforme a IFRS-EU,
los impuestos diferidos activos se reconocen en la medida en que es “probable” que los beneficios
relativos seran realizados por la entidad. Se entiende que “probable” significa mas probable que no.

Bajo criterios contables establecidos para instituciones financieras en México, se aplica una reserva
para valuacion para reducir los impuestos diferidos activos al monto que tiene “alta probabilidad” de
ser realizado. Se entiende que “altamente probable” representa un limite mas alto que mas probable
que no.

Limite de reconocimiento para impuestos diferidos activos (pérdidas crediticias) - Las leyes
fiscales mexicanas establecen criterios especificos que deben cumplirse para deducir las pérdidas
crediticias. Como resultado de estos criterios, la cartera de créditos normalmente se contabiliza con
mayor anticipacién para fines de informes financieros comparado con fines fiscales. Esto con
frecuencia da lugar a una diferencia importante en la oportunidad de deducibles futuros entre las
bases fiscales y de informes financieros de la cartera de crédito. Conforme a IFRS-EU, se reconoce un
impuesto diferido activo por esta diferencia de oportunidad en la medida en que la realizacién del
beneficio relativo se considera probable.

Con base en comentarios emitidos por la CNBV, algunas entidades registran una reserva para
valuacion contra impuestos diferidos activos relativos a la reserva de oportunidad de pérdida crediticia
para cubrir los montos que no se espera sean realizados dentro de un periodo a corto plazo.
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