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Informe de los auditores independientes al
Consejo de Administracion y Accionistas de
BNP Paribas Personal Finance, S.A. de
C.V., Sociedad Financiera de Objeto
Limitado Filial

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de BNP Paribas Personal Finance, 5.A. de C.V,, Sociedad
Finaneciera de Objeto Limitado Filial (subsidiaria de BNP Paribas Personal Finance, S.A, (Francia)) (“la Sociedad™)
que comprenden los balances generales al 31 de diciembre de 2012 v 2011, v sus relatives estados de resultados, de
variaciones en el capital contable v de flujos de efectivo, por los afios que terminaron en esas fechas, asl como un
resumen de las politicas contables significativas ¥ otra informacion explicativa,

l
Responsabilidad de la administracidn de la Sociedad en relacidn con los estados financieros

La administracidn de la Bociedad es responsable de fa preparacion de Jos estados financieros de conformidad con los
criterios contables establecidos por la Comision Nacional Bancaria ¥ de Valores de México en las “Disposiciones de
cardcter general aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Limitado™ (“los Criterios Contables™), ¥ del
control nterno que la administracién de la Sociedad determine necesario para permitirle preparar estados financierns
que estén libres de incorrecciones importantes debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Mugstra responsabilidad es expresar una opinidn sobre los estados financieros con base en nuestras auditor{as,
Hemos llevado a cabo nuestras auditorfas de conformidad con las Nornmas Internacionales de Aunditer{a. Dichas
normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que planifiguemos y ejecutemos la auditorfa
con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estades financieros estén libres de incomecciones
importantes ¥ de que estan preparados, eo todos los aspectos materiales, de conformidad con los Criterios Contables
establecidos por la Comision,

Una auditorfa conlleva la aplicacidn de procedimientos para obtener evidencia de auditora sobre los importes ¥ la
informacicn revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
ineluida la evaluacion de los riesgos de incorreceidn importante en los estados financieros debido a fraude o error, Al
efectuar dichas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control interno relevante para la preparacion de los
estados financieros de la Sociedad, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcion de las circunstancias, ¥ no con la finalidad de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de
la Seciedad. Una auditoria también incluye la evaluacion de lo adecuado de las politicas contables aplicadas v de la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la administracidn, asi como la evaluacion de la
presentacion de los estados financieros en su conjunto,
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Deloitte

Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido en nuestras auditorias proporciona una base
suficiente v adecuada para nuestra opinidn de auditoria.

Chnimidn
En nuestra opinion, los estados financieros de BNP Paribas Personal Finance, 8.A. de C.V,, Sociedad Financiera de

Objeta Limitado Filial, correspondientes a los afios que terminaron el 3| de diciembre de 2012 ¥ 2011, han sido
preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los Criterios Contables.

Cralaz. Yamazaki, Ruiz Urquiza, 8.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

de Auditoria Fiscal Federal Mim. 18128

21 de febrero de 2013
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BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial
(Subsidiaria de BNP Personal Finance, S.A. (Francia))
Balances generales

Al 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011
(En miles de pesos)

Activo 2012 2011 Pasivo 2012 2011
Disponibilidades p 18,727 b 55,866 Pasivos bursatiles b3 801,580 $ 2,100,944
Inversiones en valores: Préstamos bancarios v de otros organismos;
Titulos disponibles para la venta - 4,480 De corto plazo 1,161,127 1,108,231
Titulos conservados a vencimiento 837321 1.650.62 De largo plazo 670,000 1,532,133
837,321 1,655,111 1,831,127 2,641,064
Derivados;

Cartera de crédito vigente: De cobertura 8,466 17.489
Créditos comerciales 271,789 250,603 8,466 17.489
Créditos al consumo 1.955. 828 2,917,821 Cuentas por pagar;

Total cartera de crédito vigente 2,227,617 3,168,424 Acreedores diversos ¥ otras cuentas por pagar 146,907 181,154 .
146,907 181,194

Cartera de crédito vencida: Créditos diferidos ¥ cobros anticipados 9.736 31,548
Créditos comerciales - 6,415 10,089 Tortal pasivo 2,797,825 4,972,244
Créditos al consumo 386,901 1.126.803 ;

Total cartera de crédite vencida 393,406 1,136,892
_ _ Capital contable
Menos- Estimacicn preventiva para riesgos craditicios {254.388) _(B35.041) ; ,
Cartera de crédito, nata 2,366,635 3,470,275 Capital contable:
2 Capital conribuido-
Oiras cuentas por GG'JI'E.[‘, neta 59,38? 124,353 Cﬂp]tﬂl social 503,843 1,{]23,32(}
. Lliiey Capital ganado-
: 1,767 pHa 8
Bienes adjudicados , 8 1 Resultado por valuacidn de titulos disponibles para la venta - 3,525
i ; : = Resultado por valuacidn de instrumentos de cobertura de flujo de
Mobiliario ¥ equipe, neto 16,992 7461 A (6.766) (15,789)
=y Resultado neto 2 06,522 (334477
5 31,25 A
[mpueste diferido (neto) 31,580 253 R0.756 (536.741)
Crros activos _SRETE 08.615 Total capital contable ; 503,500 401,579
Tkl ot g 11097 424 $ 5,463,823 Total pasivo v capital contable s 3291424 h 5,463,823
Cuentas de orden +I1Z 2011
Compromisos crediticios 3 271,207 s 671,008

Intereses devengados no cobrados derivados de la
cartera de crédito vencida
Otras cuentas de registro

p 40029 0§ 173972
39713 § 119,230

=]

El monto histdrice del capital social al 31 de diciembre de 2012 v 2011 fue de 1,01 LO77 w $1,011,077, respectivamente.

“Los presentes balances generales se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las sociedades financieras de objeto limitado, emitidos por la Comisicn Nacional Bancaria v de Valores, con fundamento en
lo dispuesto por la decima cuarta de las “Reglas generales a que deberdn sujetarse las sociedades a que se refiere 1a fraccion IV del articulo 103 de la Ley de Instituciones de Créditn”, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 19 de diciembre de 2005, de observancia general v obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrédndose reflejadas las operaciones efectuadas por la Socisdad hasta las fechas amriba mencionadas, las
cuales se realizaron ¥ valuaron con apego a sanas practicas v a [as disposiciones aplicables™.

T ; . i
nsgjo de Administraciom bajo la responsabilidad de Jos disdesivos que los suscriben™. -
jo de tracion bajo la resp %ﬁ\/_{& W/

< Patrick Decla Angel Pliego i  Cecilia Castrejon
Director General Director de Finanzas Contador General

“Los presentes balances generales fueron aprobados por el

Las notas adjuntas son parte de estos estados financieros,



BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto

Limitado Filial

(Subsidiaria de BNP Personal Finance, S.A. (Francia))

Estados de resultados

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011
(En miles de pesos)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses
Margen financiero

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Margen financiero ajustado por 11esgos crediticios

Comisiones y tarifas cobradas
Comisiones v tarifas pagadas
Resultada por intermediacion
Otros ingresos {ggresos) de la operacion
Castos de administracion
Utilidad (pérdida) de la operacion

[mpuestos a la utilidad

Utilidad (pérdida) neta

2012

$ 563,183

R el
316,123

Wlix g
316,123

90,678
153,837

(8,227)

83,999
224121
104,615

(8.093)

§ 96322

“[os presentes estados de resultados se formularon de conformidad con los criterios de

contabilidad para las <ociedades financieras de ghjeto limitado, emitidos pot 1a Comision
Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por la décima cuarta de
las “Reglas generales a que deberan sujetarse las sociedades a que se reflere la fraccién

TV del articulo 103 de la Ley de Tnstituciones de Crédita”, public
de la Federacion el 19 de diciembre de 2003, de obsetvanci
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados to
derivados de las operaciones efectnadas por la Sociedad dur
mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apegt a

disposiciones aplicables™.

adas en el Diario Oficial
al ¥ obligatoria,
dos los ingresos y egresos
os periodos arriba
sanas précticas y a las

“T g presentes estados de resultados fueron aprobados por gl Consgjo de Administracion

1a responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

e

ke r

Patrick Dec
Director General

Cacilia Castrejon
Contador-General

[as notas adjuntas son parte de estos estados financleros.

X [ SR
Angel Plisgo
Director de Finanzas

e

11

$ 1,196,753
_ 496672
700,081

700,081

127,007
403,472

(37,705)
(561,246)

iy 345,717
(521,052)

(3,425)

___,——7_'

R 17

bajo



BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial
(Subsidiaria de BNP Personal Finance, S.A. (Francia))

Estados de variaciones en el capital contable

Por los afios que terminaron el 31 de diclembre de 2012 y 2011
(En miles de pesos)

Capital contribuidn

Capital ganada

Resultado por

Resultadoe por
valuaciin de

Resultado de valuacidn de instrumentos de Tuotal
Capital ejercicios titulos disponibles cobertura de Mujos Resultado capital
social anteriores para la venla de efeetivo neto eontable
Saldos al 31 de diciembre de 2010 B 1,824,885 $ - b 1,836 5 (20,938) % (976,565) % 829.218
MMovimientos inherentes a las decisiones de los Accionistas-
Aplicacidn del resultado del ejercicio anterior - {976,565} - - 076,565 -
Absorcidn de pérdidas acumuladas (976,565) 076,565 - - - -
Aumento de capital social 180,000 - - . - 180,000
- (796,565) - - - 976,563 180,000
Movimiento inherente al reconocimienta del resultado integral-
Resultado por valuacion de titelos disponibles para venta - - 1.689 - - 1,689
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos
de efectivo - - - 5,149 - 5,149
Resultado neto - = - - - (524.477) (524,477}
- NP — 1.689 5149 (524.477) (517.639)
Saldos al 31 de diciembre de 2011 1.028.320 . 3,525 (15,789) (324,477) 491,579
Movimisntos inherentes a las decisiones de los Acclonistas-
Aplicacion del resultado del ejercicio anterior - (524,477 - . 324,477 -
Absorcion de pérdidas acumuladas {524.477) 324477 - = - - ! -
{524,477} - - - 524477 -
Iovimienio inherente al reconocimiento del resultado integral-
Resultado por la venta de titulos disponibles para la venta - - (3,525) - - {3,525)
Resultado por valuacidn de instrumentos de cobertura de flujos
de efectivo - - - 9,023 - 8,023
Resultado neto o i — - f o FE i L S 06522
T - - {3.525) 9,023 96,522 102.020
Saldos al 31 de diciembre de 2012 3 503,843 3 - b - b (6,766} 8 96,522 b 593,599

“Los presentes estados de variaciones en el capital contable se formularon de conformidad con los eriterios de contabilidad para las sociedades financieras de objeto limitade, emitidos por 1a
Comision Nacional Bancaria v de Valores, con fundamento en lo dispuesto por la déeima cuarta de las “Reglas penerales a que deberdn sujetarse las sociedades a que se refiere la fraccidn IV
del articule 103 de la Ley de Instituciones de Crédite™, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de diciembre de 2003, de observancia gensral ¥ obligatoria, aplicados de manera
consistente, encontrandeose reflgjades todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por lz Sociedad durante los periedos mriba
mencionados, las cuales se realizaron v valuaron con apego a sanas practicas ¥ a las disposiciones aplicables™.

ivas que los suscriben™.

*L.os presentes estados de &iﬂm&s enyel capital contable fusron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responéabilida ij los
o ”

¢ Parick Decla \ ~ Angel Pliego
Director General o, Dvireetor de Finanzas

Cecilia Castrejon
Contador General

Las notas adjuntas son parte de estos estados financieros,



BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto

Limitado Filial

(Subsidiaria de BNP Personal Finance, S.A. (Francia))

Estados de flujos de efectivo

Por los aiios que terminaron el 31 de diciembre de 2012 y 2011
(En miles de pesos)

Resultado neto

Ajuste por partidas que no implican flujo de efectivo-
Estimacion preventiva para riesgos craditicios
Estimacidn por irmecuperabilidad o dificil cobro
Depreciaciones y amortizaciones
Impuesto a la utilidad causados v diferidos

Actividades de operacidn:
Cambio en titulos conservados a vencimiento
Cambio en cartera de crédito
Cambio en bienes adjudicados
Cambio en otros activos oparativos
Cambio en préstamos bancarios v de ofros organismos
Cambio en otros pasivos operativos
Flujos netos de efectivo de actividades de operacidn

Actividades de inversidn:
Cobros por disposicion de mobiliario y equipo
Pagos por adquisicidn de mobiliatio ¥ equipo
Flujos netos de efectivo de actividades de inversidn

Actividades de financiamiento;
Cambio en pasivos bursdtiles
Aportaciongs de capital social
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento
(Disminucién) aumento neto de efectivo

Efectivo v equivalentes al inieio del afio

Efectivo v equivalentes al final del afio

2012 2011

$ 96,522 $ (524,477)
(95,183) (37,429)

(4,072) 12,355

12,857 15,484

. 3,425

10,124 (530,642)

813,938 (1,174,663)
1,198,823 3,824,835

(883) 3,082

106,893 570,260
(809,937) (1,798,139)
(36,098) (209.184)
1,262,860 683,549

- 11,807
(639)° (14,522)
(639) {2,715)
(1,299,360) (1,004,513)

5 . 180,000
—(1.299.360) (824.513)
(37,139) (141,679)

53,866 197,545

S 18727 § __ 55866




“Los presentes astados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los
criterios de contabilidad para las sociedades financieras de objeto limitado, emitidos
por la Comision Nacional Bancaria ¥ de Valores, con fundamento en lo dispuesto
por la décima cuarta de las “Reglas generales a que deberdn sujetarse las sociedades
a que se refiere la fraccidn IV del articulo 103 de la Ley de Instituciones de
Crédito”, publicadas en 2] Diario Oficial de la Federacion ¢l 19 de diciembre de
2003, de observancia general ¥ obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejadas todas las entradas v salidas de efectivo derivadas de las
operaciones efectuadas por la Sociedad durante los perindos arriba mencionadoes, las
cuales se realizaron ¥ valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones
aplicahles™.

“Los presentes estados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de -
Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben”

el

* Patrick Decla Angel Pliego
Director General Director de Finanzas
Cecilia Castrejon
Contador General

Las notas adjuntas son parte de estos estados financieros,



BNP Paribas Personal Finance, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto

Limitado Filial
(Subsidiaria de BNP Paribas Personal Finance, S.A. (Francia))

Notas a los estados financieros

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2012 y 2011
(En miles de pesos)

Actividad de la Sociedad, entorno econdmico, regulatorio y eventos relevantes del afio

BNP Paribas Personal Finance, $.4. de C.V,, Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial, (la Sociedad), se
constifuvd el 1° de julio de 2004, siendo subsidiaria al 99.96%; de BNF Paribas Personal Finance 8. A.
{Francia) (la Tenedora), empresa establecida en Francia. E1 18 de octubre de ese mismo afio, la Secretaria de
Hacienda v Crédito Phblico (SHCP) autorizd a la Seciedad para operar como una sociedad financiera de
objeto limitado filial para otorgar créditos al consumo. Sus actividades ¥ practicas contables estdn reguladas
por la Ley de Instituciones de Crédito, reglas v disposiciones que al efecto expida la SHCP v disposiciones de
cardcter general que emite la Comision Nacional Bancaria ¥ de Valores (la Comisién), Banco de México v
demas leves aplicables.

La Sociedad se dedica principalmente al otorgamiento de eréditos comerciales, créditos simples al consumo v
créditos revolventes al consumo dispuestos a través de tarjetas de crédito. Asimismo, captar recursos
provenientes de la colocacidn de mstrumentos financieros inscritos en el Registro Nacional de Valores e
Intermediarios, previamenre calificados por una institucidn calificadora de valores, asi como de recursos
proveniente de entidades financieras del pals ¥ del extranjero, en los términos de las disposiciones aplicables,

En virtud de que la Sociedad no tiene empleados y tnicamente tiene un Director General, mediante la firma
de un conirato de prestacion de servicios profesionales con Cetelem Servicios, S.A. de C V. (compafiia
afiliada) recibe los servicios necesarios para su operacion ¥ administracion,

Evenras velevanies del afio-

Mediante asamblea extraordinaria de accionistas celebrada en el mes de diciembre de 2012, se aprobd la
transformacion de BNF Paribas Personal Finance, 5.A. de C.¥., Sociedad Financiera de Objeto Limitado
Filial” en una “Seciedad Financiera de Objeto Miltiple, Entidad no Regulada” de conformidad con lo
previsto en el articulo séptimo wransitorio del “Decreto por el gque se reforman, derogan v adicionan diversas
disposiciones de la Lay General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédite™ publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 18 de junio de 2004,

Principales politicas contables

Las principales politicas de la Sociedad, estin de acuerdo con los criterios contables preseritos por la
Comisidn, los cuales se incluyen en las “Disposiciones de cardcter general aplicables a las sociedadss
financieras de ohjeto limitade™ las cuales requieren que la Administracidn de la Sociedad efectiie ciertas
estimaciones v utilice determinados supuestos para determninar la valuacion de alzunas de las partidas
incluidas en los estados financieros y para efectuar las revelaciones que se requiere presentar en los mismos.
Sin embarge, los resultados reales pueden diferir de dichas estimaciones. La Administracidn de la Sociedad
aplicando ¢l juicio profesional, considera que las estimaciones v supuestos utilizados fueron los adecuados en
las circunstancias actuales,



De acuerdo con el Criterio Contable A-1 de la Comisidn, la contabilidad de la Sociedad se ajustard a las
Normas de [nformacion Financiera (NIF} aplicables en México, definidas por el Consejo Mexicano de
Naormas de [nformaciéon Financiera, A.C., (CINIF) (antes Consejo Mexicano para la Investigacidn ¥
Desarrolle de Normas de Informacidn Financiera, A C.), excepto cuando a juicio de Ia Comisidn sea
necesario aplicar una normatividad o un criterio contable especifico, tomando en consideracion que las
sociedades financieras de objeto limitado realizan operaciones especializadas.

Cambios en polfticas contables -

A partir del I de enero de 2012, la Sociedad adaptd las siguientes nuevas NIF;

NIF C-6, Propiedades, planta ¥ equipo.- Establece la obligacion de depreciar componentes que sean
representativos de una partida de propiedades, planta y Cqmpi} independientermente de depreciar el resto de la
partida como si fuera un solo companente,

Mejoras a las NIF 2012.- Las principales mejoras que generan cambios contables, son:

Baoletin B-14, Utilidad por accidn.- Establece que Ia utilidad por accidn diluida sea calculada y
revelada cuando 2l resultado por operaciones continuas sea una pérdida, sin importar si se presenta una
utilidad neta.

Boletin C-11, Capiral contabie.- Elimina la regla de registrar como parte del capital contable
contribuido las donaciones que reciba una entidad, debiéndose registrar como ingreso en el estado de
resultados, de conformidad con la NIF B-3, Estado de resultados.

Boletin C-13, Dateriore en el valor de los activas de larga duracidn y su disposicion.- Elimina; a) la
restriceién da que un activo no esté en uso para poderse clasificar como destinado para la venta v b) [a
reversion de pérdidas por deterioro del crédito mercantil. Asimismo, establece que las pdrdidas por
deterioro en el valor de los activos de larga duracién deben presentarse en el estado de resultados en
los renglones de costos ¥ gastos que correspondan ¥ no como otros ingresos ¥ gastos o como partida
eapecial,

A continuacion se describen las politicas contables mas importantes que sigue la Sociedad:

LUnidad monetaria de los estados financierss - Los estados financieros ¥ notas al 31 de diciembre de 2012 y
2011 y por los afios que terminaron en esas fechas incluyven saldos v tramsacciones en pesos de difsrente poder

adquisitivo.

Reclasificaciones — Los estados financieros por 2l afio que terming el 31 de diciembre de 2011 han sido
reclasificados en ciertos rubros para conformar su presentacion con la utilizada en 2012,

Reconrpctmiznto de los efectos de la inflacidn — La inflacidn acumulada de los tres ejercicios anuales
anteriores al 31 de diciembre de 2012 y 2011, s de 12.26% y 15,199, respectivamente; por lo tanto el
entorne econdmice califica como no inflacionario en ambes gjercicios ¥ consecuentements, no se recongcen
los efectos de la inflacién en los estados financieros adjuntos. Los porcentajes de inflacion por los afios que
terminaron el 31 de diciembre de 2012 y 2011 fueron 3.57% v 3,82%, respectivamente,

A partir del | de enero de 2008, la Sociedad, suspendid el reconocimiento de los efectos de la inflacion en los
estados financieros; sin embargo, los activos y pasivos monetarios ¥ el capital contable incluyen los efectos de
reexpresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007,

Disponibilidades — Corresponde a efectivo en caja y a depdsitos bancarios en cuentas de cheques.

Inversipnes en valores - Al momento de su adquisicion, las inversiones en valores deberdn clasificarse en
para negociar, disponibles para la venta, o conservados a vencimisnto,



La clasificacion a que se refiers el parrafo anterior la hard la Administracion de la Seciedad. tomado como
base la intencidn que al momento de adquirir determinado instrumento tenga referente al mismo.

Titudos disponibles para la venta:

Son aguellos titulos de deuda ¥ acciones, cuya intencion no estd orientada a obtener ganancias derivadas de
las diferencias en precios que resulten de operaciones de compraventa ¥, en el caso de titulos de deuda,
tampoco se tiene la intencidn ni capacidad de conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto, representa ina
categoria residual, es decir se adquieren con una intencidn distinta a la de los titulos para negociar o
conservados al vencimiento, debido a que se tiene la intencidn de negociarlos en un futuro no cercano pero
anterior a su vencimiento,

Se encuentran valuados a su valor razonable, el cual es determinado con base en criterios técnicos ¥
estadisticos ¥ en modelos de valuacién para cada uno de los valores e instumentos financieros,
proporcionados por un proveedor de precios.

La utilidad o pérdida no realizada resultante de la valuacidn a valor razonahle de los instrumentos se registra
en el rubro de “Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta” dentro del capital contable,

Laos costos de transaceion por la adguisicion de titulos se reconocen dependiendo de la categoria en que se
clasifiquen los titulos adquiridos. 5i se clasifican como titulos para negociar, los costos de transaceion se
reconocen en los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicidn, Si se clasifican como titulos disponibles
para la venta y conservados a vencimiento, se reconocen inicialmente como parte de la inversion.

Titulos conservados a vencimisnto:

Los titulos conservados a vencimiento son aquellos titulos de deuda cuyos pagos son fijos o determinables ¥
con vencimiento fijo, respecto a los cuales la entidad tiene tanto la intencién como la capacidad de conservar
hasta su vencimiento, los titulos se registran inicialmente a su valor razonable mds los costos de ransaccion
por la adquisicidn, (21 cual incluye, en su caso, el descusnto o sobreprecio). Posteriormente ss valiian a su
‘costo amortizado. El devengo de los intereses se registra en el estado de resultados conforme al método de
interés imputado o método de interés efectivo en el rubro de “Ingresos por Intereses™,

Los Criterios contables de la Comisidén permiten transferir titulos clasificados como conservados a
vencimiento hacia la categoria de titulos disponibles para la ventz, siempre ¥ cuando no se cuente con la
intencidn o capacidad de mantenerlos hasta el vencimiento, asi como reclasificaciones hacia la categoria de
titulos conservados a vencimiento en circunstancias extraordinarias (por ejemplo, la falta de liquidez en el
mercado, que no exista un mercado activo para el mismo, entre otras), las cuales deben ser evaluadas v en su
caso validadas mediante autorizacidn expresa de la Comision.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocen en los resultados del ejercicio en el mismo
periodo en que se genera el derscho a recibir el pago de los mismos.

Deterioro en el valor de un titule — La Sociedad evalia si a la fecha del balance general existe evidencia
objetiva de que un titulo estd deteriorado, El deterioro es la condicidn existente cuando €I valor en libros de
las inversiones en valoras excede el monto recuperable de dichos valores.

Se considera que un titulo estd deteriorado ¥, por lo tanto, se incurre en una pérdida por deterioro, si y salo si,
existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o més eventos que ocurrieron posteriormente al
reconocimiento inicial del titulo, mismos que tuvieron un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros
estimados que puede ser determinado de manera confiable. Es poco probable identificar un evento dnico que
individualmente sea la causa del deterioro, siendo més factible que el efecto combinado de diversos eventos
pudiera haber causado el deterioro. Las pérdidas esperadas como resultado de eventos futures no se
reconocen, no importando que tan probable sean.

La evidencia objetiva de que un titulo estd deterioradoe, incluve informacidn observable, entre otros, sobre los
sipuientes eventos:
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a) dificultades financieras significativas del emisor del titulg;
b) s probable que el amisor del valor sea declarado en concurso mercantil u ofra reorganizacion

financiera;

cl incumplimiento de las cliusulas contractuales. tales como incumplimiento de pago de intereses o
principal;

d) la desaparicidn de un mercado activo para el titulo en cuestion debide a dificultades financieras, o

) que exista una disminucion medible en los flujos de efscrivo futuros estimados de un grupo de valores
desde el reconocimiento inicial de dichos activos, aungue la disminucidn no pueda ser identificada con
los valores individuales del grupo, incluvendo:

i cambios adversos en el estatus de pago de los emisores en el grupo, o
ii, condiciones econdmicas locales o naciomales que se correlacionan con incumplimientos en los
valores del grupo,

Al 31 de diciernbre de 2012, la Administracion de la Socizdad no ha identificado que hayva evidencia objetiva
del deterioro de un titulo,

Derivados con fines de cobertura - La Administracion de la Sociedad realiza operaciones de derivados con
fines de cobertura con swaps.

Los Swaps son contratos entre dos partes, mediante el cual se establece la obligacicn bilateral de intercambiar
ima serie de flujos, por un perfodo de tiempo determinado v en fechas previamente establecidas.

Laos activos ¥ pasivos financieros que sean designados v cumplan los requisitos para ser designados como
partidas cubiertas, asi como los instumentos financisros derivados que forman parte de una relacidn de
cobertura, se reconocen de acuerdo con las disposiciones relativas a la contabilidad de coberturas para el
reconocimiento de la ganancia o pérdida en el instrumento de cobertura ¥ de la partida cubierta de acuerdo a
Io establecido en el Criterio B-4 “Derivados y Operaciones de Cobertura™ de la Comisidn.

Una relacion de cobertura califica para utilizar 1a relacidn de cobertra cuando se cumplen todas las siguientes
condiciones:

- Designacion formal y documentacion suficiente de la relacidn de cobertura.

- La cobertura debe ser altamente efectiva en lograr la cancelacidn de los cambios en el valor razonable
o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo cubierto,

- Para coberturas de flujo de efectivo, Ia transaccion pronosticada que se pretenda cubrir debe ser
altamente probable su ocurrencia.

- La cobertura debe ser medible confiablements,

- Los instrumentos financieros derivados que ssan designados como de cobertura se deben levar a cabo
pruebas de efectividad de manera prospectiva v retrospectiva por [o menos de manera trimestral, atin ¥
cuando los términos criticos del derivado v la partida cubierta sean los mismos.

Todos los derivados con fines de cobertura se reconocen como activos o pasivos (dependiendo de los
derechos whu obligaciones que contengan) en el balance general, inicialmente a su valor razonable, el cual,
corresponde al precio pactado en la operacidn,

El resultade de la compensacidn de las posiciones activas ¥ pasivas, ya sea deudor o acreedor, se presenta por
separado de [a posicion primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados™ v se registra el interds
devengado en el estado de resultados en el “Margen financisro™.

Los derivados con fines de cobertura se vallian a mercado v el efecto se reconoce dependiendo del tipo de
cobertura contable, de acuerdo con lo siguiente;

a Coberturas de valor razonable - Representa una cobertura de la exposicion a los cambios en el valor
razonable de activos o pasivos reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, o bien a una
porcidn de ambos, que es afribuible a un riesgo particular ¥ que puede afectar el resultade del periedo.
Se valtia a mercado la posicidn primaria por el riesgo cubierto y el instrumento derivado de cobertura a
mercado, registrandose el efecto neto en los resultados del periodo dentro del rubro de “Resultado por
Intermediacicn™,
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b. Coberturas de flujos de efectivo - Representa una cobertura de |a exposicion a la variacion de los flujos
de efectivo de una transaccién pronosticada que (1) es atribuible a un riesgo en particular asociado con
un activo o pasivo reconocido, o con un evento altamente probable, v que (i) puede afectar al
resultado del periodo. El instrumento derivado de cobertura se valia a mercado. La porcidn de la
ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de
la cuenta de utilidad integral en ¢l capital contable v la parte nefectiva se registra en los resultados del
periodo como parte de “Resultado por Intermediacién®™,

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la partida cubierta, se
ajusta para igualar al monto menor (en términos absolutos) entre la ganancia o pérdida acumulada del
instruments de cobertura desde el inicio de la misma, ¥ el cambio acumulado en el valor presents de los flujos
de efective futuros esperados de Ia partida cubierta desde el inicio de la cobertura,

Cualquier ganancia o pérdida remanente del instrumento de cobertura se reconoce directamente en los
resultados del periodao,

La Sociedad suspende la contabilidad de coberfuras cuando el derivado ha vencido, ha sido vendido, es
cancelado o ejercido, cuando el derivado no alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el
valor razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta, cuando se prevé que la transaccién pronosticada no
ocwrrird o cuando se decide cancelar la designacidn de cobertura,

Al dejar de aplicar de manera prospectiva la contabilidad ds coberturas de valor razonable, cualquier ajuste al
valor en libros por la valuacion de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto, se amortiza en los
resultados del perfedo. La amortizacidn se lleva a cabo utilizando el método de linea recta durante la vida
remanente de la partida originalmente cubierta,

Al suspender la contabilidad de coberturas de flujo de efective, la ganancia o pérdida acumulada
correspondiente a la parte eficaz del derivado de cobertura que haya zido reconocida en el eapital contable
como parte de la utilidad integral durante el perindo de tismpo en el cual la cobertura fus efectiva, permanece
en el capital contable hasta el momento en que los efectos de la transaccidn pronosticada afecten los
resultados. En el caso de que ya no sea probable que la transaceion pronosticada ocurra, la ganancia o la
pérdida que fue reconocida en la cuenta de utilidad integral se registra inmediatamente en resultados. Cuando
la cobertura de una transaccidn pronosticada se mostrd prospectivamente satisfactoria v posteriormente no es
altamente efectiva, la ganancia o pérdida acumulada correspondiente a la parte eficaz del derivado de
cobertura que se reconccid en el capital contable como parte de la utilidad integral durante el perioda de
tiempo en el cual la cobertura fue efectiva, se [leva de manera propercional a los resultados, en la medida que
los efectos de la transaccidn pronosticada afecten los resultados.

Al 31 de diciernbre de 20112 y 2011, la Sociedad mantiene un saldo en el capital contable en el rubro de
“Resultado por valuacidn de instrumentos de cobertura de flujo de efectivo” por $6.766 ¥ 515,789,
respectivamente los cuales corresponden al remanente de la pérdida acumulada de la parte eficaz del derivado
de cobertura que se reconocid en el capital contable como parte de la utilidad integral durante el periodo de
tiempo en el cual la cobertura fue efectiva. Dicho importe serd amortizado al estade de resultados en la cuenta
contable denominada “Resultado por intermediacion™,

Los paquetes de derivados que coticen en algin mercado reconocide como un sélo instrumento se
reconocerdn ¥ valuardn de manera conjunta (es decir sin desagregar cada instrumento financiero derivado en
forma individual}. Los paguetes de derivados no cotizados en alglin mercado reconocido se reconocerdn v
valuardn ds manera desagregada por cada derivado que conforme dichos paguetes.

El resultado de la compensacidn de las posiciones activas v pasivas, ya sea deudor o acreedor, se presenta por
separado de la posicitn primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados”,

Los costos de transaccidn que son directamente atribuibles a la adquisicién de instrumentos financieros
derivados deben ser reconocidos directamente en resultados.
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Derivades implicitos - Un derivado implicito es un componente de un instrumento financiero hibrido
{combinado) que incluye a un contrato no-derivado (conocido como contrato anfitrién), en el que algunos de
los flujos de efective de dicho componente varfan de manera similar a como lo harfa un derivado de forma
independiente, Un derivado implicito causa que algunos de los flujos de efectivo requeridos por el contrato (o
incluso todos) se modifiquen de acuerdo a los cambios en una tasa de interés especifica, el precio de un
instrumento financiero, un tipo de cambio, un indice de precios o tasas, una calificacién crediticia o indice de
crédito, u otra variable permitida por la legislacion y regulaciones aplicables, siempre v cuando tratandose de
variables no financieras, éstas no sean especificas o particulares a una de las partes del contrato. Un derivado
que se encuentra adjunto a un instrumento financiero pero que es contractualmente transferible de manera
independiente a dicho instrumento, o bien, que tiene una contraparte diferente, no es un derivado implicito
sino un instrumento financiero separado (por ejemplo en operaciones estructuradas como se definen en el
presente criterio B-4 "Derivados v operaciones de cobertura” de la Comisidn).

Un derivado implicito se segrega del contrato anfitridn para efectos de valuacion v recibir el tratamiento
contable de un derivado, si ¥ sdlo si se cumplen todas las siguisntes caracteristicas:

i Las caracteristicas econdmicas ¥ riesgos del derivado implicito no se encuentran estrechamente
relacionadas con las caracteristicas econdmicas y riesgos del contrato anfirion;

b. Un instrumento financiero separado que cuente con los mismos términos que el derivado implicito
cumpliria con la definicidn de derivado, ¥

C. El instrumento financiero hibrido (combinado) no se valia a valor razonable con los cambios
reconocidos en resultados (por ejemplo un derivado que s¢ encuentra implicito en un activo financiera
o pasivo finaneiero valuado a valor razonable no debe segregarse),

Los efectos de valuacidn de fos derivados implicitos se reconocen en el mismo rubro en que se encuentra
registrado el contrato anfitrisn,

Al cierre de diciembre de 2012 y 2011, la sociedad reconocid una plusvalia de 5575 v $1,429
respectivamente, por los contratos por servicios, compra de actives, mantenimiento v arrendamisntos
operativos referenciados a ddlares americanos o cualquier otra divisa diferente al peso, el cual se encuentra
registrado en el rubro de *Resultado por intermediacién™,

Transacclones en moneda extranjers - Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio
vigente a la fecha de su celebracidn. Los activos v pasivos en moneda extranjera se valdan a los tipos de
cambio en vigor al cierre del perfodo, determinados v publicados por Banco de México.

Los ingresos v egresos derivados de operaciones en moneda extranjera, se convierten al tipo de cambio
vigents en la fecha de operacidn.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del periodo en que ocurren.

Comisiones cobradas y costos y gastos asociados a la cartera de crédite - Las comisiones cobradas por el
otorgamiento inicial de los créditos se registran como un erédito diferido dentro del rubro de “Créditos
diferidos ¥ cobros anticipados”, el cual se amortiza contra los resultados del gjereicio en el rubro *Ingreso por
intereses”, bajo el método de interds efectivo durante la vida del erédito, excepto las que se originen por
créditos revolventes que se amortizan en un periodo de 12 meses. :

Las comisiones que se reconozean con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito, aquéllas en que se
incurran como parte del mantenimiento de dichos créditos, o las que se cobren con motivo de créditos que no
hayan sido colocados se reconocen en resultados en el momento que se generen,

En el caso de comisiones cobradas por concepto de anualidad de tarjeta de crédito, ya sea la primera
anualidad o subsecuentes por concepto de renovacion, se reconocen como un crédito diferido dentro del rubro
de “Créditos diferidos y cobros anticipados™ ¥ se amortizan en un periodo de 12 meses contra los resultados
del ejercicio en el rubro de “Comisiones ¥ tarifas cobradas™,
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Los costos ¥ gastos incrementales asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen como un
cargo diferido, los cuales se amortizardn contra los resultados del ejercicio en el rubro “Gasto por intereses”,
durante el mismo periodo contable en el que se reconocen los ingresos por comisiones cobradas.

Cualguier otro costo o gasto distinto del mencionado anteriormente, entre ellos los relacionados con
promocidn, publicidad, clientes potenciales, administracién de los créditos existentes (seguimiento, contral,
recuperaciones, ete.) y otras actividades auxiliares relacionadas con el establecimisnto ¥ monitoreo de
politicas de crédito se reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme se devenguen en el
rubre que correspende de acuerdo a la naturaleza del costo o gasto.

Asimismo, en el caso de costos ¥ gastos asociados al otorgamiento de tarjetas de crédito, é3tos se reconocen
como un cargo diferido, el cual se amortiza en un perfodo de 12 meses contra los resultados del ejercicio en el
tubro que corresponde de acuerdo a la naturaleza del costo o gasto,

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los principales conceptos por los cuales la Sociedad registré en el estado
de resultados comisiones cobradas se refieren a:

2012 2011
Comisiones por demora en los pagos 5 32,908 b 45,132
Comisiones por colocacidn de seguros 41,676 47,869
Comisiones por anualidad 11,683 18,093
Indemnizacidn cartera contenciosa 3,062 11,872
Otras 1,349 4,039
b 90,678 b3 127,007

Cartera de crédito vigente - Los créditos otorgados por la Sociedad se registran como cartera de crédito a
partir de la fecha en que los recursos son dispuestos por los acraditados.

La Sociedad tiene los siguientes criterios para clasificar los eréditos como cartera vigente:

Créditos que estin al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses.

Creditos que sus adeudos no han cumplido con los supuestos para considerarse cartera de erédito
vencida.

Créditos reestructurados o renovados que cuenten con evidencia de pago sostenido.

Cartera de crédite vencida - La Sociedad tiene los siguientes criterios para clasificar los créditos no cobrados
como cartera vencida

51 los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses ¥ presentan
90 o mds dias naturales de vencidos;

i los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de facturacion
vencidos o, en caso de que el perfodo de facturacién sea distinto al mensual, el correspandiente a 60 o
s dias naturales de vencidos;

Para empezar el computo inicial de los dias de atraso para los créditos al consumo con descuento via
noming, la Administracion considera la fecha del primer descuento realizado por el patrén.

Los crédites vencidos reestructurados o renovados, permanecerdn dentro de la cartera vencida, en tanto
no exista evidencia de pago sostenido, es decir, cumplimiento de pago del acreditado sin retraso, por £l
monto total exigible de principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del
esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran perfodos mayores a
60 dias naturales, el pago de una exhibicién, tal como lo establecen los criterios contables de la
Comision,

14



= Se suspende la acumulacion de intereses devengados de las operaciones crediticias, en el momento en
gue el crédito es catalogado como cartera vencida ineluyendo los eréditos que contractualmente
capitalizan intereses al monto del adeudeo,

Clasificacidn de cartera de crédito y Estimacion preventiva para riesgos

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cartera de la Sociedad se encuentra clasificada en cartera comercial y
de consumo, de acuerdo a la Comision bajo los siguientes rubros;

a. Comersial: a los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente, denominados en moneda
nacional, extranjera, en unidades de inversidn o en veces el salario minimao, asi como los intereses que
generen, otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial ¥ destinados a su
giro comercial o financiero; los créditos otorgados a fiduciarios que actiien al amparo de fideicomisos
v los esquemas de crédito cominments conocidos como “estructurados” en los que exista una
atectacidn patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema.

b, De consumo: a los créditos directos, incluyendo los de liquidez que no cuenten con garantia de
inmuebles, denominados en moneda nacional, extranjera, en unidades de inversion o en veees el
salario minimo, as{ comao los intereses que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de
operaciones de tarjeta de crédito, de créditos personales, de créditos para la adguisicion de bienes de
consumo duradero (conocidos como ABCDY, que contempla entre otros al crédito automotriz
incluyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos a los ex-empleados de la Sociedad,

Para los créditos comerciales la amortizacion tanto de capital como de intereses se realiza mediante pagos
mensuales, de acuerdo a los términes del contrato respectivo.

Para los crédditos simples al consumao v para los créditos al consumo con descuentos via ndmina, la
amortizacion tanto del capital como de los intersses se realiza mediante pagos quincenales o mensuales, de
acuerdo a los términos del contrato respectivo. Por lo que respecta a créditos al consumo dispuestos a través
de tarjeta de crédito, las amortizaciones del capital e intereses se realizan mensualmente con base en la
facturacidn enviada a los clientes, los cuales, cubren los pagos minimos o el saldo total del adeudo de acuerda
a la intencidn del uso del crédito.

A partir de junio de 2012, la mecdnica utilizada por la Sociedad para determinar la reserva preventiva para
cubrir riesgos craditicios, se calcula bajo las siguientes caracteristicas:

Fi Cartera de créditos de consumo, excepio producto Ndmina:

a. Estructura de la cartera al fin de cada mes por familia de productos:
La manera de determinar el nirmero de parcialidades no pagadas es realizando la divisidn del
saldo exipible al fin de mes (SREC) menos los gastos de cobranza entre el monto de la
mensualidad (MENS), hasta mayo de 2012 el namero de parcialidades no pagadas se
determinaba dividiendo el saldo exigible a fin de mes (SREC) entre 2l monto de la mensualidad
(MENS).
La manera de determinar la inactividad de pago del cliente es viendo los meses que
transcurrieron desde su filtimo pago efectuado o en su defecto desde el primer vencimisnto del
credito.

Se utiliza una calificacion basada en la signiente formula:
Niimero de Meses de Retraso = MAY ( [[SREC-GPC)/Mens] ; n° de meses despugs del tltimo

pago ).

b. Cdleulo de las tasas de ineficacia mensuales de cada nivel de retraso del mes anterior al nivel de
refraso inmediatamente superior del mes en curso:

Una vez que se ha agrupado a los clientes por nimero de retrasos se realiza [a comparacion con
tespecto a los niveles de retraso de los meses pasados, para observar los “Roll-rates”.
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Los “Roll-rates™ son las tasas de ineficacia que se generan debido al traspaso de la cartera de un
nivel especifico de retraso del mes anterior, al nivel siguiente del mes en curso. La
estratificacion comprende desde R0 a R6+, hasta mayo de 2012, la estratificacién comprendia
desde R0 a R7+.

c, Estimacion de Ias pérdidas futuras de la cartera correspondiente a los créditos simples v saldo
msoluto de las tarjetas de crédito:

Estructura de la cartera fransmitida a contencioso al cierre de cada mes por familia de productos

(i) Se caleula mes con mes el monto de las recuperaciones obtenidas para cada generacion
de transmisiones a contencioso hasta el eierre del trimestre anterior.

(if)y  Se calcula el porcentaje ponderado de recuperacion de los dldmos 12 meses de cada
horizonte ¥ se estima el porcentaje de recuperaciin esperada para los créditos en
contencioso eliminando la tasa ponderada de interés del crédito por familia.

(iif}  Para caleular la probabilidad de pérdida futura se consideran el porcentaje histdrico de
las recuperaciones aplicado a los distintos horizontes a fas transmisiones reclentes y
junto con la tasa del crédito se hace una ponderacion del porcentaje de pérdida,

{iv)  Para Chrysler se toma el 10% de recuperacidn en contencioso y 5% de recuperaciin
sobre pérdidas debido a su baja cartera de contencioso y se aplica al Retraso 6 por igual
ya que se considera el Stock de la cartera.

d. Calculo de la probabilidad de Default

(i) Se aplican a cada nivel de retraso el promedio de cada tasa de ineficiencia (promedio
mavil de los 6 ltimos meses al cierre del wimestre antetior), por familia de productos,

(il  Se calcula la probabilidad de Default para cada nivel de retraso (n), coma el producto de
las tasas de ineficiencia de los Retrasos subsiguientes (n+t, con t=1,2,...5) por la
probabilidad de recuperacion,

{iify  Para efectos de riesgo se aplica la probabilidad de pérdida a la cartera en contenciosa
como probabilidad de default.

e. Céleulo de la reserva preventiva de riesgos crediticios:

Se aplica el coeficiente de provisionamiento o probabilidad de impago al saldo insoluto
clasificado por estrato, de acuerdo a la ¢lasificacidon antes mencionada.

£ Célculo del aumento/disminucién mensual de la reserva preventiva de riesgos crediticios

Para determinar el importe del aumento/disminucion de la reserva preventiva de riesgos
crediticios del mes, se obtiene la diferencia entre la provisidn del mes y la provision al mes
pasado mdas, en su caso, se suma ¢l importe del pase a pérdidas menos las recuperaciones sobre
pérdidas reconocidas anteriormente gue ocurran durante dicho mes.

Cartera Nomina

a. Estructura de la cartera al fin de cada mes por broker
La manera de determinar la inactividad de pago del cliente es viendo los meses que
transcurrieron desde su dltimo pago efectuado o, en su defecto, desde su primer vencimiento.
Nimero de Meses de Retraso = n° de meses después del dltimo pago.

b. Cileulo de las tasas de participacion de cada nivel de retraso:
Una vez que se ha agrupado a los clientes por nimero de retrasos se realiza el cdleulo de
porcentaje de participacion de cada nivel de retraso.
Los mismos se encuentran agrupados en; RO-RI, R2-R3, R4aR5 yR6 -
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¥ Cileulo de coeficientes de provisién v Cdleulo de la reserva preventiva de riesgos crediticios:

(i} Se define un porcentaje de probabilidad de impago caleulado en un esindio sobre Ia
carters, ¥ cuya metodologia de cdloulo responde a la anteriormente descrita para el resto
de la cartera.

(i)  Se aplica el cosficiente de provisionamiento o probabilidad de impago al saldo insoluto
clasificado por estrato, de acuerdo a la clasificacién antes mencionada.

d Céleulo del aumento mensual de la reserva preventiva de riesgos crediticios
Fara determinar el importe del aumento de la reserva preventiva de riesgos crediticios del mes,
se obtiene la diferencia entre la provision del mes y la provision al mes pasado més, en su caso,
se suma el importe del pase a pérdidas menos las recuperacionss sobre pérdidas reconocidas
anteriorments que ocurran durante dicho mes.

Otras crentas por cobrar, nete - La Sociedad tiene la politica de reservar contra sus resultados las cuentas
por cobrar identificadas v no identificadas dentro de los 60 dias siguientes al registro inicial, respectivamente.

Mobifiario v equipo, neto - Los activos se regisiran al costo de adquisicidn. Los activos que provienen de
adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron aplicando factores derivados de las
Unidades de Inversidn (UDIS) desde la facha de adquisicidn hasta esa fecha. La depreciacidn se calcula
conforme al método de linea recta con base en la vida itil remanente de los actives, como sigue:

Afios
Mobiliario ¥ equipo 10
Equipo de transporte 4
Equipo de computo 3
Plazo del contrato
bejoras a locales arrendados de arrendamiento

Otros activos - Este rubro se integra principalmente por las comisiones pagadas por la colocacion de cartera
de crédito, Ias cuales se amortizan contra los resultados del ejercicio durante la vida de los créditos,

La amortizacidn del software, los desarrollos informéticos ¥ los activos intangibles de vida definida se calcula
en linea recta aplicando al gasto el porcentaje correspondients de acuerdo a la vigencia del contrato,

Deterioro de activos de larga duractdn en wso - La Sociedad revisa el valor en libros de los activos de larga
duracién en uso, ante la presencia de algin indicio de detetioro que pudiera indicar que el valor en libros
pudiera no ser recuperable, considerando el mayvor del valor presente de los flujos netos ds efectivo futuros o
el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicidn. El deterioro lo registra si 2] valor en libros
excede al mayor de los valores antes mencionados. Los indicios de deterioro que se consideran para estos
efectos, son entre otros, las pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos en el periodo si es que estin
combinados con un historial o proveceion de pérdidas, depreciaciones v amortizaciones cargadas a resultados
gue en términos porcentuales, en relacion con los ingresos, sean substancialmente superiores a las de
gjercicios anteriores, o los servicios que se prestan, competencia v otros factores econdmicos v legales.

Otras cuentas por pagar y saldos acreedores - La sociedad tiene la politica de pasar a resultados ¢l efecto de
dichas partidas después de doce meses de inactividad.

Provisiones - 3e reconocen cuando se tiene una obligacidn presente como resultado de un evento pasada, qus
probablemente resulte en la salida de recursos econdmicos v que pueda ser estimada razonablemente.

Impuesto a la utilidad - E1 Impuesto Sobre la Renta (ISR) y el Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) se
registran en los Tesultados del afic en que se causan, Para reconocer el impuesto diferido se determina si, con
base en provecciones financieras, la Sociedad causard ISR o IETU ¥ reconoce el impuesto diferido que
corresponda al impuesto que esencialmente pagard. El diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente
a las diferencias temporales que resulten de la comparacion de los valores contables v fiscales de los activos v
pasivos, v en su caso, se incluyan los beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar v de algunoes créditos
fiscales. El impuesto diferido activo se registra solo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.
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La Administracion de la Sociedad registra una estimacidn para activo por impuesto diferido no recuperable
con el objeto de reconocer solamente el impuesto diferido activo que consideran con alta probabilidad y
certeza de que pueda recuperarse.

El impuesto diferido es registrado utilizando como contra cuenta resultados o capital contable, segiin se haya
registrado la partida que le dio origen al impuesto anticipado (diferido).

Margen financiers - El margen financiero de la Sociedad estd conformado por la diferencia resultante del
total de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en funcién de
los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados v las tasas de interds pactadas, la
amortizacion de los intereses cobrados por anticipado, asi como los premios o intereses por depésitos en
entidades financieras, préstamos bancarios, inversiones en valores y reportos v las comisiones cobradas por el
otorgamisnto inicial del crédito.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por préstamos bancarios y de los
pasivos bursitiles, asi como los gastos de emisidn v descuento por colocacién de deuda, La amortizacién de
los costos ¥ gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito forman parte de los gastos por intereses.

Los intereses derivados de los créditos otorgados, se reconocen en el estado de resultados conforme se
devengan, en fimeidn de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados v las tasas de
interes pactadas. Estas son normalmente ajustadas en forma periddica en funcién de la situacién del mercado
v el entomo econdmico,

Murgen financiero - al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el margen financiero se integra como sigue:

2012 011
Ingresos por intereses:
Cartera de crédito al consumo 5 486,710 8 1,081,233
Intereses por inversiones 35917 55,609
Comisiones por apertura 31,394 49,959
Cartera de crédito comercial 0,155 9.705
Otros SRR S R
563,183 1,196,753
(Gastos por intereses!
Por préstamos bancarios con otros organismos 246,994 496,597
Otros 315] 75
247,060 496,672
Margen financiero ) 316,023 & 7000

Gastos - Se registran conforme se devengan,

Resultado integral - El importe del resultado integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital
contable, es el efecto de transaceiones distintas a las efectuadas con los accionistas de la Sociedad durante el
periodo ¥ estd representado por la utilidad neta v fos efectos por valuacién de los titulos disponibles para la
venta.

Estado de fluje de efectivo — De acuerdo con el D4 de los criterios de la Comision, e estado de flujo de

efectivo presenta la capacidad de la Sociedad para generar el efectivo y los equivalentes, asi como la forma en
gue la Sociedad utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades.
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El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacién que permite:

. Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Sociedad y en su estructura financiera.

. Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las circunstancias
. ¥ a las oportunidades de generacidn y/o aplicacidn de efectivo y los equivalentes de efectivo,

Cuentas de orden - (Ver Nota 21)

- Compromisos Crediticios:

El saldo representa el importe de las lineas de crédito otorgadas por la Sociedad a clientes, qu\, no han
sido dispuestas.

- Colaterales recibidos:

5u saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de repﬁrto actuando la Sociedad
como Reportadora. d

= Intereses Devengados no cobrados devivados de la cartera de corddito vencida:
Se registran los intereses devengados a partir de que un crédito de cartera vigente es traspasado a
cartera vencida, Los intereses que se generan del crédito a partir del traspaso del rubro antes
mencionado se registran en la cuenta de orden.

- Ofras cuenias de regisiro:

En esta cuenta se registran entre otras, los montos de cartera de crédito por grado de riesgo excapmada
¥ no calificada

Disponibilidades

2012 nm
Efectivo ; 5 4 5 41
Depdsitos bancarios en el pais 18,693 33,823
8 ¥ e T 335,866

Inversiones en valores

Al31 de diciembre de 2011, la posicion en titulos disponibles para la venta se encuentra representada por
3,170 acciones Clase C Serie I de Visa, Inc., ¥ que fueron wenchdas por la Sociedad el 20 de agosto de 2012 a
un precio de 128.2296 délares americanos por accidn,

Titulos conservados a vencimiento

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los saldas de los titulos conservados a vencimisnto ascienden a $837.321
¥ 51,650,622, respectivamente. y corresponden a papeles de Deuda Bancaria con plazos de 1 a 2 dias, con una

" tasa promedio del 4.51% y del 4.52%, respectivamente. Al 31 de diciernbre de 2012 v 2011, los intereses

reconocidos en los resultados por los periodos terminados en dichas fechas ascienden a $35,917 v $55.609,
respectivamente.
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Operaciones con instrumentos financieros derivados de cobertura

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la posicién por operaciones con instrumentos financieros derivados, es
Lomo sigue:

2013
Monte Posicitin
Fosicidn pasiva MNominal pasiva
Swaps-
Swaps de tasas s 500,000 B 8,466
Total de posicidn b B0, 000 3 8,466
2011
Muonto Posicidn
Posicidn pasiva MNominal ~ pasiva
Swaps-
Swaps de tasas 3 2,100,000 b 17.489
Total de posicion ¥ 2100000 § 17,489

El efecto de valuacion de los instrumentos financieros derivados con fines de cobertura de flujos de efectivo
se registra en el estado de variaciones en el capital contable en el rubro de “Resultado por valuacion de
instrumentos de cobertura de flujos de efectivo™. Al31 de diciembre de 2012 y 2011 Ia minusvalia asciends a
86,766 v £15,789 respectivamente,

Al 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011 no existen colaterales entregados por la entidad por las operaciones de
derivados realizadas.

Informacidn Cuantiiativi -
Administracidn sobre lus politicas de uso de instrumentos financieros derivados -
Las politicas de la Sociedad permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura.

Los principales objetivos de la operacion de estos productos son la cobertura de tiesgos y la maximizacion de
la remtabilidad.

La designacion de agentes de cdleulo se determina en Ja documentacion juridica firmada con las contrapartes,

Para la valuacién de los instrumentos se utilizan los precios publicados por los Proveedores de Precios
autorizados, Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swap Dealer
Association Inc. (TSDA) o Contrato Marco local.

Revisiones independientes -
La Sociedad se encuentra bajo la supervision v vigilancia de la Comisién, la cual se gjerce a través de

procesos de seguimiento, visitas de inspeccion, requerimientos de informacién y documentacién v entrega de
reportes. Asimismo, se realizan revisiones periédicas por parte de los auditores internos y externos.
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Descripeidn gendrica sobre téenicas de valuacidn -

Los instrumentos financieros derivados se valdan a valor razonable, de conformidad con la normatividad
contable establecida por las Disposiciones emitidas por la Comisién, en su criterio B-4 “Derivados v
operaciones de cobertura” v de acuerdo a lo sefialado en el criterio A-2 Aplicacidn de normas particulares asi
coma lo dispuesto en la norma particular contenida en el Boletin C-10 de las NIF.

Metedelogfa de Valuacidn con fines de cobertura -

La Sociedad ha buscado cubrir los pasivos bursatiles a largo plazo los cuales se encuentran expuestos a
movimientos adversos de tasas de interds.

Se califica como cobertura contable, una operacion cuando se cumplen las dos condiciones siguientes:

- Se designe la relacidn de cobertura ¥ se documente en su momento inicial con un expediente
individual, fijando su objetivo y estrategia,

- La cobertura sea efectiva, para compensar variaciones en el valor razonable o en los flujos de efectivo
que se atribuyan al riesgo cubierto, de manera consistente con la gestidn del riesgo documentada
inicialments,

La Administracidn de la Sociedad realiza operaciones de derivados con fines de cobertura con swaps.

Los derivados se encuentran contratados en Mercados Organizados v la valuacidn de los mismos se hace a
precio de cierre del mercado en cuestion ¥ los precios son proporcionados por el proveedor de precios. El
efacto se reconoce dependiendo del tipo de cobertura contable, de acuerdo com 1o siguiente:

- 5i son coberturas de valor razonzble, se valtia a mercado por el riesgo cublierto la posicién primaria ¥
el instrumento derivado de cobertura, registrindose el efecto neto en los resultados del perioda.

- Si son coberturas de flujos de efectivo, se valia a mercado el instrumento derivado de cobertura. La
parte efectiva de la cobertura se regisira dentro de Ia cuenta de utilidad integral en el capital contable ¥
la parte inefectiva se registra en resultados,

La Sociedad suspende la contabilidad de coberturas cuando el derivado ha vencido, ha side vendida, es
cancelado o ejercido, cuando el derivado no alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el
valor razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta, o cuando se decide cancelar la designacidn de
cobertura.

Se exige demostrar que la cobertura cumpla eficazments con el objetivo para el que se confrataron los
derivados, Esta exigencia de efectividad supone que la cobertura deba cumplir un rango midximo de
desviacidn sobre el objetivo inicial de entre un 80% al 125%. i

Para demostrar la efectividad de las coberturas es necesario cumplit con dos pruebas:

- Test Prospectivo: En que se demuestra que en ¢l futuro la coberfura se mantendra dentro delrango
méximo mencionada,

- Test Retrospectivo: En el que se revisard que en el pasado, desde su fecha de constitucion hasta el
momento actual, la cobertura se ha mantenido dentro del rango permitido.

Actualmente, para el caso de lag coberruras de flujo de efectivo, son prospectiva y retrospectivamente
eficientes, ¥ se encuentran dentro del rango maxime de desviacion permitido,
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Cambilos en la exposicidn a los riesgos Identificados, contingencias y eventos conocidos o esperados en
instrumentos financieros derfvados -

Al 31 de diciemnbre de 2012 ¥ 2011, Ia Sociedad no tiene ninguna situacién o eventualidad, tales como
cambios en el valor del activo subyacente o las variables de referencia, que implique que el uso de los
instrumentos financieros derivados difieran de aquellos con que originalmente fueron concebidos, que
modifiquen significativarmente el esquema de los mismos o que impliquen la pérdida parcial o total de la
cobertura, ¥ que requieran que [a Sociedad asuma nuevas obligaciones, compromisos o varfaciones en su flujo
de efectivo de forma que vea afectada su liquidez (por llamadas de margen); ni contingencias y eventos
conocidos o esperados por la Administracidn de la Sociedad, que puedan afectarla en fisturos reportes.

Durante el atio 2012 no se dieron incumplimientos por parte de las contrapartes,

Deterioro de instrumentos financieros derivados -

Al 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011, no existe ningtin indicia de deteriora en el riesgo de crédito (contraparte)
que requiera modificar el valor en libros de los activos financieros proveniente de los derechos establecidos
en los instrumentos financieros derivados,

Operaciones con instrimentos financicros derivados, para fines de cobertura -

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Sociedad presenta posiciones de cobertura de Swaps (Interest Rate),
cuya intencidn es cubrir los pasivos bursatiles a largo plazo mediante coberturas de flujo de efectivo.

Coberfuras de flufo de efective -

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 respectivaments, las posiciones en derivados con fines de cobertura de
flujo de efectivo son las siguientes;

2012
Valor nominal

Instromento (en miles) Imstrumento cubierio
Swap IRS 800,000 Pesos mexicanos Emisién pasivo bursatil

2011

¥alor nominal
Instru mento {en miles) Instruments cubierto

Swap [RS 800,000 Pesos mexicanos Emisidn pasivo bursdtil
Swap [RS 1,300,000 Pesos mexicanos Emisidn pasivo bursatil

Documentacidn formal de las coberturas -

En el momento inicial de la constitucion de las coberturas de flujo de efectivo v de valor razonable, la
Sociedad completa un expediente individual que incluve la siguiente documentacion;

- La estrategia y objetivo de la entidad respecto a la administracion del riesgo, asi como la justificacién
para llevar a cabo la operacidn de cobertura.

- El riesgo o los riesgos especificos a cubrir,

- Constitucion de la cobertura, donde se identifican los derivados que contrata con Iz finalidad de
cobertura v la partida que origina el riesgo cubierto,
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Definicidn de los elementos que conforman la cobertura y referencia al método de la valoracién de su
efectividad.

- Contratos del elemento cubierto ¥ de Ia operacion de cobertura, asi como confirmacion de la
‘contraparte de la cobertura.

- Las pruebas de la efectividad periddica de la cobertura, tanto a nivel prospectivo respecto a la
estimacidn de su evolucion futura comao a nivel retrospectivo sobre su comportamiento en el pasado,
Estas pruebas se realizan, al menos, al cierre de cada trimestre, de acuerdo a la metodologia de
valorizacidn definida en el momento de la constitucién del expediente de cobertura.

Cartera de erédito, neta

Polftica para el otergamiento de crédito - Bl otorgamiento, control ¥ recuperacitn de créditos se encuentran
regulados en el manual de crédito de 1z Sociedad, el cual ha sido autorizado por el Conssjo de
Administracion, Dicho manual establece el marce de actuacidn de los funcionarios que intervienen en el
proceso de crédito ¥ estd basado en los ordenamientos de la Ley de [nstimciones de Crédito.

La autorizacion de los créditos come responsabilidad del Consejo de Administracidn se encuentra delegada en
el Comité de Riesgo, las politicas ¥ procedimientos establecen los mecanismos que les permiten asegurarse de
la solvencia moral ¥ capacidad téenica del personal involucrado en la actividad crediticia.

El proceso de crédito estd basado en un andlisis ds las solicitudes de crédito.

Reestructuraciones de carterg - Al 31 de diciembre de 2012, la politica de reestructuracion de crédites de la
Sociedad es la siguiente:

Se establecen acuerdos formales con los acreditados por medio de los cuales se pacta la lignidacidn inmediata
de unz parte de sus pagos vencidos v Ia liquidacién del resto de dichos pagos al final del plazo original del
crédito, Una vez establecido el acuerdo formal, los pagos parciales del crédito que se devenguen conforme al
contrato original los deberd ir cubriendo el acreditado conforme se vayan haciendo exigibles.

Al 31 de diciembre de 2012 v 2011, existen saldos de créditos reestructurados de créditos al consumeo los
cuales ascienden a 370,249 y a $451,732, respectivamente.

Se regresardn a carrera vigente, los créditos vencidos en los que se liguidan totalmente los saldos pendientes
de pago (principal @ intereses, entre otros) o, que siendo créditos reestructurados o renovados, cumplan con el
pago sostenido del crédito,

Al 3] de diciembre de 2012 v 2011, no existen garantias adicionales sobre la cartera reestructurada,

" Asimismo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, existen intereses devengados no cobrados capitalizados por un

importe de 340,336 y $57,471, respectivamente.

Lineas de crédito no ejercidas por cfientes - Al 31 de diciembre de 2012 v 2011 las lineas de crédito
autorizadas a clientes no gjercidas por los mismos ascienden a $264,716 v §666,732.

Al31 de diciembre de 2012 y 2011, existen recuperaciones de cartera previamente castigada por $22,515 ¥
53,198 respectivamente, los cuales fueron registrados en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la
operacion” del estado de resultados. 3

Ventas de Cartera - Con fecha 26 de enero de 2012, Ia Sociedad celebrd un contrato de transmision de
derechos de crédito con “Crediaxis, 5.A. de C.V." por medio del cual la Sociedad wransmire, sin limitacién
alguna ¥ sin recurso o responsabilidad alguna a su cargo, los derechos relativos a instrumentos de crédito v los
derechos accesorios e inherentes que les sean relativos con fecha de corte al 31 de diciembre de 2011, por un
precio de venta de 551,000 ¥ un costo de venta de $10,983,



i

El 27 de diciembre de 2011, la Sociedad firmd un contrato de transferencia de derechos de crédito con
"Alianza Financiera Social, 5.A. de C.V., SOFOM, ENR" (Alfin), por el cual transmitid los derechos
relativos a créditos al consumao con fecha de corte al 31 de ocmubre de 2011, por un precio de venta de
548,000 v un costo de venta de $37.635, El contrato de transmisidn de derechos contiene una condicidn
suspensiva que consiste en que Alfin debia realizar el pago total a la Sociedad a mds tardar el 15 de febrero
de 2012, La Sociedad recibid el pago de Ia venta de la cartera en la fecha acordada, por lo tanto, la venta se
considerd efectivamente realizada v fue registrada en los libros de la Sociedad en 2012,

En los meses de junio y octubre de 2011, la sociedad celebrd tres contratos de cesidn de créditos con
“Directodo México, 5.A.P.I de C.V.” (Kondinero), “Publiseg, Inc. de C.V., SOFOM, ENR” (Credifiel) ¥
“Prestaciones Finmart, S.A. de C.V., SOFOM, ENR” {CradiAmigo), mediants los cuales transmitié derechos
relativos a créditos de consumo con fecha de corte al 1 de abril v 31 de agosto de 2011, por un precio de
venta de $1,195,000, $238.000 ¥ $84,000, respectivamente,

La cartera de créditos al 21 de diciembre de 2012 ¥ 2011, se integra como sigue:

2012 _ 11
Cartera de credito vigente-
Créditos comerciales b 268,841 b 248,729
Créditos al consumo ) 1,918,440 2,862.224
Intereses devengados en operaciones de crédito 40.336 7471
Cartera de crédito vigents, neta 2227617 3,168,424
Cartera de crédito vencida-
Créditos comerciales 6,415 10,089
Crédiros al comsumo 386,991 1,126,803
Total de cartera de erédito 2,621,023 4305316
Menos- Estimacidn preventiva para riesgos erediticios {254.388) (835.041)
Cartera de crédito, neta g 2366635 § 3470275

La cartera de consumo y comercial vencida al 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011 se integra de Ja siguiente
manera;

22 2011

Comercial Consumae Comercial Consumao
De 6090 a 180 dias nateralas 5 3,187 b 69,463 5 2.621 b 160,120
De 181 a 365 dias naturales ilé 02,827 4,376 323,547
Die 366 dias naturales a 2 afios 988 76,115 3,092 346,585
Mas de 2 aflos vencida 2o 1.724 148.586 - 296.551
] G415 % 3860991 % 10088 5 1,126,803

A continuacidn se detallan los préstamos otorgados agrupados por sectores econdmicos al 31 de diciembre de
2012 ¥ 2011:

2012 2011
Cartera menudeo b 2,342 820 5 4,046,408
Comercio 278,203 258,818

$____ 2621023 54305316
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Al 31 de diciembre de 2012 v 2011, la determinacidn de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios se
analiza cédmo sigee (valores nominales):

2012 2011
Saldo Pagos Estimacidn Estimacidn
Inselute Vencidos preventiva preventiva
Cartera de consumo- :
Creéditos simples
3 1,851,614 -2 b 26,747 b 53,646
353,898 Mz de 3 193,862 634.349
2,205,512 220,609 707,995
Créditos revolventes
g 104,215 0-1 b 1,722 5 5,963
33.093 Mis de 2 28.071 91,530
137,308 29,793 97,495
Cartera comercial-
s 271,789 0-2 $ G693 b 3.950
G414 Masde 3 3,203 23.601
278203 3,986 29,551
Z 3 $ 254388 § 835,041

Movimientos de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios

Por el gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011, los movimientos de Ia estimacion preventiva
para riesgos crediticios se analizan como sigue:

2012 2011
Saldo inicial b3 835,041 ] 1,439,160
Menos:
Aplicaciones (485,470 (586,488)
Liberaciones de reserva por calificacion de cartera (95.183) (37.633)
Saldo final 3 234 388 b 835,041

Durante los gjercicios de 2012 ¥ 2011, la Administracién de la Sociedad aplicd contra la estimacidn
preventiva para riesgos crediticios un importe de $485,470 v $586,486, respectivamente de cartera crediticia
clasificada como vencida,

En las carteras aplicadas en dichos ejercicios contra la estimacion preventiva para riesgos erediticios no
existian saldos por cobrar a partes relacionadas.

Otras cuentas por cobrar

El rubro de otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2012 v 2011, se integra como sigue:

2012 201

Impuestos a favor b 33,200 5 48,601
Impuesto al valor agregado 25,640 19,483
Saldos por cobrar a partes relacionadas 2,990 45,037
Gastos por recuperar 3,332 136
Otros dendores 310 13.014
63,872 126,271

Estimacion de cuentas incobrables {5,985} {1,913)
VISR - 2 i 124,358
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10.  Mohiliario ¥ equipo, neto

Al 3] de diciembre de 2012 ¥ 2011 se integra como sigue;

.Tusas de
depreciaciin 2012 2011
Mejoras a locales arrendados 20% ] 29,445 5 29,445
Equipo de computo ; 30% 21,597 21,468
Ilobiliario v equipo de oficina 10% 8,666 9,375
Equipo de wansporte 25% et | 351
60,039 60,639
Depreciacion acumulada (43.067) {33.178)
b 16,992 B 27,461
11.  Otros activos
Al 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011 se integra como sigue:
2012 2011
Otros activos:
Intangibles (licencias de software) 3 13,579 s 10,4%6
Comisionss por amortizar (1) (2) 32,047 71,567
Pagos anticipados 18,070 14,331
Otros L D 1.852 7.503
; 5,548 103,894
Amartizacidn acumulada [7.033) [3.284)
Total otros activos % ERS1S R - CDEETS

(1} Con fecha 13 de diciembre de 2007 ¥ 9 de abril de 2008, la Sociedad celebrd contratos con dos
tercerns independientes para desarrollar la actividad de promocidn, comercializacidn, venta v gestion
de crédito al consumo a los trabajadores de administraciones piblicas. La amortizacion de estas
comisiones se registra en el rubro de “Comisiones v tarifas pagadas” del estado de resultados,

(2)  Elconcepto de “comisiones por amortizar” corresponde a las comisiones pagadas a los puntos
de venta por la comercializacidn de los productos de la cartera (ndémina, auto, moto y hogar).
Dichas comisiones son amortizadas a lo largo de la vida del erédito en la misma proparcion que
los intereses devengados,

Las comisiones de némina se calculan con base a un porcentaje sobre los intereses cobrados a lo largo de la
vida de los créditos, con un mecanismo de page por anticipado de una parte o de toda la comisidn.

12. Pasivos burs:itiles

Con fecha 19 de diciembre de 2008 mediante el oficio 153/17926/2008 la Comisidn autorizo la oferta piblica
de suscripeidn de valores v la inseripeidn en el Registro Nacional de Valores (RNV) de los certificados
bursdtiles a ser emitidos por la Sociedad, con sujecidn a lo siguients;

“El monto autorizado por el programa es de hasta $10,000,000 con cardeter revolvents, sin que el monto
conjunto de las emisiones vigentes en cualquier facha pueda exceder el mismo™,

El plazo para efectuar las emisiones serd de cinco afios a partir de la fecha de autorizacién. E1 vencimiento de
cada emision de certificados bursdtiles de largo plazo serd de entre un afio y treinta afios.
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13.

El monto v tasa de cada emisién_seréu determinados librementes por la Sociedad.

Los certificados bursdtiles que se emitan al amparo éste programa contaran con una garantia imrevocable e
incondicional de BNP Paribas, S.A. (parte relacionada en Francia),

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 la Sociedad tiene colocada la siguiente deuda en los mercados bursdtiles:

Clave de Fecha
piFarea de inscripeidn
BXNPPPF 10 8-Jul-10
Intereses
Clave de Fecha
plzarra de inseripcidn
BMNPPPF 09-2 11-Sep-04
EWFFPF 10 8-Jul-10
Interases

2012
Fecha

de vencimiento

13-Die-13

2011
Fecha

de vencimiento

24-Feb-12
13-Dic-13

Tasa

6.32%

Tasa

6.23%
6.32%

Importe
b 800,000
1.589
g B01.589
Imporie
5 1,300,000
800,000
G449
b 2100949

Derivado de las emisiones a largo plazo anteriormente mencionadas, la Sociedad contratd instrumentos
financieros derivados de cobertura (SWAP) con el propésito de eliminar el riesgo de tasa de interés, Ver las

caracterfsticas de los derivados en la Nota 6.

Préstamos bancarios ¥ de otros organismaos

La Sociedad actualmente realiza operaciones con instituciones financieras, los montos dispuestos se integran como sigue:

A corto plazo-
Banco Nacional de México, 5.4,
Banco Santander México, S.A,
[XE Banco, 8.4,
HSBC México, 5.A.
BNPF Paribas, 5.A. (Francia)
BBVA Bancomer, 5.4,
Intereses devengados por pagar

A larpo plazo-
Banco Santander México, S.A,
BBV A Bancomer, S.A.
Banco del Bajio, 5.A.

2012
Fecha de Tasa
Tipn Moneda vencimienta promedio Importe
Cuirografarios KPP 23-Oct-2013 6.63% £ 259,800
Linea de crédito MXF 12-Feb-2013 8.97% 169,000
Quiroarafarios MXP 22-May-2013 8.82% 100,000
Quirografarios MXP 12-Feb-2013 T7.48% 420,000
Quircgrafarios MNP 04-Dic-2013 12.39% 200,000
Quirografarios MXP 31-Ene-2013 7.909% 5,952
6,375
1,161,127
Linea de crédito MXP 07-Jun-2016 6.94% 120,000
Quirografarios MNP 15-Die-2015 6, 80% 250,000
Quirografarios WP 10-Jun-2014 8.75% 300,000
670,000
$ 1,831,127
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14,

A corto plazo-
Barco Nacional de México, S.A.
Baneo Santander México, S5.A.
Scotiabank Inverlat, 5.4,
HSBC México, S.A.
BEVA Bancomer 5.4,
BWNP Paribas, S.A. (Francia)
Intereses devengados por pagar

A largo plazo-
Banco Nacional de México, S.A.
Baneco Santander México, S.A.
HSBC México, S.A,
BBVA Bancomer, 5 A,
IXE Banco, S.A.
Banco del Bajlo, 5.A,
BNF Paribas, S.A. (Francia)

2011

Tipo Moneda
Quirografarios MNP
Linea de crédito MXP
Quirografarios MXP
Quirografarios MXP
Quirografarios MXP
CQuirografarios MXP
Cuirografarios MXP
Linea de crédito MXP
CQuircgrafarios MXP
Cuirografarios MXP
Quirografarios MXT
Chairografarios MXTP
Cuirografarios MXP

Fecha de
vencimiento

16-Ene-2012
26-Ene-2012
17-Oct-2012
13-Abr-2012

30-Mar-2012

4-Dec-2011

15-Feb-2013
12-Feb-2013
12-Feb-2013
15-Feb-2013

22-May-2013

10-Jun-2014
04-Dec-2013

Tnsa
promedio

9.04%
8.66%
7.77%
9.62%
11.25%
11.96%

9.38%
8.97%
8.93%
7.90%
8.52%
8.75%
12.39%

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 se tenfan lineas de crédito bancarias totales por 56,930,000 ¥ §7,325,200, respectivamente,

Imparte

S 35,000
71,000

79,000

210,000

100,000

600,000

13.931

1,108,931

3 255,500
165,000

420,000

83,333

100,000

200,000

200.000

1,532,133

S 2641064

Durante el mes de mayo 2012 se realiza el prepago de 3 lineas con su contraparte en Erancia, BNP Paribas, S.A., por un monto acumulado de $600.000 que generd una
penalizacion por un monto de 512,177, pagados en una sola exhibicién.

Cuadro comparativo de veneimientos de los principales activos y pasivos (No aunditada)

A continuacion se muestran los plazos de vencimientos de los principales rubros de activos y pasivos al 31 de diciembre de 2012:

Activos:
Disponikilidades
Titulos conservados a vencimiento
Cartera de crédito vigente
Otras cuentas por cobrar (neto)

Total activos
Pasivos:
Pasivos bursdtiles
Préstamos bancarios ¥ de otros organismos
Derivados
Acreedores diversos ¥ otras cuentas por pagar

Total pasivos

Activos menos pasivos

Hasta De 6 meses De 1 aio Mias de

6 meses a l afio a 5 nflos 5 afios Total
b 18,727 - £ - 5 18,727
837,321 " - - 837,321
297,771 220,695 1,677,715 31,435 2227617
59,887 - - 59.887
A e ) 220,696 1672715 & 31435 8 3,143,552
S - 801,589 - b % 801,589
al6,127 555,000 670,000 1,831,127
8,466 - - 8,466
146,907 - - e 146,907
761,500 1,356,589 670,000 - 2.788.089
E 452906 _(1,135,893) 1,007,713 B 31,435 E 355,463
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16.

Acreedores diversos ¥ otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011 se integra como sigue:

2012 2011
Saldos por pagar a partes relacionadas b 1843F % 26,361
Impuestos ¥ retenciones por pagar 1,691 6,619
Cobranza por aplicar 30,919 44,358
Provisiones para obligaciones diversas 90,628 86,373
Comisiones por colocacién de cartera 8232 17,283
§ 146,907 % 181,194

Capital contable

El capital social a valor nominal al 31 de diciembre de 2012 ¥ 2011 se integra como sigue:

Mimero de acciones Tmporte
2012 2011 02 201

Capital fijo (Clase I):
Serie F T7.969 77,999 b 77,999 3 77,9909
Serie B 1 3 1 1 ¥ 1
78,000 78,000 TE.000 78,000

Capital variable
(Clase IT);

Serie F 418,599 933,077 408,599 A~ 933.077
Tatal 486,599 1,011,077 5 486,599  F 1,011,077

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de abril de 2012, se acordd disminuir el
capital en las acciones de tipo variable para amortizar las pérdidas acumuladas por la cantidad de $524,478, y

en el mismo nimero de acciones,
Con base a las disposiciones legales vigentes:

- La participacién de los organismos financieros internacionales podré ser hasta del 25% del capital
social.

- El capital minimo requerido para la Sociedad se basa en el 15% del capital minimo para las
Instituciones de Crédito,

- En ninglin momento podrén participar n el capital social de las sociedades financieras de objeto
limitade, directamente o a través de interpdsita persona, gobiernos o dependencias oficiales
extranjeras.

De acuerdo con la Ley General de Sociedades Mercantiles, de las utilidades netas del ejercicio debe separarse
un 5% como minimo para formar la reserva legal, hasta que su importe ascienda al 20% del capital social a
valor nominal, La reserva legal puede capitalizarse, pero no debe repartirse a menos que se disuelva la
sociedad, y debe ser reconstituida cuando disminuya por cualquier motivo, Debido a que no ha habido
utilidades, la Sociedad no ha constituido la reserva legal.

La distribueitn del capital contable, excepto por los importes actualizados del capital social aportado y de las
utilidades retenidas fiscales, causard el impuesto sobre la renta a cargo de la Sociedad a la tasa vigente al
momento de la distribucion, E1 impuesto que se pague por dicha distribucién, se podrd acreditar contra el
impuesto sobre la renta del ejercicio en el que se pague el impuesto sobre dividendos y en los dos gjercicios
mmediatos siguientes, contra el impuesto del ejercicio y los pagos provisionales de los mismos,
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17.  Saldos y transacciones con partes relacionadas

Los principales saldos con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2012 v 2011, son Ios siguientes:

a2 01
Activo:
Cuentas por cobrar-
Prestacomer, S.A. de C.V. b - 3 18781
Cardif México Seguros, 5 A. de CV, 8 1,333 b 24,5898
BINP Paribas, S.A. (Francia) g L6538 b 1,658
Pasivo;
Préstamos bancarios-
BMNP Paribas, 5.A. (Francia) b 200,000 ] 200,000
Cuentas por pagar-
Cetelem Servicios, 5.4, de C.V. g 3,394 5 9212
Leval Developpment, 5.A. (Francia) 8 Zimad oL 4,573
EBNF Paribas Personal Finance SA (Francia) b 2.521 378

La Sociedad ha realizado transacciones con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2012 v 2011 por los
siguientes conceptos:

2012 2011
Intereses devengados a cargo -
BMP Paribas Personal Finance, 3.A. (Francia) 5 533,368 3 121,411
J BMNP Paribas Personal Finance, 5.A. (Francia) (SWAP) 13,531 39,139
b 66,897 Rt 160,550
Gastos de administracidn-
Cetelemn Servicios, 8.4, de C.V. (1) b 100,390 § 149 8BE7
BMP Paribas Personal Finance, S.A. (Francia) 2,463 4 909
Leval Developpment SA (Francia) 2812 12,666
Telemdtica e Inteligencia en Servicios, 5 A, - 968
BNF Paribas Nat Limited 1.164 849
g 1hosat - BRI £
Otros ingresos-
Cardif México Seguros, S.A. de C.V., b 8338 & 7321

(1)  La Sociedad tiene celebrado un contrato de prestacion de servicios con Cetelem Servicios, 8.4, de
C.V., atravéds del cual, ésta dltima proporciona los setvicios de personal para el desarrollo de las
actividades de la Soeiedad. Las contraprestaciones fueron determinadas con base en costos ¥ gastos
incurridos en la prestacion de los servicios, mds un margen de utilidad del 4%.

18. Impuestos g Ia utilidad
La Sociedad estd sujeta al ISR v al IETU,
ISR — A traves de la ley de ingresos de la Federacion para 2013, se modificd la tasa de impuesto sobre la renta
aplicable a las empresas, respecto de la cual hace afios se habia establecido una transicion que afectaba los

ejercicios 2013 ¥ 2014, Las tasas fueron 30% para 2012 ¥ 2011 v serd 30% para 2013, 29% para 2014 v 28%
para 2013 vy afios posterioras,
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[ETL - Tanto los ingresos como las deducciones v ciertos eréditos fiscales se determinan con base en flujos
de efectivo de cada ejercicio. La tasa es 17.5%. Asimismo, al entrar en vigor esta ley se abrogd la Lev del
IMPAC permitiendo, bajo clertas circunstancias, la recuperacién de este impuesto pagado en los diez
ejercicios inmediatos anteriores a aguél en que se pague [SE. en los términoes de las disposiciones fiscales.

El impuesto a la wiilidad cansado es el que resulta mayor entre el [SR y el IETLL

Con base en proyecciones financieras, la Sociedad identificd que esencialmente pagara IETU, por lo tanto,
reconoce unicamente TETU diferido,

Concilizciin del resultado contable y fiscal - Las principales partidas que afectaron la determinacion del
resultado fiscal de la Sociedad fueron el ajuste anual por inflacidn, las comisiones pagadas por la colocacidn
de créditos v las provisiones.

Intereses moratorios para efectos del Impuesto Empresarial @ Tasa Unica - De acuerdo con la Ley dsl
Impuesto Empresarial a Tasa Unica, la Sociedad deberd considerar como ingreso gravable para efectos de este
impuesto los intereses conforme dstos se devenguen sin importar si los mismos son cobrados o ne, situacidn
aplicable tanto a intereses ordinarios como & intereses moratorios, Sin embargo, para efectos del mencionado
impuesto la Sociedad no considerd como ingreso gravable log intereses moratorios, argumentando la
inconstitucionalidad de obligar a acumular un interés moratoric devengado no cobrado,

No abstante lo anterior, s¢ espera que |a autoridad fiseal ratifique la procedencia o no de acumulacitn de este
concepto,

Los principales conceptos que originan el saldo del activo y pasivo por IETU diferido, al 31 de diciembre de
2012, son: ]

¢

2012 11
IETU diferido activo: :
Estimacidn preventiva para riesgos crediticios B 44,518 .4 68,153
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 8,701 16,746
Créditos diferidos ¥ cobros anticipados 1.979 5,521
Waluacién de derivados ' 1.184 2,146
36,382 02,598
TETT diferido (pasivo):
(Chras cuentas por cobrar, neto 421 4,745
Pagos anticipados 9,198 16,848
Mobiliario v equipo, neto 4,119 4,974
13,738 26,567
IETTT diferido activo 42,644 66,031
Resarva para IETU diferido (11.064) (34.778)
Total activo b 31,580 B 31,253

Axumntos fiscales

Al 31 de diciembre de 2012 las pérdidas fiscales se integran como sigue:

Afo Importe
2011 524,112
2012 245,043
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Comisiones cobradas y pagadas

Al 31 de diciembre de 2012 v 2011, las comisiones cobradas y pagadas se integran como sigue:

2012 2011
Comisiones cobradas:
Comisiones por demora 5 32,908 $ 45,132
Comisiones por colocacitn de seguros 41,676 47,869
Comisiones por anualidad 11,883 18.0935
Indemmnizacion cartera contenciosa 30682 11.872
Oiras 1.349 4,039
b 90,678 b 127,007
Comisiones pagadas:
Comisiones bancarias § 32,429 b 23,700
Comisiones pagadas a puntos de venta o establecimientos 121,408 - 379772

S I53837 B 403.473

Contingencias

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, como consecuencia de las operaciones propias de sus actividades, la
Sociedad, con base en la opinidn de sus asesores legales, no tienen conocimiento de reclamacion alguna que
implique la generacion de un pasivo contingsnte.

Cuentas de orden

Las cuentas de orden no forman parte integral del balance general ¥ solamente fileron sujetos de auditoria
externa las cuentas de orden en donde se registran las operaciones que tienen una relacion directa con las
cuentas del balance general, las cuales son las signientes: compromisos crediticios, colaterales recibidos por la
entidad asi como intereses devengados no cobrados derivados de la cartera de crédito vencida.

En adicion a las cuentas de orden mencionadas anteriormente se tiene la signiente:

a. (fras cuentas de registro {no auditado) -

Al 31 de diciembre de 2012 v 2011 las otras cuentas de registro presentan un saldo de $39,713 ¥
$119.230, respectivaments.

Administracidn de riesgos (no auditado)

De acuerdo con las Disposiciones de la Comisidn, se deben revelar en las notas de sus estados financieros, sus
pollticas de administracidn de riesgos, asi como el andlisis sobre los riesgos a los que estd expuesta la
Sociedad, bajo su propia perapectiva.

a, Entorne de control
La Sociedad cuenta con pollticas v practicas para Ia identificacidn, medicidn v monitoreo de los
riesgos A qUe se encuentra expuessta, las cuales, la administracion considera que son adecuadas para el

nivel actugl de las operaciones. Los principales riesgos a que se encuentra sujeta la Sociedad son los
signientes;
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Riesgo de crédito: Representa la pérdida potencial por la falta de pago de los acreditados en las
operaciones de financiamiento.

La Sociedad identifica, mide y monitorea el riesgo de erédito mediante las siguientes actividades:

. Se cuenta con un modelo estadistico automatizado que se utiliza en el proceso de andlisis de
<rédito, el cual, mide la viabilidad de los créditos al consumo antes de que los mismos ssan
aprobades. En este sentido, dicho modelo evalita las probabilidades de que el acreditado pueda
caet en cartera vencida.

L] Existe un drea especializada que verifica las solicitudes de erédita de clientes potenciales, en
aquellos casos en que las variables del sisterna antes mencionado, rechacen o requieran de un
analisis adicional de las solicitudes de crédito antes de su aprobacisn,

. Para cada solicitud de crédito que se recibe, se realizan consultas a una sociedad de informacicn
crediticia (burd de crédit),

. Se cuenta con un drea especializada de atencidn a clientes ¥ seguimiento, la cual, permite
monitorear el cumplimiento y proximos vencimientos de los acreditados, con base en madulos
especializados, que para tal propdsito, cuenta el sistema de cartera de erddito, Asimismo, se
cuenta con un drea de “Eecobro™ que menitorea y gestiona el cobro de los créditos del primer
vencimiento no pagado.

* En el caso de clientes de la cartera de ndmina que no cuentan con una evaluacion de crédito
adecuada o viable de acuerdo a las politicas de la Sociedad, se cuenta con una pracrica,
mediante la cual, el riesgo de crédito no es adquirido por la Sociedad, sino por el punto de
venta, hasta que dichos acreditades presenten evidencia de pago sostenido.

Riesgo de lignider: Sa define como la pérdida potencial por la imposibilidad o dificultad de renovar
pasivos o de confratar otros en condicionss normales para la Sociedad, por la venta anticipada o
forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frents a sus obligaciones, o bien, por el hecho de
que una posicion no pueda ser oportunamente enajenada, adquirida o cubierta mediante el
establecimiento de una posicidn contraria equivalente,

La Sociedad tiene como norma establecida no incurrir en ningln tipo de tiesgo de lHquidez al recibir
fondeo externo, por esta razén, la sociedad mantiene sélo posiciones equivalentes entre las
amortizaciones de los pasivos adguiridos v de la cartera crediticia,

Al 31 de diciembre de 2012 Ia Sociedad cuenta con 7 lineas de crédito en instituciones de banca
multiple nacionales, asi como con la garantia de estas lineas por parte de la casa matriz.

Riesgo de mercado: Se define como la pérdida potencial por cambios en las tasas de interés y tipos de
- cambio que inciden sobre la valuacidn o sobre los resultados esperados de las operaciones activas,
pasivas o causantes de pasivo contingente,

La sociedad tiens como norma establecida, no incurrir en riesgo de mercado o de tasa de interés al
recibir fondeo externo, por esta razdn la sociedad sélo contrata pasivos crediticios a tasa fija debido a
que los créditos en administracidn son a tasa fija,

Riesgo operative! Representa la pérdida potencial por daflos, interrupeidn, alteracién o fallas derivadas
del uso o dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes v cualquier otre canal de
distribucidn de informacién en el desarrollo de las actividades de la Sociedad.

La Sociedad cuenta con un Plan de Continuidad de la Operacidn, que le permite anticipar alguna
contingencia que ponga en peligro el flujo normal de las operaciones, garantizando de esta manera,
proporcionar el servicio al que la Sociedad se ha comprometido con sus clientes v con sus
intermediarios. Asimismo, la Sociedad tiene establecido un Plan de Contingencia Informdtico, el cual
permits de manera inmediata, responder a las necesidades tecnoldgicas para 21 desamrollo de las
operaciones ante una eventualidad, '
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Dentro de la Sociedad existe el departamento de Control Interno, el cual es responsable de monitorear
todos aguellos riesgos operacionales que pudieran amenazar la continuidad del negocio, estableciendo
un amhbiente de control que permita mitigar los riesgos, de tal manera que la Sociedad trabaje bajo un
esquema de Control Interno. Este departamento dedica sus esfuerzos a la prevencion del frande
(interno ¥ externo}, al establecimiento y cumplimiento de las reglas de ética y seguridad.

Riesgo legal: Se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales v
administrativas aplicables, la emisidn de rescluciones administrativas v judiciales desfavorables y la
aplicacitn de sanciones, en relacion con las operacionss que la Socizsdad lleva a cabo.

Para garantizar el cumplimisnto de las obligaciones marcadas por las distintas leyes que la afectan, la
Sociedad cuenta con un Responsable Jurldico que se encuentra en constante comunicacion directa con
la Direccidn General, las dreas de cumplimiento ¥ los abogados externos de la Sociedad.

b. Deteccidn de operaciones con recursos de procedencia ilicita

Las Sociedades Financieras de Objeto Multiple y/o Limitado deben informar oportunamente cualquier
operacion inusual, relevante o preocupante, de conformidad con las disposiciones de la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Piblico, La Sociedad tiene un Comité de Comunicacion y Control, cuva funcidn,
conjuntamente con el Area de Cumplimiento, es vigilar el cumplimiento de la normarividad sobre
operacionss con recursos de procedencia ilicita e informar a Ias distintas dreas involucradas de fa
Sociedad y a las autoridades correspondientes, las operaciones consideradas como inusuales,
relevantes y preccupantes.

- En cumplimiente con las disposiciones legales, tanto internacionales como nacionales que marca la
Comision, asi como a la necesidad de prevenir el que la Sociedad sea utilizada como medio para Lavar
Dinero, la Sociedad tiene establecidos circuitos para la deteccitn y reporte de operaciones Inusuales,
Freacupantes ¥ Relevantes de las pudiera ser objeto; de igual forma, a wavés del drgano oficial
establecido dentro de la Sociedad “El Comité de Comunicacion y Control” ha elaborado y distribuido a
los eolaboradores un documento con los Criterios para la Identificacion v Conocimiento de los
Clientes v tiene establecidos mecanismos para capacitar a sus colabaradores en la lucha contra &l
lavado de dinera.

Compromisos

A partir del mes de junio de 2011, la Sociedad sitia a todo su personal en las oficinas de Arbolada ubicadas
en Paseo de la Reforma 2693, Este contrato de arrendamiento tiene vigencia a diciembre de 2014 y se paga un
monto mensual de renta por 50 mil délares.

Nuevos pronunciamientos contables

Con el objetivo de converger la normatividad mexicana con la normatividad internacional, durante 2012 el
Consejo Mexicano para la Investigacidn v Desarrollo de Normas de Informacién Financiera promulgd las
siguientes NIF y mejoras a las NIF, que entran en vigor a partir del-1 de enero de 2013, como sigue:

NIF B-3, Estado de resultado integral

NIF B-4, Estado de varfaciones en el capital contable
NIF B-8, Estado de situacion financiera
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Algunes de los principales cambios que establecen estas normas, son;

NIF B-3, Estado de resultado integral - Establece la opeidn de presentar a) un solo estado que contenga los
rubros que conforman la utilidad o pérdida neta, asi como los owros resultados integrales (ORI v la
participacidn en los ORI de otras entidades y denominarse estado de resultado integral o b) en dos estados; 1
estado de resultados, que debe incluir nicamente los rubros que conforman la utilidad o pérdida neta y el
estado de ofros resultados integrales, que debe partir de la utilidad o pérdida neta y presentar enseguida los
(IRI ¥ la participacicn en los ORI de ofras entidades. Adicionalmente establece que no deben presentarss en
forma segregada partidas como no ordinarias, ya sea en el estado financiero o en notas a los estados
financierps.

NIF B-4, Estado de variaciones en el capirtal contable - Establece las normas generales para la presentacion y
estructura del estado de variaciones en el capital contable, como mostrar los ajustes retrospectivos por
cambins contables y correcciones de errores que afectan los saldos iniciales de cada uno de los rubros del
capital contable ¥ presentar el resultado integral en un solo renglén, desglosado en todos los conceptos que fo

integran, segin la NIF B-3.

NIF B-6, Estado de situacion financiera - Precisa en una sola norma la estructura del estado de situacidon
financiera asi como las normas de presentacitn y revelacion relativas,

Mejoras a las N1F 2013- Las principales mejoras que generan cambios contables que deben
recomogerse en forma refrospectiva en gjercicios que inicien a partir del 1 de enero de 2013, som:

Boletin C-9, Pasivo, provisiones, activos v pasivos contingentes v compromisos y Boletin C-12,
Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo, de capital o de ambos - Establecen que el
imperte de los gastos de emision de obligaciones debe presentarse como una reduccidn del pasivo
correspondiente ¥ aplicarse a resultados con base en el método de interés efectivo.

Boletin C-15, Deterioro en el valor de los actives de larga duracién ¥ su disposicidn - En el caso de
discontinuacitn de una operacion, se elimina la obligacion de reestructurar los balances generales de
periodos anteriores que se presenten pata efectos comparativos.

Boletin D-5, Arrendamientos- Establece que los pagos no reembolsables por concepto de derecho de
arrendamiento deben ser diferidos durante el periedo del arrendamiento ¥ aplicarse a resultados en
proporcion al reconocimiento del ingreso ¥ gasto relativo para el arrendador y arrendatario
respectivamente,

Asi misme, se emitieron Mejoras a las NIF 2013 que no generan cambios contables v que
principalmente establecen definiciones mds claras de términos.

A la fecha de emision de estos estados financieros, la Sociedad estd en proceso de determinar los efectos de
estas nuevas normas en su informacién financiera.

Autorizacidn de los estados finaneieros por parte de la Comisidn

Los estados financieros adjuntos fueron autorizados para su emisidn el 21 de febrero de 2013 por el LA
Angel Pliego Seguin, Director financiero, consecusntemente no reflejan los hechos ocurridos después de esa
fecha, ¥ estan sujetos a la revisidn por parte de la Comisién, por lo que los mismos pueden ser modificades
como resultado de dicha revisién por parte de esta autoridad supervisora,

HOH WA H
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PERSONAS RESPONSABLES

Los suscritos manifestamos hajo protesta de decir verdad que. en el ambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos Ia informacion relativa a la emisora contenida en el presente
reporte anual, la cual, a nuestro leal saber v entender, refleja razonablemente su situacion,
Asimisme, manifestamos gue oo lenemos conoeimiento de informacion relevante que haya sido
omitida o falseada en este Reporte Anual o que el mismo contenga informacidn que pudiera

inchucir a error 4 log inversionistas.
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