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Galaz, Yamazaki,
Ruiz Urquiza, 5.C.

Paseo de la Reforma 505

Piso 28

Colonia Cuauhtémoec
06500 México, D.F.
México

Tel: +52 (55) 5080 6000

Fax: +52 {55} 5080 600

Dictamen de los auditores independientes al  waorecomm
Consejo de Administracion y Accionistas de

Cetelem México, S.A. de C.V., Sociedad

Financiera de Objeto Limitado Filial

Hemos examinado el balance general de Cetelem México S.A. de C.V,, Sociedad Financiera de Objeto Limitado
Filial (Subsidiaria de Cetelem, S.A.) (la “Sociedad”} al 31 de diciembre de 2007 y 2006, y los estados de resultados,
de variaciones en ¢l capital contable y de cambios en la situacién financiera, que le son relativos, por los afios que
terminaron en esas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la Administracién de 1a Sociedad.
Nuestra responsabilidad consiste en expresar uma cpinién sobre los mismos con base en nuestras auditorfas.

Nuestros exdmenes fueron realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en México, las
cuales requieren que la auditoriz sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una seguridad razonable
de que los estados financieros no contienen errores importantes y de que estan preparados de acuerdo con las
criterios contables establecidos por la Comisién Nacional Rancaria y de Valores (la “Comision™). La auditoria
consiste en el examen, con base en pruebas selectivas, de Ia evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los
estados financieros; asimismo, incluye la evaluacién de los principios de contabilidad utitizados, de las estimaciones
significativas efectuadas por la Administracién y de la presentacién de los estados financieros tomados en su
conjunto. Consideramos que nuestro examen propercicna una base razonable para sustentar nuestra opinidn.

Como se explica en las Notas 1 y 3 a los estados financieros, las operaciones de la Sociedad, asi como sus
requerimientos de informacion financiera, estin regulados por la Comisién a través de la emision de circulares
contables para tal efecto y otras leyes aplicables. Asimismo en la Nota | se menciona las condiciones acinales del
negocio. En la Nota 2, se sefiala la principal diferencia entre los criterios contables establecidos por 1a Comisién vy las
Normas de Informacién Financiera Mexicanas, aplicadas cominmente en la prepazacion de estados financieros para
otro tipo de sociedades no reguladas.
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Deloitte.

En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionados, presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la sitwacién financiera de Cetelem Meéxico, S.A. de C.V_, Sociedad Financiera de Objeto Limitado
Filial, al 31 de diciembre de 2007 y 2006, v los resultados de sus operaciones, las variaciones en el capital contable ¥

los cambios en la situaci6n financiera, por log afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con las pricticas
contables prescritas por-la Comisién.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu

CPC Pedro mmﬁ.@am Jiménez Castafieda
Registro en la Administracion General
de Auditoria Fiscal Federal Num. 16912

26 de marzo de 2008
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Cetelem México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial

“Balances generales

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006 .
{En siles de pesos de poder adquisitive del 31 de diciembre de 2607)

Activo 2007 2006 Pasivo y capital contable 2007 2005
Disponibilidades g 4535 3 72,245 Préstamos bancarios y de otros organismos
De corto plazo 3 340,133 k3 345,193
Inversiones en valores: De fargo plazo 354.000 84,509
Titulos para negociar 12,000 - 694,133 430,102
Otras cuentas por pagar:
Cartera de crédito vigente: Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 46.646 60,309
Créditos al consumo 806.020 446.013 46,646 60,309
Total cartera de crédito vigente 806,020 446,013
Impuestos diferidos 1,813 -
Cartera de crédito vencida:
Créditos al consumo 70,391 16,129
Total cartera de crédito vencida 70,391 16,129 Créditos diferidos 5.586 17.025
- . Total pasivo 748,180 507,436
Menos- Estimacion preventiva para resgos crediticios {86.683) (37.120)
Carterz de crédito, neta 789,728 423,022
(Ofras cuentas por cobrar, neto 18,740 19,667 Capital contable:
' Capital contribuido-
Mobiliario ¥ equipao, neto 24,280 25,183 Capital social 357242 195,701
Impuestos diferidos, neto - 7,115
Otros activos: Capital ganado-
Pagos anticipados, cargos diferidos e intangibles 17,898 5,812 Resultado de ejercicios anteriores (146,750} (75,925)
Gtros activos 737 1,343 Resultado neto {90,754) {70.825)
. 18.635 7.155 Total capital contable 119,738 48951
Total activo s 867,918 & 556,387 Total pasivo y capital contabie $ 867918 g 556,387
Cuentas de orden 2007 2006
Intereses pendientes de cobro 5 19591 3 2,035
Otras cuentas de registro 3 6476 3 1329

El monto histérico del capital social al 31 de diciembre de 2007 y 2006 fue de $340,000 v $180,000, respectivamente.
“El presente balance general se formulé de conformidad can los criterios de contabilidad para las sociedades financierss de objeto limitado, emitidos por 1a Comisién h]ag:io,ilal Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispaesto
a5 sociedades a que se refiere la fraccidén IV del articulo 103 de la Ley de Instituciones de Crédito”, publicadas en el Diario Oficia] de la Federacién el 19 de

por la décima cuarta de las “Reglas generales a que deberdn sujetarse : 1 :
diciembre de 2005, de observancia general y obligatoria, encontrindose reflejadas las operaciones efectuadas por la sociedad hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaren con apego a sanas pricticas y a

las disposiciones aplicables™.

“El presente balance general fue aprobado por ¢l consejo de administracion bajo la responsabilidad de los directivos que lo suscriben”.

3 e AL 2
- .
~Yannick Miche Bibiana De Anda . Rifardo Rivera
Director Financiero y Juridico Contador General . f; ftor Iiterno

Las notas adjumtas son parte de estos estados finaneieros.
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Cetelem México S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial

Estados de resultados

Por los afos que terminaron el 31 de diciembre de 2607 y 2006

(En miles de peses de poder adquisitive del 31 de diciembre de 2007)

Ingresos por intereses

(Gastos por intereses

Resultado por posicidn monetaria, neto
Margen financiero

Estimacién preventiva para riesgos crediiicios
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios

Comisiones y tarifas cobradas
Ingresos totales de la operacién

Gastos de operacidn y administracion
Perdida de la operacién

Otros productos
Oftros gastos
Perdida antes de impuesto sobre 1a renta

Impuesto sobre 1a renta diferido

Resultado neto

2007 2000
3 130,536 5 62,931
37,189 13,143
(1.757) {2,.295)
91,590 47,493
57.482 33.224
34,108 14,269
28,624 11,976
62,732 20,245
156.404 114,220
(93,672) (87,975)
12,312 14,679
726 1,050
(82,086) (74,346)
8,668 (3.521)
3 (90,754) % (70,825)

“El presente estado de resultados se formulé de conformidad con los criterios de contabilidad
para las sociedades financieras de objeto limitado, emitidos por Ia Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por la décima cuarta de lag
“Reglas generales a que deberan sujetarse las sociedades a que se refiere la fraccion IV
del articulo 103 de 1a Ley de Instituciones de Crédito”, publicadas en el Diario Oficial de
la Federacion el 19 de diciembre de 2003, de observancia general y obligatoria,
encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones
efectuadas por la sociedad durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron

y valuaron con apego a sanas pricticas y a Ias disposiciones aplicables”.

“El presente estado de resultados fue aprobado por ¢l consejo de administracién bajo la

responsabilidad de los directivos que lo suscriben”.

Bibiana De Anda
Contador General

Las notas adjuntas son parte de estos estados financieros.

nterno
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Cetelem México, 8.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial

Estados de variaciones en el capital contable

For Ios ailos que terminaron et 31 de diclembre de 2007 y 2006

(En miles de pesos de poder adquisitive del 31 de diclembre de 2007)

Saldos al 31 de diciembre de 2005
Movimientos inherentes a las decisicnes de los accionistas-
Aumento del capital social

Aplicacion del resultade del ejercicio anterior

Movimiento inherente al reconocimiento del resuitado integral-
Resultado nete

Saldos al 37 de diciembre de 2006
Mevimigntos inherentes & las decisiones de los accionistas-
Aumento del capitai social

Aplicacion del resultado del ejercicio anterior

Movimiento inherente al reconocimiento del resultado integral-
Resultado neto

Saldos al 31 de diciembre de 2007

Capital contribuido

Lapital ganadg

Total Resultado de Total L o e
capital ejercicios Resuitado capitsl
social anteriores Neto cortale
3 106,004 8 (10,107  § (65,818} § 30,168
89,607 - - 89,607
- (65,818) 45,818 -
- - (70.825) (70.825)
185,701 (75,925 (70,825) 48,951
161,541 - - 161,541
(70.825) 70,825 -
- - (90.754) (50.734)
3 357.242 3 {146.750) 3 90.754) ¢ 119,738

“El presente estado de variaciones en ¢l capital contable se forrmulé de conformidad eon los criterios de contabilidad para las sociedades financieras de objeto limitado, emitidos
por fa Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por la décima cuarta de las “Reglas generales a que deberan sujetarse las sociedades & que se
refiere la fraccién IV del articufo 103 de la Ley de Instituciones de-Crédito”, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn el 19 de diciembre de 2005, de observancia
general y obligatoriz, encontréndose reflejados todos los movimientos en Ias cuentas de capital contable derivados de fas operaciones efectuadas por Ia sociedad durante el
petiodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y vaiuaron con apego a sanas prdcticas ¥ a las disposiciones aplicables”.

“El presente estada de variaciones en el capital contable fue aprobado por el consejo de administracion bajo la responsabilidad de los directivos que lo suscriben”.

b
N )]
e it T sy
“—Yannick Miche Bibiana De Anda _=Baeardp Rivera
— Auditorinterno

e ——Tuc Be&ugiiys
eneral

Director

Las notas adjunfas son parte de estos estados financieros.

Director Financiero v Juridico

Contador General




@w

L2

8,

® B 2 & &

& & & & @

18

&

@ & ¥ 9 ®

}

@

@

Cetelem México S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial

Estados de cambios en la situacién financiera

Por los afios gue terminaron ¢l 31 de diciembre de 2067 y 2006
(¥n miies de pesos de peder adguisitive del 31 de diciembre de 2007)

2007 2006
Actividades de operacion:
Resultado neto ) . b (90,754) % {70,825)
Mis (menos) - cargos {créditos) a resultados que no requirieron o
{generaron) recursos-
Depreciacion y amortizacion 8,356 3,977
Impuestos sobre la renta diferido 8,668 (3,521)
Bstimacién de cuentas incobrables 726 429
Estimacién preventiva para riesgos crediticios 57.482 33.224
(15,522) (36,716)
Cambios en activos y pasivos de operacion:
{Aumento) disminucién en inversiones en valores {12,000} 7,033
{Aumento) de cartera de crédito, neta (422,188} (386,996)
Disminucidn (aumento) en oiras cuentas por cobrar 201 {12,167)
Disminucién (aumento) en impuestos diferidos 262 149
Aumento de préstamos bancarios y de otros organismios 264,031 380,100
(Disminucién) aumento en créditos diferidos {11,439 12,905
(Disminucion) auments en acreedores diversos y otras cuentas
por pagar (13.663) 32.041
Recurses utilizados en la operacion (210,318} (3,651}
Actividades de financiamiento:
Aumento de capital social 161,541 89.606
Recursos generados en actividades de financiamiento 161,541 89,606
Actividades de inversion:
Mobiliario ¥ equipo (5,988) (20,706)
Otres activos, cargos diferidos e intangibles (12.945) (3.034)
Recursos utilizados en actividades de inversion (18,933) {23,740)
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2007 2006
(Disminucién) aumento de disponibilidades {67,710} 62,215
Dispenibilidades al principio del afio 72,245 10.030
Disponibilidades al final del afio h 4,535 3 72,245

“El presente estado de cambios en la situacién financiera se formulé de conformidad
con los eriterios de contabilidad para las sociedades financieras de objeto limitado,
emitidos por la Comisién Nacional Bancaria v de Valores, con fundamento en 1o
dispuesto por la décima cuarta de las “Reglas generales a que deberan sujetarse las
sociedades a que se refiere la fraccién IV del articulo 102 de la Ley de Instituciones
de Crédito”, publicadas en el Diatio Oficial de la Federacién el 19 de diciembre de
2005, de observancia general y obligatoria, encontrandose reflejados todos los
origenes y aplicaciones de efectivo derivados de las operaciones efectuadas por la
sociedad durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron
con apege a sanas pricticas y a las disposiciones aplicables”.

“El presente estado de cambios en la situacidn financiera fue aprobado por el consejo de
administracion bajo la responsabilidad de los directivos que lo suscriben”.

o™

) I ERES

Director General Director Financiero y Juridico

- Tuc Bettand Sdlus . — Vanfick Miche o

s /A
(2 e 3
. ———Ficardo Rivera
Contador General \\\\ JAudi WHEQBO

|
€,

Las notes adjumtas son parte de estos estados financieros.



Cetelem México S.A. de C.V.,, Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial
(Subsidiaria de Cetelem, S.A.) _

Notas a los estados financieros

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2007 v 2606
(En miles de pesos de poder adquisitive del 31 de diciembre de 2007)

1.

Actividades de 1a Sociedad y entorno regulateric

etelem Méxdco, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Limitado Filial, (la Sociedad), se constituyo el
12 de julio de 2004, siendo subsidiaria al 99.99% de Cetelem S.A.., {la “Tenedora™) empresa establecida en
Francia; el 18 de octubre de ese mismo afio, la Secretaria de Hacienda y Crédite Pablico (“SHCP”) autorizé a
la Sociedad para operar como una sociedad financiera de objeto limitado filial para otorgar créditos al
ConsuINe y operar como una sociedad financiera de objeto limitado filial. Sus actividades y practicas
contables estdn reguladas por la Ley de Instituciones de Crédito, reglas y dispesiciones que al efecto expida la
SHCP y disposiciones de caracter general que emite la Comisién Nacional bancaria v de Valores (la
“Comision™) y Banco de México.

La Sociedad se dedica principalmente al otorgamiento de créditos stmples al consumo, y créditos revolventes
al consumo dispuestos a través de tarjetas de crédito, asi como del captar recursos provenientes de la
colocacién de instrumentos financieros, previamente calificados por una institucién calificadora de valores de
valores, inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios, y de recursos proveniente de entidades
financieras del Pais y del extranjero, en los témminos de las disposiciones aplicables

La Sociedad no tiene personal propio, excepto por el Director General, por lo que recibe los servicios
necesarios para su operacién y administracidn de Cetelem Servicios, S.A. de C.V. (compafiia afiliada)

Al31 de diciembre de 2007, la actividad preponderante de iz Sociedad consiste en el otorgamiento de créditos
simples al consumo, y en menor medida, de crédito revolventes al consumo dispuestos a través de tarjetas de
crédito.

Los estados financieros adjuntos han sido preparados bajo el supuesto de que la Sociedad continuara como un
negocio en marcha. Er los ejercicios que terminaron el 31 de diciembre de 2007 v 2006, la Sociedad suftié
pérdidas netas por $90,754 y $70,825, respectivamente; ademas, 2 esas fechas tiene déficit acumulado por
$146,750 y $75,925, respectivamente. Sin embargo, la administracién de la Sociedad considera que esta
sitnacién no afectaré la continuidad de su operacion, debido a que ha obtenido confirmacién de su compaiifa
controladora, de fecha 20 de marzo de 2008, de que continuara otorgindole el apoyo financiero que se
requiera para continuar el desarrollo de su operacidn.

Principales diferencias con Normas de Informacién Financiera aceptadas en México,
Los estados financieros han sido preparados de conformidad con los criterios contables establecidos por la
Comisidn, las cuales, en los siguientes casos, difieren de las Normas de Informacién Financiera (NIF),

aplicadas comtinmente en la preparacién de estados financieros para otro tipo de sociedades no reguladas:

- Los deudores diversos no cobrados en 60 6 90 dias dependiendo de su naturaleza, se reservan en el
estado de resuitados, independientemente de su posible recuperacién por parte de la Sociedad.



Resumen de las principales politicas contables

Las politicas contables que sigue la Sociedad, estin de acuerdo con los criterios contables establecidos por la
Comisién en las “Disposiciones de caricter general en materia de contabilidad, valuacién e informacion
financiera aplicables a organizaciones auxiliares de crédito, casas de cambio y sociedades financieras de
objeto limitado” (las Disposiciones), los cuales requieren que la Administracion efectiie ciertas estimaciones
y utilice ciertos suprestos para determinar la valuacion de algunas de las partidas incluidas en los estados
financieros y efectuar las revelaciones que se requieran en los mismos. Auin cuando pueden llegar a diferir de
su efecto final, la Administracién considera que las estimaciones ¥ supuestos utilizados fueron los adecuados
en las circunstancias.

De acuerdo con el criterio contable A-1 de la Comisidn, la contabilidad de las instituciones se ajustara a las
normas de informacién financiera aplicables en México, definidas por el Consejo Mexicano para la
[nvestigacién y Desarrollo de Normas de Informacién Financiera, A.C., {CINIF), excepto cuando a juicio de
la Cornision sea necesario aplicar una normatividad o un criterio contable especifico, tomando en
consideracion que las sociedades financieras de objeto limitado realizan operaciones especializadas.

Las principales politicas contables de Ia Sociedad, que estan de acuerdo con las précticas contables prescritas
vor la Comision, se resumen a continuacién:

a. Cambios en politicas contables -

Disposiciones de la Comisidén - E1 15 de enero de 2007 fueron publicados en el Diario Oficial de la
Fedeyacién, cambios en los criterios contables establecidos por la Comision para Sociedades
Financieras de Objeto Limitado, las cuales entraron en vigor a partir del 1 de enero de 2007. Los
cambios mis importantes son los que se mencionan a continuacion:

- El resultado por posicién monetaria se determinara sobre saldos iniciales vy no sobre saldos
promedios.

- Los bienes adjudicados se deberan considerar como activos no monetarios ¥ 1o como activos
monetarios,

- Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocen en los resuitados del
gjercicio en el mismo perfodo en que se afecta el valor razonable de dichos titules, como
consectiencia de! corte de cupdn,

- Se climinan las transferencias de o hacia la categoria de titulos para negociar, dejando
exclusivamente la posibilidad de hacer transferencias de tintlos conservados a vencimiento
hacia disponibles para la venta, siempre v cuando no se tenga la intencién de mantenerlos hasta
el vencimiento.

- Se elimina la posibilidad de crear estimaciones por baja de valor de los titulos para negociar y
disponibles para la venta, dejando el mecanismo sélo para los conservados a vencimiento.

- En relacién con la estimacion preventiva para riesgos crediticios, se penmiten estimaciones
adicionales a las establecidas por la Comision y que se constituyen para cubrir riesgos que no se
encuentran previstos en las diferentes metodologias de calificacién de Ia cartera crediticia,

- Las recuperaciones de créditos previamente castigados se registran dentro del resultado del
gjercicio, en el rubro de otros productos; hasta 2006 se aplicaban contra las reservas
constituidas.

Estos cambios contables no tuvieron efectos significativos v los estados financieros de 2006
{actualizados a precios constantes de 2007) se presenten come fueron emitidos.
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b. Reconocimiento de los efectos de la inflacion - Los estados financieros reconocen los efectos de 1a
inflacién de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Comisidn, actualizando sus estados
financieros en términos de poder adquisitivo de Ia moneda dé cierre del gjercicio. Los estados
financieros del afio anterior han sido actualizados a moneda de} titimo cierre v sus cifras difieren de
las originalmente presentadas. Consecuentemente, las cifras de los estados financieros adjuntos son
comparables entre si y con el afio anterior, al estar todas expresadas en la misma moneda, como sigue:

- En el balance general:

El' mobiliario y equipo, la depreciacién acumulada, los gastos amortizables y 1a amortizacion
acumulada se registran originalmente a su costo de adquisicion o erogacidn y posteriormente, se
actualizan mediante la aplicacién de factores de actualizacién que resulta de dividir e valor de
la Unidad de Inversién (UDI) emitido por Banco de México al 31 de diciembre de 2007, entre
el valor de la UDI de 13 fecha en que fue adquirido o incurrido dicho activo o gasto,
respectivamente. La amortizacion y depreciacién de estos bienes se registran baje el método de

eisty
linea recta a tasas anuales similares a las fiscales sobre el valor actualizado.

Por lo que respecta a las cuentas del capital contable, se actualizan mediante ia aplicacién de
factores de actualizacion que resultan de dividir el valor de la UDI al 31 de diciembre de 2007,
enire el valor de la UDI correspondiente a la fecha de aportacion, generacion o retiro de capital.

- En el estado de resultados:

Los ingresos y gastos que afectan o provieten de una partida monetaria, se actualizan desde el
mes en que ocurren hasta el cierre, utilizando factores derivados del valor de 1a UDL

Los costos y gastos que provieren de partidas no monetarias se actualizan hasta el cierre del
gjercicio, en funcion de la actualizacién del activo no monetario que se estd consumiendo o
vendiendo.

El resultado por posicién monetaria, que representa la erosién de Ia inflacién sobre el poder
adquisitivo de las partidas monetarias, se determina aplicando al activo o pasivo neto al
principio de cada mes ¢l factor de inflacién derivado del valor de la UDI ¥y se actualiza al cierre
del gjercicio con el factor corespondiente.

El saldo promedio de los principales activos y pasivos que se utilizaron para la determinacién
de la posicién monetaria que afecté al margen financiero por intermediacién al 31 de diciembre
de 2007 y 2006, es el siguiente:

2667 2006
Activo 3 825,003 $ 524,049
Pasivo 3 748,180 s 507,436

- En los otros estados:
El estado de cambios en la situacién financiera presenta los cambios en pesos constantes,

partiendo de la situacion financiera al cierre de afio anterior, actualizado a pesos de cierre del
tiltimo ejercicio.

c. Disponibilidades - Se valtan a valor nominal v en el caso de moneda extranjera se valian a su valor
1azonable con base en la cotizacidn del cierre del ejercicio.

10
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Inversiones en valores - Al momento de su adquisicién, las inversiones en valores deberdn clasificarse
en para negociar, disponibles para la venta, o conservados a vencimiento.

La clasificacion a que se refiere el parrafo anterior la haré la administracién de Ia Sociedad, tomado
como base la intencién que al momento de adquirir determinado instrumento tenga referente al mismo.

Al momento de su adquisicion, los titulos para negociar se registrarén al costo de adquisicién. En la
fecha de su enajenacién, se reconocera el resultado por compraventa por el diferencial entre el valor
neto de realizacién y el valor en libros del mismo.

Los intereses devengados se registraran directamente en los resultados del gjercicio.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocerdn en los resultados del ejercicio en
el mismo periodo en que se afecta el valor razonable de dichos titwlos, coma consecuencia del corte de
CupoIL

Cartera de crédito vigente - Los créditos otorgados por la Sociedad se registran como cartera de
crédito a partir de la fecha en que los recursos son dispuestos por log acreditados. Para los créditos
simples al consume, la amortizacién tanto del capital como de los intereses se realiza mediante pagos
semanales, quincenales o mensuales, de acuerdo a los términos del contrato respectivo. Por o que
respecta a créditos al conswmo dispuestos a través de tarjeta de crédito, las amortizaciones del capital e
intereses se realizan mensualmente con base en la facturacidn enviada a los clientes, los cuales, cubren
los pagos minimos o el saldo total del adeudo de acuerdo a la infencién del uso del crédito.

Cartera de crédito vencida - La Sociedad tiene los sigwientes criterios para clasificar los créditos no
cobrados como cartera vencida:

La Sociedad considera como cartera vencida los saldos insolutos de créditos con mensualidades
vencidas, contando desde Ia primera amortizacién no cubierta, bajo la signiente mecimnica: a} a los 50
dias tratindose de créditos con pagos mersuales ¥ quincenalss, b} a los 60 dias tratindose de créditos
dispuestos a través de tarjetas de crédito, y ¢) a los 41 dias tratindose de créditos con papgos semanales.

La mecdnica utilizada por la Sociedad para levar a cabo los traspasos a cartera vencida, difieren de los
criterios contables establecidos en las Disposiciones, en lo referente al traspaso de los créditos con
pagos semanales, ya que en estos casos la Sociedad considera como la cartera vencida dichos créditos
antes de los 90 dias de vencitmiento que establecen esos criterios. Al respecto, la Administracién de la
Sociedad estima que el efecto de las diferencias antes mencionadas no tienen un efecto significativo en
los estados financieros al 31 de diciembre de 2007.

Los crédites vencidos son nuevamente traspasados a la cartera de crédito vigente cuando prestan
evidencia de pago sostenido, es decir, cuando existe cumplimiento del acreditado sin retraso, por el
monto exigible de capital ¢ intereses, como minimo, de tres amortizaciones consecutivas del esquema
de pagos del crédito.
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Calificacidn de cartera de crédito y estimacicn Preventiva para riesgos crediticios -

La Sociedad califica la cartera de crédito mensualmente de acuerdo con su grado de riesgo.

La mecanica utilizada por la Sociedad para determinar la reserva preventiva para cubrir riesgos
crediticios, se calcula bajo el supuesto de que a cada momento, fa suma de las pérdidas futuras de la
cartera correspondiente a los Créditos y saldo insoluto de las tarjetas de crédito sea cubierto a 160%
mediante la reserva preventiva de riesgos crediticios, utilizando la siguiente metodologia:

1

2

4)

Estructura de la cartera al fin de cada mes.- Con base al nimero de vencimientos no pagados
por el cliente a final del mes, es decir, por el némero de parcialidades (mensualidades o
quincenas) no pagadas.

La manera de determinar el niimero de parcialidades no pagadas es realizando Ia divisién del
saldo exigible al fin de mes entre la mensualidad. Una vez que se obtiene ¢l mimero de retrasos
que lleva el cliente, se calcula, en importe, la cartera contable de éste (se incluye entonces los
intereses devengados no cobrados entre el dia 1 y el dia 90 o en su caso 60 después de
incumplimiento de page, salvo para los créditos en contencioso por los cuales se anulan todos
los intereses devengados no cobrados),

Calculo de las tasas de ineficacia mensuales de cada nive! de retraso del mes anterior al nivel de
retraso inmediatamente superior del mes en curso:

Una vez que se ha agrupado 2 los clientes por nimero de retrasos se realiza la comparacidn con
respecto a los niveles de retraso de los meses pasados, para observar los “Roll-rates”.

Los “Roll-rates” son las tasas de ineficacia que se tiene debido al traspaso de la cartera de un
nivel especifico de retraze del mes anterier al nive! sigiente del mes en curse.

Calculo de la probabilidad de paso a contencioso de cada nivel de retraso:

Una vez que se obtiene el promedio de cada tasa de ineficacias (promedio de los 6 tltimos
meses} correspondientes a cada traspase de nivel de retraso al oiro, se calcula la probabilidad de
pase a contencioso (efectivo a partir de 151 dias de retraso de pago) para ese nivel de retraso en

especifico,

Es decir, se determina la probabilidad de que el grupe de clientes que se encuentra en una fase
especifica de refraso pase a contencioso.

Consideratmos que por tema de riesgo, una cartera que se encuentre en contencioso debe tener
una provisién del 98%, tomando en cuanta que se recupera 2% de cada generacién mensual de
transnuisiones a contencioso.

Generalmente, se traspasa a contencioso los créditos entre 120 v 150 dias de impago.

La probabilidad de pase a contencioso por cada nivel de retraso corresponde al porcentaje de
provision necesario a cubrir para [a cartera presente en este nivel de retraso.

Calculo de la reserva preventiva de riesgos crediticios
Una vez que se cuenta con la separacién de la cartera por retraso y se determind la probabilidad

de pasar a contenciose por cada nivel de retraso, se muliiplica la probabilidad per la cartera de
cada nivel de retraso v con ello se estima la provisién.

12
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3) Calculo del aumento mensual de Ia reserva preventiva de riesgos crediticios

Para determinar el importe del aumento de la reserva preventiva de riesgos crediticios del mes,
se obtiene la diferencia entre la provision del mes y la provisién al mes pasado mds, en su caso,
el importe del pase a pérdidas que ocurran durante dicho mes.

Evidencia de pago sostenido:

En el caso de que los créditos registren incumplimiento de pago y sean objeto de reestructuracidn, la
Sociedad lo mantiene en el estrato que presentaba previamente a la reestructuracidn hasta que exista
evidencia de pago sostenido del crédito en los términos que establece la Comisidn.

Otras cuentas por cobrar, neto - La Sociedad tiene la politica de reservar contra sus resultados las
cuentas por cobrar identificadas y no identificadas dentro de los 90 o 60 dias sigujentes al registro
inicial, respectivamente.

Meobiliario y equipo - Se registran al costo de adquisicidn, el cual se actualiza aplicando factores
derivados del valor de las UDIS. La depreciacién se caleula conforme al método de linea recta con
base en la vida 1itil estimada remanente de los activos, como sigue:

Afios
Mobiliario y equipo 10
Equipo de transporte 4
Equipo de cémputo 3

. Plazo del contrato

Mejoras a locales arrendades .
de arrendamiento

Dtros activos - El software y desarrollos informaticos, se registran originalmente al valor norminat

erogado, y se actualizan desde su fecha de adquisicién con ¢! factor derivado de la UDT hasta la fecha

de cierre del ejercicio.

La amortizacién del software, los desarrellos informaticos y los activos intangibles de vida definida se
calcula en linea recta aplicando al gasto actualizado el porcentaje correspondiente de acuerdo a la
vigencia del contrato.

Provisivnes - Cuando la Soctedad tiene una obligacién presente como resultado de un evento pasado,
que probablemente resulte en la salida de recursos econdmicos ¥ que pueda ser estimada
razonablemente, se reconoce una provision. Para efectos de su registro comable, el importe se
descuenta a valor presente cuando el efecto del descuento es significativo.

Impuestes a la utilidad - El impuesto sobre la renta (“ISR”) se regisira en los resultados del afio en que
se causa. A partir de octubre de 2007, para reconocer el impuesto diferido se determina si, con base en
proyecciones financieras, la Sociedad causard ISR o Impuesto Empresarial a Tasa Unica (“IETU™ v
reconoce ¢l impuesto diferido que corresponda al impuesto que esencialmente pagard. El diferido se
reconoce aplicando la tasa correspondiente a las diferencias ternporales que resultan de la comparacién
de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y en su casc, se incluyen los beneficios de
las pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto diferido activo se
registra sdlo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.

Ingresos por intereses y comisiones - Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito
vigentes se reconocen en el estado de resultados, en el de rubro de “Ingresos por intereses” conforme
se devengar, en funcion de los plazos y tasas de interés establecidos en los coniratos celebrados con
los acreditados; la acumulacién de intereses se suspends en el momento en que los créditos se
traspasan a cartera vencida, llevindose a cabo el registro de su devengamiento en cuentas de orden vy se
reconocen en resultados, en el rubro de “Ingresos por intereses”, en el momento en que se cobran.
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Las comisiones cobradas por aperturas de créditos son registradas en resultados, en el ubre de
“Comisiones y tarifas cobradas”, al momento en que se devengan.

m.  Resultado integral - El resultado integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital
contable representa la modificacién del capital contable durante el gjercicio generada por conceptos
que no son distribuciones y movimientos del capital contribuido; se integra por la wilidad neta del
ejercicio mas ofras partidas que representan una ganancia o pérdida del mismo periodo, se presentan
directarnente en e! capital contable, sin afectar el estado de resuttados. Al 31 de diciembre de 2007 y
2008, no se obtuvieron otras partidas de utilidad integral,

Inversiones en valores

Titulos para negociar - Al 31 de diciembre de 2007 los titulos para negociar se encuentran integrados por
operaciones de reporto en Bonos de Desarrolio del Gobierno Federal ("Bondes™) con un plazo de 2 dias v una
tasa del 7.70%. El monto del premio de las operaciones de Teportos reconocidos los en resultados al 31 de
diciembre de 2007 fue por un importe de $1,654.

Cartera de crédito, neta

Politica para el otorgamiento de crédite - Fl otorgamiento, control y recuperacitén de créditos se encuentran
regulados en ¢l manual de crédito de la Sociedad, el cual ha sido autorizado por el Consejo de
Adrministracién. Dicho manual establece el marco de actuacién de los funcionarios que intervienen en el
proceso de crédito y estd basado en los ordenamientos de la Ley de Instituciones de Crédito.

La anterizacion de los créditos como responsabilidad del Consejo de Administracion se encuentra delegada en
el Comité de Riesgo, las politicas y procedimientos establecen los mecanismos que les peruiten asegurarse de

la solvencia moral y capacidad técnica del personal involucrado en la actividad crediticia.

El proceso de crédito esta basado en un riguroso andlisis de las solicitudes de crédito, con e fin de deierminar
el riesgo integrai del acreditade

La cartera de créditos al 31 de diciembre de 2007 v 2006, se integra como sigue:

2007 2006

Cartera de crédito vigents-
Créditos al consumo $ 806,697 3 446,770
Intereses devengados en operaciones de crédito 677 757
Cartera de crédito vigente, neta 806,020 446,013
Cartera de crédito vencida- 70,391 16,129
Total de cartera de crédito 876,411 462,142
Menos- Estimacién preventiva para riesgos crediticios 86.653 37.120
Cartera de crédito, neta 3 789.728 3 425 0322

Al 31 de diciembre de 2007 la cartera vencida se integra de la siguiente manera:

Importe
De 1 a 180 dias naturales 3 46,945
De 181 a 365 dias naturales 19,083
De 366 dias naturales a 2 afios 3,543
Mas de 2 afios vencida 820
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Derivado de un convenio celebrado con Prastacomer el 1 de noviembre de 2006 (modificado el 10 de febrero
de 2007), el 1 de marzo de 2007 la Sociedad cedi6 la cartera de créditos captados en relacién con el negocio
de Prestacomer, recibiendo un pago por $ 123,149 que equivale al valor contable a Ia fecha de la venta, Al 31
de diciembre de 2006 la cartera relacionada al negocio de Prestacomer ascendia a § 88,775.

Estimacién preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006, la determinacién de la estimacion preventiva para riesgos crediticios se
analiza como sigue:

2807 2006
Saldo Pagos Estimacidn Estimacién
insofute Vencidos preventiva preventiva
Créditos simples
§ 665,762 0 3 3,747 3,251
18,123 1 3,416 5,062
5,747 2 2,902 3,470
4,131 3 2,720 4,123
4,612 4 2,408 3,204
19,237 5 3,374 1,549
25711 6 o mis 51.650 10,115
743,323 70,217 31,374
Créditos revolventes
79,072 0 1,267 439
6,851 1 1,034 1,193
2,261 2 981 7066
1,023 3 730 716
11,367 4 o mas 12,544 2.632
100,574 16,556 5.7460
Cartera excepinada 32514 - -
3 876411 5 86,682 3 37.120

Movimientos de la estimacién preventiva para riesgos crediticios

Por et gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2007 ¥ 2006, los movimientos de la estimacién preventiva
para riesgos crediticios se analizan como sigue:

2807 2006
Saldo inicial $ 37,120 by 4,518
Menaos:
Aplicaciones (1) (5,468) -
Mas:

Incrementos por calificacion de cartera (2) 55,031 32.602
Saldo final 8 86,683 3 37.120
(1) Incluye $5,377 de la cartera vendida a Prestacorper,

(2) Este importe se concilia con el estado de resultados de la
siguiente manera;
Incrementos a la estimacién por calificacién de cartera $ 55,031 $ 32.602
Efecto de actualizacién en el balance general 1,359 181
56,390 32,783
Efecto de actualizacién en el estado de resuitados 1.092 441
Saldo fipal 3 57,482 5 33,224
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&) 8. Otras cuentas por cobrar
a Elrubro de otras cuentas por cobrar al 31 de dicierbre de 2007 y mo,om.u se integra como sigue:
m.u 2607 2006
Ly Saidos por cobrar a partes relacionadas g 1,545 $ -
. Impuesto al valor agregado 6,119 11,747
&) Retenciones de impuestos sobre 1a renta 151 157
Otros deudores 3,745 2,129
ay Gastos por recuperar £.302 6,063
19,862 20,096
&) Estimacion de cuentas Incobrables (1.122) (429)
=) 5 18740  § 19,667
r
9. Mobiliario ¥ equipo, neto
i)
Al31 de diciembre de 2007 v 2006 se integra como sigue:
@
Tasas de
=5 depreciacién 2007 2006
= Mejoras a locales arrendados 20% 3 13,687 3 13,156
Equipo de cémputo 30% 11,319 8,375
= Mobiliario y equipo de oficina 10% 4,437 3,716
Equipo de transporte . 25% 5,681 4,851
& Inversiones en procese 635 -
35,759 30,098
&
Depreciacidn acurnulada (11.479) {4,015)
=
g 24.280 $ 25.183
=
= 18.  Otios activos, cargos diferidos e intangibies
= Al 31 de diciembre de 2007 v 2006 se integra como sigue:
= 2007 2006
. Cargos diferidos, pagos anticipados ¢ intangibles:
b
. Intangibles {licencias de software) 3 13,753 b3 4,678
e Amertizacién acumulada {2,008) (473)
) Pagos anticipados 6,153 : 1.607
w 17,898 5,812
® Depésitos en garantia 737 1.343
= 3 18,635 3 7,155
w
mw
5
16
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13.

Préstamos bancarios y de otros organismos

hmmoﬁmammmngaﬂmaﬂ:mmﬁmm o_uma.ﬂ.oummoonﬁmmgomoumm mmmﬁﬂﬂmeom.BoROm dispuestos se integran
como sigue; .

Eatidad 2807 2006

Banco Nacional de Mexico, S.A. b 456,860 3 196,496
Banco Santander, S.A. 135,000 86,155
Scotiabank, S.A. . 13,000 76,813
HSBC, 8.A. 78,000 68,508

Cetelem Servicios, S.A. de C.V 9,000 -
691,800 427,972
Intereses devengados por pagar 2,333 2,130
3 694.133 h 430,102

Las tasas de wterés internas de equilibrio publicadas por el Banco de México al cierre del 31 de diciembre de
2007 y 2006 son de 7.9250% ¥ 7.3675% respectivamente.

Los préstamos interbancarios ¥ de otros organismos contratados por la Sociedad, estdn pactados a plazos de |
dia a 5 afios y a tasas que fluctian entre el 7.65% y €l 8.77% anual. Dichos préstamos se encuentran
contratados con 4 instituciones financieras, A partir de Juntio de 2007, la Sociedad, pacté con Cetelem

Servicios, S.A. de C.V, {parte relacionada) préstamos a plazos de 1 dia a 3 meses y a una tasa premedijo del
7.80% anual.

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2007 y 2006 se integra como sigue:

2007 "2006
Saldos por pagar a partes relacionadas 5 10,541 h 24,041
Cuentas por pagar a establecimientos o punttos de ventas 23,148 27,557
Gastos de formalizacién ¥ Tetenciones por amortizar 8,213 -
Provisién para el pago de rentas 431 1,207
Impuestos por pagar 76 159
Provisiones para obligaciones diversas 4,237 7,345
hI 46,646 3 60,309
Capital contable
a. El capital social a valor nominal al 31 de diciembre de 2007 y 2006 se integra como sigue:
Niimero de acciones Importe
2007 2006 2007 2006
Capital fijo {Clase I;
Serie F 77,999 77,999 & 77999 § 77,999
Serie B 1 1 1 1
78,000 78,000 78,000 78,000
Capital variable
(Clase I):
Serie F 262,000 102.000 262,000 102,000
Total 340.00G 180,000 340060 §_ 180,000
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15,

b. En Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 28 de febrero de 2007 se acordd
aumentar el capital social en su parte variable, en la cantidad de $ 60,000 (valor nomunal) mediante la
emision de 60,000 acciones, ordinarias ¥ neminativas con un valor nominal de § 1 cada una, las cuales
fueron suscritas y pagadas por los accionistas el 2 de marzo de 2007.

C. En Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 26 de diciembre de 2007 se acordé
aumentar el capital social en su parte variable, en Ia cantidad de $ 100,000 (valor nominat) mediante la
emisién de 100,000 acciones, ordinarias ¥ nominativas con un valer ominal de $1 cada una, las
cuales fueron suscritas y pagadas per los accionistas el 27 de diciembre de 2007

d. Con base a las disposiciones legales vigentes:

- La participacién de los organismos financieros internacionales podra ser hasta del 25% del
capital social.

- El capital minimo requerido para la Sociedad se basa en el 15% del capital minimo para las
Ingtituciones de Crédito.

- En ningin momento podrén participar en el capital social de las sociedades financieras de
objeto limitado, directamente o a través de interpésita persona, gobiernos o dependencias
oficiales extranjeras.

e. De acuerdo con la Ley General de Sociedades Mercantiles, de las utilidades netas del gjercicio debe
separarse un 5% como minimo para formar Ia reserva legal, hasta que su imporie ascienda al 20% del
capital social a valor nominal. La reserva legal puede capitalizarse, pero no debe repartirse 4 menos
que se disuelva Ia sociedad, y debe ser reconstitmida cuando disminuya por cvalguier motive. Debide a
que 1o ha habido utilidades, no se ha constituido ta reserva legal,

f. La distribucién del capital contable, excepto por los importes actualizados del capital social aportado y
de las utilidades retenidas fiscales, causars el tmpuesto sobre la renta a cargo de 1z Sociedad a la tasa
vigente al momento de 1a distribucién. El impuesto que se pague por dicha distribucidn, se podra
acreditar contra el impuesto sobre la renta del ejercicio en el que se pague el impuesto sobre
dividendos y en los dos ejercicios inmediatos siguientes, conira el impuesto del ejercicio y los pagos
provisionales de Ios mismos.

Saldos y operaciones en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2007 ¥ 2006, el tipo de cambio publicado por Banco de México en relacion con el
dolar americano era de $10.9043 ¥ $10.8755 respectivamente y el tipo de cambio del enro al 31 de diciembre
de 2007 fue de $16.0691. A131 de diciembre de 2007 y 2006 12 Sociedad tiene obligaciones en délares
americanos, por § 301,548 y $159,275 y en euros al 31 de diciembre de 2007 por $96,414 (valorizadas en
moneda nacional).

Saldes y transacciones eop partes relacionadas

Los principales saldos con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2007 y 2006, son los signientes:

2007 2066

Cuentas por cobrar-

Prestacomer, S.A. de C.V. (1) b 1,545 3 -
Cuentas por pagar-

Cetelem Servicios, S.A. de C.V. 3 10,242 3 22,227

Cetelem, S.A. 15 1,396

BNP Paribas 284 418

3 10541 § 24,041

Préstamos bancarios-

Cetelem Servicios, S.A. de C.V. $_ 9.000 3 -

18
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La Sociedad ha realizado transacciones con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2007 ¥ 2006 por los
siguientes conceptos:

2007 2006
Gastos de Administracién-

Prestacomer, S.A. de C.V. (1) 3 123,149 h -
Cetelern Servicios, S.A. de C.V, () 72,938 48.826
Cetelem, S.A(3) 647 1,448
BNP Paribas 481 841
Interzses por préstamos 313 -

b 197,528 3 _ 31,115

(1)

(2

(3)

Derivado de un convenio celebrado con Prestacomer el 1 de noviembre de 2006 (meodificade el 10 de
febrero de 2007), el 1 de marzo de 2007 la Sociedad cedit la cartera de créditos captados en relacién
con el negocio de Prestacomer, recibiendo un pago por $ 123,149 que equivale al valor contable a la
fecha de ta venta. A131 de diciembre de 2006 Ja cartera relacionada al negocio de Prestacomer
ascendia a § 83,775,

La Sociedad tiene celebrado un contrato de prestacion de servicios con Cetelem Servicios, S.A. de
C.V., a través del cual, ésta tltima proporciona los servicios necesarios de personal para el desarrollo
de las actividades de la Sociedad. Las confraprestaciones fueron determinadas con base en costos v
gastos incurrides en la prestacion de los servicios, mds un margen de utilidad del 4%.

Hasta el 1° de marzo de 2007, la Sociedad tenia contratos celebrados con la compafiia controladora
para la obtencién de servicios de informacion de tecnologia, los cuales incluyen el desarrollo de
sisternas, asistencia técnica y administrativa, mantenimiento y uso de apiicaciones desarrolladas por la
Tenedora y que son utilizadas por sus unidades de negocio a nivel mundial. La vigencia de estos
contratos es de un afio y son prorrogables por pericdos anuales por mutua acuerdo entre las partes,
Hlevindose a cabo el pago de estos servicios a través de igualas trimestrales, en la mayoria de los casos.

Impuesto sobre la renta, participacién de los trabajadores en las ntilidades e impuesto al active

L2 Scciedad estd sujeta al impuesto sobre la renta (ISR) y hasta 2007 al impuesto al activo (IMPAC). ElISR
se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de la inflacidn, tales como a
depreciacion calculada sobre valores en pesos consiantes, se acunmia o deduce el efecto de la inflacidn sobre
ciertos pasivos y activos monetarios a través del ajuste anual por inflacitn, el cual es similar en cottcepto al
resultado por posicién monetaria, y a partir de 2007 es el 28% v en 2006 la tasa fue el 29%; v por las
modificaciones a las leyes fiscales en vigor a partir de 2007, se puede obtener un crédito fiscal equivalente al
0.5% 6 0.25% del resultado fiscal, cuando se trate de contiribuyentes dictarminados pata efectos fiscales y
cumplan con ciertos requisitos. En 2007 la Sociedad obtuvo un crédito fiscal por este concepto. Para efectos
de ISR a partir de 2005 se deduce en su totalidad la participacion a los trabajadores en las utilidades que se

pague.

Por otra parte el IMPAC se causa a razén del 1.25% ¥ 1.8% para 2007 y 2006, respectivamente, del promedio
neto de activos no efectos a su intermediacién financiera. Se considera activo no afecto, log activos fijos, los
terrenos, los gastos y cargos diferidos que no respalden obligaciones con terceros resultantes del desarrollo de
su actividad de intermediacién financiera de conformidad con la legislacidn aplicable. Por el ejercicio de 2007
1o se permiti6 la deduccién de las deudas y por el ejercicio de 2006, solo se permitioé deducir ¢l valor del
activo, las deudas contratadas para la adquisicién de los activos antes mencionados. Se pagd iinicamente por
el monto en que excedio al ISR del afio. .
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El 1 de octubre de 2007 se publicé la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (“LIETU™), que entrd en
vigor el 1 de enero de 2008. Asimismo, el 5 de noviembre de 20607 ¥y 31 de diciembre de 2007 se publicaron el
Decreto de Beneficios Fiscales ¥ Ia Tercera Resolucién Misceldnea Fiscal, respectivamente, que precisan o
amplian la aplicacién transitoria por las operaciones que provienen de 2007 y tendrdn impacto en 2008. Este
impuesto grava las enajenacionss de bienes, las prestaciones de servicios independientes y el otorgamiento del
150 0 goce termporal de bienes, en los términos definidos en dicha ley, menos ciertas deducciones autorizadas.
El impuesto por pagar se calcula restando al impuesto determinado ciertos créditos fiscales. Tante Ios
ingresos como las deducciones Y ciertos créditos fiscales se determinan con base en flujos de efectivo que se
generen a partir del 1 de enero de 2008, La LIETU establece que el impuesto se cansars al 16.5% de la
utilidad determinada para 2008, 17.0% para 2009 ¥ 17.5% a partir de 2010. Asimismo, al entrar en vigor esta
ley se abroga la Ley del Impuesto al Activo permitiendo, bajo ciertas circunstancias, la devolucién del

Impuesto pagado en los diez ejercicios inmediatos anteriores a aquél en que se pague ISR, en 1os términos de
las disposiciones fiscales,

Con base en proyecciones financieras, la Sociedad identifics que esencialmente pagard IETU, por io tanto,
tegistrd un pasivo de IETU diferido con cargo al rubro de impuestos a la utilidad en el estado de resultados, v
canceld el activo de ISR diferido, que habia reconccido, con un cargo al rubro de impuestos a la utilidad en o
estado de resultados por $6,858,

Debido a que 1a Sociedad identifics que esencialimente pagard IETU, en 2007 registrd IETU diferido.

Los principales conceptos que originan €l saldo del pasivo por IETU diferido, al 31 de diciembre de 2007,
0T,

007
IETU diferido activa:
Crédito fiscal del saldo pendiente de deducir de inversiones
adquiridas entre enero de 1998 ¥ agosto 2007 3 2,022
Crédito fiscal del saldo pendiente de deducir de inversiones
nuevas adquiridas de septiembre a diciembre de 2007 459
IETU diferido activo 2,481
IETU diferido (pasivo):
Mobiliario y equipo 4,296
IETU diferido pasivo 4,296)
Total (pasivo) activo i (1.8153)

Administracién de riesgos

De acuerdo con las disposiciones de la Cormisién, las SOFOLES deben revelar en las notas de sus estados
financieros, sus politicas de administracién de riesgos, asi como el analisis sobre log riesgos a los que estin
expuestas las mismas, bajo su propia perspectiva,

a. Entorno de control

La Sociedad cuenta con politicas y practicas para la identificacién, medicién y monitoreo de log
riesgos a que se encuentra expuesta, las cuales, la administracion considera que son adecuadas para el

uivel actual de Ias operaciones. Los principales riesgos a que s¢ encuentra sujeta la Sociedad sou fos
siguientes:

Riesgo de crédito: Representa Ia pérdida potencial por Ia falta de pago de los acreditados en las
operaciones de financianniento.

La Sociedad identifica, mide y monitorea el riesgo de crédito mediante las siguientes actividades:

® Se cuenta con un modelo estadistico automatizado que se utiliza en el proceso de andlisis de
credito, el cual, mide la viabilidad de log créditos al consumo antes de que los mismos sean

aprobados. En este sentido, dicho modelo evaiig las probabilidades de que el acreditado pueda
caer en cartera vencida.
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e Existe un 4rea especializada que verifica las solicitudes de crédito de clienfes potenciales, en
aquellos casos en que las variables dei sistemna antes mencionado, rechacen o requieran de un
analisis adicional de las solicitudes de crédito antes de su aprobacion.

® Para cada solicitud de crédito que se recibe, se realizan consultas a una sociedad de informacién
crediticia (burd de crédito).

® Se cuenta con un drea especializada de atencién a clientes y seguimiento, la cual, permite
menitorear ¢l cumplimiento y proximos vencimientos de los acreditados, con base en médulos
especializados, que para tal propésito, cuenta el sistema de cartera de crédito. Asimismo, se
cuenta un area de “Recobro” que monitorea ¥ gestiona el cobro de Jos créditos del primer
vencimiento no pagado.

n En el caso de clientes que no cuentan con una evaluacién de crédito adecuada o viable de
acuerdo a las politicas de 1a Sociedad, se cuenta con una préctica, mediante la cual, el riesgo de
crédito ro es adquirido por la Sociedad, sino por el punto de venta, hasta que dichos acreditados
presenten evidencia de pago sostenida.

Riesgo de fiquidez: Se define como Ja pérdida potencial por la imposibilidad o dificultad de renovar
pasivos o de contratar otros en condiciones normales para la Sociedad, por la venta anticipada o
forzosa de activos 2 descuentos inusuales para hacer frente a sus obligaciones, o bien, por el hecho de
que una posicion no pueda ser oportiunamente enajenada, adquirida o cubierta mediante el
establecimiento de una posicién contraria equivalente.

La Sociedad tiene como norma establecida no incurrit en ningiin tipo de riesgo de ligmidez al recibir
fondeo externo, por esta razén, la sociedad mantiene sélo posiciones equivalentes entre fas
amortizaciones de los pasivos adquiridos ¥ de la cartera crediticia.

La Sociedad cuenta con lineas de crédito en 4 instituciones de banca muiltiple nacicnales. Al 31 de
diciembre de 2007, asi como con la garantia de estas lineas por parte de la casa matriz.

Riesgo de mercado: Se define como la pérdida potencial por cambios ¢n las tasas de interds y tipos de
cambic que inciden sobre la valuacidn o sobre los resultados esperados de las operaciones activas,
pasivas o causantes de pasivo contingente.

La sociedad tiene como norma establecida por el grupe, no incurrir en riesgo de mercado o de tasa de
interés al recibir fondeo externo, por esta razén la sociedad s6lo contrata pasivos crediticios a tasa fija
debido 2 que los créditos en administracién son a tasa fija.

Riesgo operativo: Representa la pérdida potencial por dafics, interrupcién, alieracién o fallas derivadas
del uso o dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de
distribucion de informacién en el desarrollo de las actividades de la Sociedad.

La Sociedad cuenta con un Plan de Continuidad de la Operacién, que le permite anticipar cualquier
contingencia que ponga en peligro el flujo normal de las operaciones, garantizando de esta manera,
proporcionar el servicio al que la Sociedad se ha cormprometido con sus clientes y con sus
intermediarios. Asimismo, la Sociedad tene establecido un Plan de Contingencia Informatico, el cual
penmite de manera inmediata, responder a las necesidades tecnoldgicas para el desarrollo de las
operaciones ante una eveatualidad.

Dentro de la Sociedad existe el departamento de Contro} Interno, el cual es responsable de monitorear
todos aquellos riesgos operacionales que pudieran amenazar la continuidad del negocio, estableciendo
un ambiente de control que permita mitigar los riesgos, de tal manera que la Sociedad trabaje bajo un
esquema de Control Interno. Este departamento dedica sus esfuerzos a la prevencion del fraude
(interno y externe), al establecimiento y cumplimiento de las reglas de ética y seguridad.,

Riesgo legal: Se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales v

administrativas aplicables, la emisidn de resoluciones administraiivas y judiciales desfavorables yla
aplicacion de sanciones, en relacién con las operaciones que la Sociedad leva a cabo.
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ap La Sociedad cumple cabalmente con todas Ias obligaciones marcadas por las distiritas leyes que la
A afectan. Para garantizar ello, se cuenta con un Responsable Juridico que se encuentra en constante
ap comunicacidn directa con la Direccidn General, las dreas de cumplimiento v los abogados externos de
A Ia Sociedad.
&)
b. Deteccion de operaciones con recursos de procedencia ilicita
=
Las SOFOLES deben informar oportunamente cualquicr operacién inusual, relevante o preocupante,
2% de conformidad con las disposiciones de la mmﬁuu. La Sociedad tiene un Comité de de Comunicacién
y Control, cuya funcién, conjuntamente con el Area de Cumplimiento, es vigilar el cumplinviente de Ia
&} normatividad sobre operaciones con recursos de procedencia ilicita e informar a las distintas dreas
mvolucradas de la Sociedad y a las autoridades correspondientes, las operaciones consideradas como
) musuales, Televantes y preocupantes.
) En cumplimiento con las disposiciones legales, tanto internacionales como nacionales que marca la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, asi como a la necesidad de prevenir el que la Sociedad sea
& utilizada como medio para Lavar Dinere, la Sociedad tiene establecidos circuitos para fa deteccidn y
reporte de operaciones Inusuales, Preccupantes y Relevantes de las pudiera ser objeto; de igual forma,
=Y a traves del 6rganc oficial establecido dentro de la Sociedad “ El Comité de Comunicacién y Control”
ha elaborado y distribuido a los colaboradores un documento con los Criterios para la Identificacién y
o) Conocimiento de los Clientes y tiene establecidos mecanismos para capacitar a sus colaboradores en Ia
lucha contra el Lavado de Dinero.
n
=) 18.  Compromisos
) La Sociedad arrienda el edificio donde estd ubicada a partir del | de septiembre de 2006; jos gastos por renta
ascendieron a $7,781 (niles de pesos) en 2007; el contrato de arrendamiento es por un plazo forzoso de. 5
) afos y que concluird e 31 de Agosto de 2011 en doade estabiece los siguientes pagos minimos:
*%“ importe en
ARos miles de délares
2008 h 620
) 2009 620
2010 620
) 2011 414
o {2}  Elimporte se actualizara anualmente con base el indice de inflacidn mensual de los Estados Unidos de

América, estas ciftas no contienen dicha actualizacion.

o] 19.  Eventos subsecuentes

o a. Derivado del Contrato Comercial celebrado el 13 de diciernbre de 2007 con Directodo, S. de R. L.
(modificado el 21 de enero de 2008), el 5 de febrero de 2008 Directodo realiza ia cesion onerosa de los

- derechos de crédito a la Sociedad. En dicho conirato 1a Sociedad se obliga a pagar el importe de

$117,313. El importe total por la cesién de derechos fue pagado por la Sociedad el 1 de febrero de
] 2008.
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20.

Nuevos pronunciamientos contables

Durante 2007 el Consejo Mexicano para la Investigacién y Desarrollo de Normas de Informacién Financiera
promulgs las siguientes NIF e Interpretaciones a las Normas de Informacién Financiera (“INIF"), que entran
en vigor para gjercicios que inicien a partir del 1 de enero de 2008:

NIF B-2, Estado de flujos de efectivo

NIF B-10, Efectos de la inflacién.

NIF B-13, Conversién de monedas extranjeras

NIF D-3, Beneficios a los empleados,

NIF D-4, Irpuestos a la utilidad

INIF 5, Reconocimiento de 1a contraprestacion adicional pactada al inicio del instrumento financiero
derivado para ajustarlo a su valor razonable,

INIF 6, Oportunidad en la Designacién Forma de la Cobertura.

INIF 7, Aplicacién de la utilidad o pérdida integral generada por una cobertura de flujo de efectivo -
sobre una transaccién pronosticada de compra de un activo no financiero.

Algunos de los principales cambics que establecen estas normas, son:

@

NIF' B-2 Estado de flujos de efectivo. Establece las normas generales para la presentacidn, estructura ¥
elaboracién del estado de flujos de efectivo, asf como las revelaciones que complementan a dicho
estado. Sustituye al estado de cambios en la situacién financiera ¢ indica que se deben mostrar las
entradas y salidas de efectivo que ocurrieron en la entidad durante ¢l periodo. Los rubros que se
muestran deben presentarse preferentemente en términos brutos. Los flujos de efectivo por actividades
de financiamiento se presentaran después de los de inversidn, a diferencia del estado de cambios donde
Estas se presentaban después. Adicionatmente, establece la posibilidad de determinar y presentar los
flujos de efectivo de las actividades de operacion usando el método directo o el método indirecto,
segin lo decida la entidad.

NIF B-10 Efectos de la inflacion. Establece dos eNtomes econdémicos: ajentorno inflacionario, cuando
la inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores es 1gual o superior a 26%, caso en el
cual, requiere el reconocimiento de los sfectos de la inflacidn mediante Ia aplicacién del método
integral, y b) entomo no inflacionario, cuando Ia inflacién acumuiada de los tres efercicios anuales
anteriores es menot a 26% vy en este caso, establece que no se deben reconocer los efectos de la
inflacién en los estados financieros. Ademss elimina los métodos de valuacion de costos de reposicion
¢ indizacion especifica para inventarios ¥ activo fijo, respectivamente y requiere que el resultado por
tenencia de activos no monetarios acumulado se reclasifique a resultados acumulados, si es que se
identifica como realizado y el no realizado se mantendrd en el capital contable para aplicarlo al
resultado del perfodo en el que se realice la partida que le dio origen.

NIF B-15 Conversién de monedas extranjeras. Desaparece las clasificaciones de operacion
extranjera integrada y de entidad extranjera en virtud de que se incorporan los conceptos de
meneda de registro, moneda funcional y moneda de informe; establece fos procedimientos para
convertir la informacién financiera de una operacion extranjera: i) de Ia moneda de registro a la
funcional; y, i) de la moneda furcional a la de informe ¥ permite que la entidad presente sus
estados financieros en una moneda de informe diferente 3 su moneda funcional.

MIF D-3 Beneficios a los empleados. Incorpora la PTU causada y diferida, como parte de su
normatividad y establece que la diferida se debera determinar con la misma metodologia de la NIF D-
4. Se incluye el concepto de carrera salarial y el periodo de amortizacién de la mayor parte de las
partidas se disminuye a 5 afios, como sigue:

Se amortizan en § afios o menos si la vida laboral remanente es menor:

- El saldo inicial del pasive de transicién de beneficios por terminacién y de beneficios al retiro.

- El saldo inicial de servicios anteriores v modificaciones al plan.

- El'saldo inicial de las ganancias y pérdidas actuariales de bereficios por terminacion, se
amortiza contra los resubtados de 2008,

- El saldo inicial de las ganancias y pérdidas actuariales de beneficios al retiro, se amortiza en 5
afios (neto del pasivo de transicidn), con la opcidn de amortizarlo todo contra los resultados de
2008.
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» NIF D-4 Impuestos a la utilidad, Reubica las normas de reconocimiento contable relativas a PTU
causada y diferida en la NIF D-3, elimina el término de diferéncia permanente, precisa ¢ incorpora
algunas definiciones y requiere que el saldo del rubro efecto acurmnulado de ISR se reclasifigue a
resultados acumulados, a menos que se identifique con alguna de las otras partidas integrales que a la
fecha estén pendientes de aplicarse a resultados.

o INIF" 5 Reconocimiento de la contraprestacién adicional pactada al inicio del instrumento financiero
derivado para ajustarle a su valor razonable. Establece que la coniraprestacion adicional pactada al
inicio del instrumento financiero derivado es el equivalente 2l valor razonable del mismo al contratarlo
¥, por lo tanto, debe formar parte del valor razonable inicial del instrumento, en lugar de estar sujeto a
amortizacidn, como lo establecia el parrafo 90 del Boletin C-10. También establece que el efecto del
cambio debe reconocerse en forma prospectiva afectando el resultado del periodo en que entra en vigor
esta INIF. Si el efecto del cambio es significativo, debe revelarse,

) INIF 6 Oportunidad en la designacicn Jermal de la cobertura. Fstablece que la designacién de la
cobertura puede efectuarse desde la fecha de contratacion del instrumento financiero derivado o con
posterioridad a ésta, siempre v cuando se cumpla con la condicidn de que sus efectos sélo seran
prospectivos a partir de cuando se retinan las condiciones formales y califique para ser considerado
como una refacion de cobertura. El parrafo 51 .a) del Boletin C-19, sélo contemplaba la designacién de
la cobertura en ¢l momento de iniciar la operacidn.

®  INIF 7 Aplicacion de la utilidad o pérdida integral generada por una cobertura de Aujo de efectivo
sobre una transaccion pronosticada de compra de un activo no financiero. Establece que el efecto de
la cobertura, alojado en la utilidad o pérdida integral, derivado de una transaccién pronosticada sobre
un activo no financiero, debe capitalizaise en €] costo del activo no financiero, cuyo precio estd fijado
mediante la cobertura, en lugar de reclasificarse a los resultados del periodo en el que ] activo afecte a
los resultados del periodo, como lo establecia el parrafo 105 del Boletin C-10. El efecto de este cambio
debe reconocerse aplicando, al iniciar la vigencia de esta INIF, los saldos registrados en la utilidad o
perdida integral al costo del activo adguiride,

A la fecha de emisidn de estos estados financieros, la Sociedad estd en proceso de determinar los efectos de
stas nuevas normas en su informacidn financiera.

Autorizacion de la emisién de los estados financieros

Los estados financieros fueron autorizados para su emision el 27 de marzo, por Luc Bertrand Salus Director
general de la Sociedad, y estan sujetos a la aprobacién de la asamblea ordinaria de accionistas de la Sociedad,

quien puede decidir su modificacién de acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Sociedades
Mercantiles.

IR
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